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Bienvenida y dindmica de la jornada (3 minutos)
Palabras de apertura (7 minutos)

Presentacion de la “Guia para el disefio y adaptacion de programas de educacion financiera con
perspectiva de género y economia del comportamiento” (40 minutos)

Preguntas y respuestas (10 minutos)
Experiencia Banco BHD y charla con expertas (20 minutos)
Interés en formar grupo de trabajo e invitacion a segunda parte del taller (7 minutos)

Cierre y pasos a seguir (3 minutos)
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¢En qué pais resides?

® The Slido app must be installed on every computer you’re presenting from Slido
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é¢Para qué tipo de organizacion
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® The Slido app must be installed on every computer you’re presenting from
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¢Qué enfoque desea fortalecer tu entidad en el
diseno o mejora de programas de educacion
financiera?

® The Slido app must be installed on every computer you’re presenting from SlidO
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Programas de educacion
financiera que generen
bienestar financiero y cambios
de comportamiento reales.
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Programas de educacion financiera (PEF) con perspectiva de género
y economia del comportamiento

Perspectiva de género Economia del comportamiento

Programas de educacion

. financiera
de acciones y procesos que tomen en cuenta los sesgos y

Busca incorporar un conjunto Busca generar estrategias que
permitan considerar las los procesos de toma de
. ' . Desarrollo de )
necesidades diferenciadas de : decision de las personas. Los
. . competencias en las e
hombres y mujeres, integrar principios
. personas que les ayuden "
soluciones a problemas que les . : pueden ser utilizados para
. a mejorar su bienestar . :
afectan, no profundizar en : : disefiar programas haciendo
. financiero. .
brechas de desigualdad y uso de la arquitectura de la

generar beneficios por igual. eleccion.
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éPor qué integrar perspectiva de género (PEG) y economia del comportamiento (EC) en tu PEF?

@ Comprender las necesidades diferenciadas de la poblacidn objetivo del programa
@ Tener un enfoque en comportamientos y desarrollo de habitos saludables

%% Crear programas relevantes e inclusivos.

Q Disefiar intervenciones efectivas.

##f  Mayor participaciéon y compromiso de la poblacién objetivo

. o o . .
=1 Mayor demanda de productos y servicios financieros
¥ Aportar al cierre de brechas de la autonomia econdmica de las mujeres

Official Use Only



Enfoque de la guia

- Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacion Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento

Proveer recomendaciones practicas para fortalecer programas de educacién financiera
mediante la incorporacién de la perspectiva de género y principios de economia del
comportamiento )

Principalmente para instituciones financieras que implementan o tienen la intencidon de
implementar iniciativas o programas de educacion financiera, puede ser utilizada también por
otro tipo de organizaciones del ecosistema financiero. )

Estructura basada en el ciclo de implementacion

15

Considerando para cada etapa:

* Necesidades y preferencias especificas de las
mujeres

* Heterogeneidad del segmento “mujeres” —
enfoque interseccional

*  Enfoque en cambio de comportamiento

e Consideracion de sesgos como barreras o
motivadores del comportamiento

J
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¢Como utilizar la guia?

Realizar la
autoevaluacion

Familiarizarse con
los conceptos e

identificar posibles
mejoras

Priorizar las
adaptaciones

Elaborar un
compromiso y
plan de accion

Official Use Only
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Paso 1: Diagnosticar

Se obtiene y analiza informacion

pertinente sobre las caracteristicas de la
persona, su contexto, la situacion y el problema
que se quiere atendedentificando de manera
diferenciada:

Autoevaluacion

Levantamiento Analisis de
de informacion informacion

« CoOmo afecta a hombres y mujeres.

* Las causas y efectos, los inhibidores y
potenciadores del comportamiento deseado.

» Las preferencias, necesidades practicas e
intereses estratégicos.

Incluye:

« Obtencion de la informacion

« Implementacion de
herramientas participativas

Official Use Only
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Autoevaluacion de su programa de educacion financiera

i Mentimeter =

Cdédigo: 3200 6750
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Autoevaluacion de su programa de educacion financiera

EVALUAR

Economia del comportamiento

EVALUAR

Perspectiva de género

DIAGNOSTICAR

IMPLEMENTAR

DIAGNOSTICAR

IMPLEMENTAR

dvn3asia

dvyn3asia

1 - Ciego

Es bajo el
reconocimiento de
diferencias de género
en el contexto del
programa.

Solo desagrega datos
en sus etapas.

No se consideran los
principios de economia
del comportamiento, se

enfoca principalmente

en conocimientos
financieros.

2 - Consciente 3 - Accionador

Reconoce la
perspectiva de género,
pero no profundiza.
Hay esfuerzosiniciales
como desagregacion
de datos y acciones
aisladas.

Evalla y aborda
las necesidades
diferenciales, vincula
los datos desagregados
e identificalas
necesidades estratégicas
y brechas que atraviesan
las mujeres paramejorar
sus competencias
y comportamientos
financieros.

Se identifican
comportamientos
actuales, perono se
generan conexiones
entre ellos y los posibles
sesgos oheuristicos
que los provocan ni con
el contexto en el que se
levan a cabo.

Se elaboran hipétesis
sobrelos sesgosy
heuristicos que podrian
facilitar o dificultar
los comportamientos

financieros deseados,
perono se evalla el
contexto en todas las

etapas del programa de
manera integral.

4 - Transformador

El programa promueve
un cambio en las
estructuras, las normas
y los comportamientos
en mas de una etapa
del programa.

Hay un profundo
analisis y se identifican
barreras para incluir
opciones de disefio a
partir de la arquitectura
de decisiones, y asi
generar cambios de
comportamiento.

EVALUAR

\

EVALUAR

N\

DIAGNOSTICAR

19

IMPLEMENTAR

DIAGNOSTICAR

(@
\

IMPLEMENTAR

¥vN3sIa
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Herramienta — Analisis de roles

Propésito

Identificar como se distribuye el tiempo
entre trabajo, ocio y cuidados segun el
sexo.

Valorar y visibilizar el tiempo dedicado por
las mujeres a tareas de cuidado no
remuneradas.

Considerar sesgos y heuristicos que
influyen en decisiones financieras.

Disefiar médulos que reduzcan brechas de
género y definir canales de formacion
acordes a los roles.

Andlisis de roles ¢ Quién hace qué?

Sexo Lugar Tiempo (diario) Recursos
Roles
M H M H M H M H
Rol reproductivo
Rol productivo
Rol socio-comunitario
Rol ocio y tiempo libre
J L
Y
Nivel basico de la Nivel complementario
herramienta de la herramienta

Official Use Only

20



- Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacién Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento 21

Herramienta — Analisis de roles

Segmento : Microempresarias del area metropolitana CDMX

Contexto: Urbano EI$Crit?il' |a| Zona q(;xe Sde d
i - sanalizara y el rango de eda

Rango de edad: 25-45 afios especifico de las personas.

Analisis de roles ¢Quién hace

ue?
Roles S&o Lugar

Tiempo

(diario ) Recursos
Rol reproductivo M H M H M H
Trabajo de cuidados X X Casa 7 1 Escribir el tiempo
que cada uno
Tareas domésticas X | x Casa 6 1 e le dedica a la
: actividad.
Rol productivo
Almacenista X Fabrica Transporte
" Ublico, dinero
Escribir los P
Venta por catalogo X Casayen recursos que
(invisibilizado) la colonia necesita para
Rol socio- comunitario realizar la

actividad.

Rol ocio y tiempo libre

Recreacion X X Colonia, Unidad 1 1 Dinero Dinero
Plaza deportiva,
plaza
Estudio y X Centro de Dinero
profesionalizacion formacion
técnica
Descanso X Casa Escribir la suma
) de horas que cada
Dormir x | X 5.5 uno le dedica a las

Total horas | 24 actividades.

Official Use Only
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Herramienta — Arbol de problemas

Propésito

Analizar el problema en su
complejidad, identificando como
los distintos factores estan
relacionados e influyen
mutuamente. Se busca:

*  Definir el problema central

* Explorar sus causasy
consecuencias

* Comprender a quien afectay
de qué manera, para orientar
soluciones efectivas

Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacion Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento

Arbol de problemas

Con perspectiva de género

Beneficios

Evalua impactos diferenciados
(autonomia econdémica, carga
de cuidados, exclusion digital).

Se analiza como el problema
afecta de manera diferenciada
a mujeres y hombres.

Participacion

Involucra a mujeres y hombres en
el diagnéstico y toma de
decisiones.

No. Categoria
Consecuencias
Paso 3
del problema
Paso1l | Problema central
Paso 2 Causas del
problema

Datos desagregados por sexo
y otras variables (edad,
ubicacién, nivel educativo).

Disefio de soluciones

Propone acciones inclusivas que
reducen brechas y promueven
igualdad.

Incluye factores estructurales,
roles de género, sesgos
culturales y heuristicos.

Impacto esperado

Mayor equidad, reduccion de
brechas y empoderamiento de
mujeres y grupos en situacion de
vulnerabilidad.

Official Use Only
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Herramienta — Arbol de problemas

Arbol de problemas

23

<z No. Categoria Preguntas: analisis por sexo Preguntas: enfoque en mujeres
<\ 'dF
S (\ S ?&&?“ﬂ’ Visibilizar desigualdades: Detectar Profundizar en el impacto
N; 0 % ?':m; 7, | si las consecuencias del problema diferenciado que un problema
%ﬂ%)ﬂo ‘0 ZS ‘s | Paso3 g;”;g%l‘:r?\‘:as profundizan brechas existentes tiene sobre las mujeres.
“\” w i, "ﬁé Z entre ambos sexos
< & \ \P 44 Identificar desigualdades
< e Explorar causas y sesgos: especificas: Analizar si el problema
55001 .) &“ feeoeEl factores: culturales, amplia brechas existentes y cuales
0 sociales o estereotipos que generan son las mas criticas.
Paso1l | Problema central desigualdad.
Comparar impactos: Entender qué Determinar qué aspectos limitan
_____________________________ efectos son comunes y cudles son mas sus derechos y oportunidades,
QN AL j especificos para cada grupo. para disenar soluciones equitativas.
LAY ) A
| | Paso 2 Causas del

problema
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Desde el disefio se definen objetivos que
respondan a las necesidades practicas e
intereses estratégicos de las mujeres, se
determinan las técnicas que se utilizaran
para llegar a ellas, incluyendo acciones geﬁﬂﬁiﬁiﬁ';t?fo
afirmativas que fomenten la participacion y

aprovechamiento de las mujeres y el uso
de algun marco de economia del
comportamiento.

Elaboracion de Disefno de
arquetipos evaluacién

Definicion de
resultados y objetivos
esperados

Efaborucion

+ Definicion de intervenciones
+ Definicion de temas

Disefo de intervenciones
Disefio instruccional
Acciones afirmativas
Elaboracion de materiales

Sin olvidar que aqui también se define la
forma en que se va a monitorear y evaluar
el éxito del programa.

Disenio del
programa — Incluye:

Official Use Only
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Herramienta — Elaboracion de arquetipos

Comprension profunda de la poblacion objetivo

Los arquetipos permiten representar patrones de comportamiento y
caracteristicas clave (motivaciones, estilo de vida, necesidades,
aspiraciones) para disenar estrategias mas pertinentes.

Diseio inclusivo y adaptado

Facilita la creacion de contenidos y acciones que reflejen la realidad de
distintos segmentos (por ejemplo, mujeres urbanas, rurales,
emprendedoras), evitando soluciones genéricas.

Propdsito

Asegurar que el programa esté centrado en las
personas, respondiendo de manera efectiva a sus
necesidades, aspiraciones Yy contexto,
considerando las normas sociales, roles de género
y sesgos que influyen en su comportamiento
financiero

Disefio de programas mas efectivos

Al incorporar normas sociales de género, se disefian programas que
fomentan comportamientos financieros saludables, reducen brechas y se
logra un entendimiento mas alineado en la institucion.

Personalizacion y pertinencia

Permite ajustar el programa a factores como edad, estado civil, ocupacién,
acceso a recursos y barreras sociales, generando experiencias de
aprendizaje mas relevantes.

VAR VAR VAR VA

orticial Use Only



Herramienta — Elaboracion de arquetipos

Bancamiaon el apoyode CAF realiz6en
2023 el primer Journey 360° Mujer
Bancamiacon el propdsito de robustecer
la oferta de valorno financieraa travésdel
entendimiento y la compresion de
preferencias,sesgosy comportamientos
financieros propios de las mujeres en
situacion de vulnerabilidad,teniendo en
cuenta sus actividadesproductivas,ciclo
devida,estadocivily ambito.

Desarroll6 5 nuevos arquetipos no
atendidos y poco conocidos mujeres
afrodescendientesmujeres no clientes,
mujeresraizalesmujeresindigenas

Ejemplo de disefio de arquetipos en Bancamia

Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacion Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento

Para llegar a estos cinco arquetipos, realizaron un andlisis exhaustivo de sus diferentes poblaciones objetivos. A continuacion, puede leer parte de esta
investigacion:

Rango edad

Ciudades

Estado civil

Actividad
econdmica

Mujeres indigenas

39-50 afios

Leticia, Amazonas, Inirida, Gualnia,
Malcao, Guajira

Casada, separada (cabeza de hogar)

Artesanias, ropa, agricultura, turismo,
comida rapida

Mujeres afrodescendientes
42- 64 afios
Tumaco, Narifio, Quibdé, Choco

Casada, vive sola

Comida répida, heladeria, artesanias

Mujeres rurales

42-55 afios

Tumaco, Narifio, Mocoa, Putumayo,
Puerto Asis, Mitd, Vaupés, Puerto
Carrefio, Vichada

Viuda (cabeza de hogar), casada

Agricultura, ropa, restaurante

Mujeres raizales

36-50 aftos

San Andrés

Casada, separada (cabeza de hogar)

Hoteleria, restaurante

25-42 afios

Leticia, Amazonas, Santander de
Quilichao, Cauca, Mutata, Antioguia,
Landazuri, Santander

Casada, separada (cabeza de hogar)

Agricultura, comercio

Dinero

Metas

Necesidades

Banca

Emprendimiento

Asociatividad

Tecnologia

Autonomia

Ser sabias y estar con su etnia

Construir sus casas en el resguardo,
cuidar su cultura

Les ayuda a aprender sabre el ahorro,
ser independientes y tener metas

Se basan en sus tradiciones y las
conserva en el resguardo

Con su comunidad para grandes
proyectos y con su familia de pequefios

La buscan, pero sienten temores
respecto a transacciones, sus hijos las
ayudan

Calidad de vida

Mejorar su entorno y estar tranquilas

Mejorar su casa y dar trabajo a su familia

Les ayuda a emprender en el municipio
con su familia

Aprenden a ser empresarias y a innovar
con sus productos

Con sus familiares, preferiblemente
mujeres y jovenes

Les interesan inspirarse en redes y
vender. Les falta practica, pero les
interesa

Dignidad

Mejorar sus condiciones de trabajo y
tener tierras

Estudiar, mejorar el futuro de sus hijos

Les ayuda a emprender en el campo y a
sobrevivir en el municipio

Las hace auténomas y les sirve para
trabajar sin ser explotadas

Con su familia nuclear, hijos e hijas,
trabajando para el negocio

Les interesa aprender de ventas y de
apoyo al emprendimiento

Vivir bien y un mal necesario

Vivir sin preocupaciones, tener ingresos sin
sacrificarse de mas

Pagar créditos anteriores y tener tranquilidad

financiera

Amiga fiel cuando son trabajadoras, pero
lejana cuando son independientes

Obtener provecho de sus propias casas y
terrenos, facil de administrar

No es conveniente por multiples
experiencias negativas

Se comunican e inspiran por redes sociales.

Usan algunos programas administrativos y
de ventas

Solo es util cuando se reinvierte
inteligentemente y se ahorra

Tener una empresa solida, con activos y
productos bien desarrollados

Flujo de capital para materias primas y
para educacion

Les interesa relacionarse como
empresarias, con documentos fuertes

Que ojala requieran conocimientos mas
técnicos, que pueda convertirse en
empresa a mediano plazo

Temen a los errores involuntarios y
tener que responder por socios por ello

Se educan, capacitan y hacen ventas y
toman créditos de forma digital

26
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Herramienta — Escalera de resultados

Para definir los objetivos conviene empezar por identificar los resultados deseados

resultados ayuda a definirlos por niveles:

{

Cambiosen la
sociedad

La situaciondel grupo
objetivo cambia

El grupo objetivo modifica
su comportamiento

El grupo objetivo cambia su actitud,
genera nuevos aprendizajes y
desarrolla habilidades

El grupo objetivo participa en
las actividades y esta satisfecho
con ellas

El grupo objetivo es
alcanzado y convocado

Las actividades se
realizan conforme al
plan

del programa. La escalera de

- Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacion Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento

llene la her i de

Impacto {

Productos y servicios <

de resultados junto a su equipo de trabajo.

| W N N N N

27
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Diseno del programa

Disefio del programa

Definicion de intervenciones
usando teoria del cambio

Definicion de temas y areas

R oTianas — Acciones afirmativas d

Diseno de las intervenciones — Diseno instruccional

Elaboracioén de los
materiales
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Recomendaciones — Aprendizajes de arquitectura de la eleccion

Hay seis aspectos de -
arquitectura de decisién, que Sobrecarga de  decision Sobrecarga cognitiva
parten de la economia del (choice overload ). (cognitive overload ).
comportamiento, que es
importante considerar
mientras se realiza el disefo
instruccional:

: Referencias de la comunidad .
Efecto marco (framing effect).

Ludificacion o gamificacion .

Reglas de dedo

Official Use Only
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Herramienta — Diseno de la evaluacion

La elaboracion de indicadores de monitoreo y
evaluacion permite

Reaccionar a tiempo ante las desviaciones
y recuperar el camino.

Corroborar si los supuestos de la teoria del
cambio fueron adecuados o si es necesario
hacer modificaciones al PEF

Generar un entendimiento compartido de
los logros del PEF entre las partes
involucradas y con el publico en general.

Al establecerlos, es importante reflexionar
sobre:

La pertinencia
La verificabilidad
La viabilidad

Productos

Resultados -[
Impacto -[

Nivel 1. Realizacién de las
actividades de aprendizaje

Nivel 2. Convocatoria del
grupo objetivo

Nivel 3. Satisfaccion de las y
los participantes

Nivel 4. Cambio en
conocimiento, capacidades y
actitudes

Nivel 5. Cambio de
comportamiento

Nivel 6. Cambio en la
situacion de la poblacién
objetivo

Nivel 7. Cambio social
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Paso 3: Implementar

Es el momento donde todo lo que

se diseid y planificé anteriormente _ _

se ejecuta. Monitoreo
El monitoreo durante esta etapa es
fundamental, para garantizar que
las intervenciones sean

efectivas y sostenibles en el
tiempo.

Una buena capacitacion de las y
los facilitadores no solo

propiciara una correcta
implementacion, sino que
ayudara a hacer las adecuaciones
necesarias en caso de

imprevistos o desvios.

Adaptacién ante Generacion de
imprevistos alianzas

Capacitacion
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Capacitacion a personas facilitadoras

Propésito:
Dotar de toda la informacion necesaria para que puedan llevar a -_
cabo la intervencion ) )
C it tos basi q tiva d , , Diseno de modulos educativos
apacitar en conceptos basicos de perspectiva de género y economia on programa Crecer IFD

del comportamiento

Involucrar activamente a las y los participantes.

Desarrollar habilidades como: El disefio de los médulos educativos se lleva
Gestionar grupos de poblacion diversos, considerando sus a cabo por un grupo de 24 especialistas,
. . . i principalmente educadores y educadoras,
nec.e5|dad<?s fmanueras y otras caréct.erlstlcas , Que trabajan en la_ oficina central ¥
socioecondmicas, tanto en presencialidad como en linea. sucursales. Este grupo de especialistas tiene
Habilidades digitales, si la propia intervencion lo requiera una formacion en PEG sdlida y permanente.
Promover v valorar por i I rtici i6n de muier Cuando es necesario, se incorpora a
omovery valorar por igual la participacion ae mujeres y profesionales de otras areas, como social y
hombres economica, para enriquecer las tematicas.
Mantener un espacio seguro donde se puedan expresar y se Cuando se cubren otros temas, por ejemplo,
| to. libre d tari hist ist salud, se incluye a personas expertas en
mantenga el respeto, libre de comentarios machistas, racistas, el drea para abordar aspectos técnicos
capacitistas, entre otros. especializados.'s

** Fuente propia (2024), programa Crecer IFD
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Propdsito: Las actividades de seguimiento de
la implementacion permiten alas y los
gestores del programa actuar en caso de
desviacion, mejorando las intervenciones
existentes o invirtiendo recursos en nuevas
intervenciones. Si no se supervisan los
avances, se corre el riesgo de continuar con
actividades que no conducen al resultado
esperado. Esto no solo repercute
negativamente en el grupo destinatario, sino
que también puede afectar a nuestra
reputacién y poner en peligro la disposicién
de nuestros socios a cooperar en futuros
programas

Guia para el Disefio y Adaptacion de Programas de Educacién Financiera con Perspectiva de Género y Economia del Comportamiento

Nivel 1. Realizacién de las actividades de aprendizaje

El seguimiento de la ejecucién de las actividades suele hacerse
de forma constante. Parece sencillo y mecanico siempre que no
haya un imprevisto. Sin embargo, cuando hay una discrepancia
entre lo previsto y lo ejecutado, es importante profundizar
para entender el contexto de tal discrepancia. Esto implica
investigar los origenes y las razones de la discrepancia:
¢Cuales fueron las razones para cambiar el plan? ;Cémo puede
evitarse en el futuro? ;Cudl es la estrategia para recuperar las
intervenciones canceladas?

Nivel 2. Convocatoria del grupo objetivo

Examinar tanto el nimero como la composicion de las personas participantes.
Si no se esta llegando al nimero esperado de participantes o al grupo objetivo, es
importante analizar la razén. ;La informacion esté llegando a las personas indicadas?
¢La oferta es del interés de la poblacién objetivo? ;EIl canal y los horarios facilitan u
obstaculizan su participacion?

Nivel 3. Satisfaccion de las personas participantes

Es importante conocer la opinidn de las y los participantes sobre la intervencion.
Esto puede aportar informacion valiosa sobre los supuestos hechos, en cuanto a las
necesidades del grupo destinatario, la idoneidad de los contenidos, los materiales y
las actividades y el desempefio de quien facilita. Un método habitual para obtener
esta informaciéon son los cuestionarios formales, los cuales deben ser anénimos. Es
importante hacer un seguimiento sistematico de estos indicadores utilizando algun
tipo de instrumento de monitoreo.

33
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Paso 4: Evaluar

Identificar, de manera diferenciada,
qué resultados se

obtuvieron con el PEF, en relacidon con
los objetivos planteados; con, ello,
identificar qué mejoras se podrian
aplicar a manera de mejora continua,
en

las siguientes implementaciones.
levantar la informacion final, generar
los reportes con base en los
resultados e identificar

las lecciones aprendidas.

Plan de uso de
datos

Levantamiento Divulgacion
de informacion
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Evaluar el cambio de comportamiento

Grupos focales ~N

« Donde se retinan un grupo de personas representativas de la poblacién objetivo para responder preguntas
cualitativas especificas sobre su opinion.

J

Entrevistas o encuestas

‘\
» Estas pueden ser individuales o grupales y deben considerar a un grupo representativo para analizar los cambios
después de la intervencion.

J
Mediciones objetivas ~\
« Con base en la informacion que la misma IF tiene sobre el acceso y uso de productos y servicios
financieros (datos transaccionales, cifras de ahorro, acceso y uso del crédito, etc.).
J
Comparacion entre datos ~

+ Se comparan los datos de la IF y las respuestas que se obtienen de las encuestas, entrevistas y grupos
focales, ya que las respuestas que se obtienen de ese tipo de instrumentos no son tan confiables. Con
frecuencia, las personas tienden a dar respuestas que creen que se espera que den.

Comunidades de practica

* En las que se mantenga el contacto con las y los participantes y se les acompane durante un periodo de
tiempo mas largo. Esto brinda la oportunidad de trabajar en los retos y obstaculos que les impiden hacer lo que
han aprendido.
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Herramienta — Sesidn retrospectiva

Paso 1. {Qué se deberia seguir haciendo? Lo
gue se ha hecho bien y no deberia de perderse
en préximas implementaciones.

Paso 2. {Qué se deberia dejar de hacer? Lo
gue no ha funcionado como se esperabay
deberia de evitarse en préximas
implementaciones.

Paso 3. ¢Qué se deberia empezar a hacer? Algo
nuevo que deberia de incorporarse o lo que se
deberia de hacer diferente.

Paso 4. (Qué se deberia hacer mas? Lo que ya
se realiza pero se deberia de incrementar.

Paso 5. {Qué se deberia hacer menos? De lo
gue ya se realiza que deberia de disminuir.

“Estrella de mar” de
Patrick Kua

Seguir haciendo

Hacer Dejar de
menos hacer
Hacer Empezar a

mas - hacer
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Beneficios

Para las mujeres:

Reconocer desigualdades y disefar intervenciones adaptadas al contexto.

Participar activamente en el PEF en espacios seguros y con trato digno.

Programas que fortalecen competencias y promueven empoderamiento.
Espacios seguros para aprender, ser escuchadas y mejorar su bienestar.

e C(Claridad en objetivos y materiales que fomenten reflexidon sobre roles.

* Voces consideradas para adaptar y mejorar programas.

* Resultados medidos para impulsar mejoras y cerrar brechas

A [
g > :
: if It
§ - 3
i ' $ §
& & §

&
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Beneficios

Para las instituciones:

* Programas sostenibles que reconocen desigualdades, optimizan recursos y generan impacto con
acciones adaptadas y habitos financieros saludables.

* Iniciativas diferenciadas con personal comprometido, coherencia en resultados e inclusion.

* Garantia de programas efectivos y de calidad, adaptados al contexto, que integran principios de
comportamiento y enfoque de género para aportar valor real.

* Institucidon reconocida por programas eficaces, sostenibles e inclusivos que promueven bienestar y
clientela mas saludables.

exitoso y
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iEmpiece a fortalecer su programa!

Herramientas de identificacion de mejoras, priorizacion y elaboracion de un plan de accion

; v, Diagnosticar @ Disefiar Q Implementar Evaluar
— 01 — 02 — 03 — L 04
N ™
VAN J
~
~— - ~— ~— , que desempefio el cargo de en me comprometo a realizar
= ones en el lapso indicado con el objetivo de fortalecer el(los) programals)
[=]
3 Acciones Resultados esperados
Ej. Disafiar y lanzar un module de capaciiacion en perspectiva de género, de B80% del parsonal aprueba &l curso basico de género
30 minutos, a fraves de una plataforma virtual.
J N J
ALTO BAJO
»
ESFUERZO

Largo plazo
(mas de 18 meses)

MNombre y firma:
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iDescargala!

Guia para el Diseno
y Adaptacion de
Programas de Educacion

Financiera con Perspectiva
de Género y Economia del
Comportamiento

ONF

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA
Y EL CARIBE
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS GnEOLJ'TYALC )

CONVENED BY CGAP

Mariana Martinez
Lider Regional - FinEquityALC




PANEL DE DISCUSION FInEQUITYALC)

CONVENED BY CGAP.

BARBARA AURICCHIO ALBERTO MENCIA MARIA JOSE ROA
Ejecutiva Principal de la Direccidn Vicepresidente Senior de Segmentos, Consultora independiente, experta
Productos y Banca Seguros de en Educacién Financiera y Economia

de Género, CAF-banco de desarrollo de

. . . ] Personas y Negocios, Banco BHD i
América Latina y el Caribe y Neg del Comportamiento



PROXIMOS PASOS... FINEQUITYALC)

Convocatoria del Grupo de Trabajo (para
instituciones interesadas) — demuestra tu interés y
deja el contacto en la caja del chat.

Mariana Martinez Registrate para la segunda parte del taller: vamos a

Lider Regional — FinEquityALC explorar ejercicios interactivos sobre como usar la
mmartinez8 @worldbank.org guia:

Recibiras |la grabacion del taller y la guia en tu correo
electronico.



https://worldbankgroup.zoom.us/meeting/register/rCfuutvsSE6kGcBN55ftgw
https://worldbankgroup.zoom.us/meeting/register/rCfuutvsSE6kGcBN55ftgw

CONECTATE CON
LA COMUNIDAD
DE FINEQUITYALC

FINEquityALC

'

Registrate y
recibe nuestro
boletin

IMUCHAS GRACIAS!



https://www.linkedin.com/groups/9104560/
https://www.findevgateway.org/es/finequityalc/boletin-registro
https://www.findevgateway.org/es/finequityalc/boletin-registro
https://www.findevgateway.org/es/finequityalc/boletin-registro
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