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RESUMEN EJECUTIVO

Este estudio fue realizado desde el mes de Febrero a Octubre del afio 2017. Este estudio se limita
a presentar los impactos de la participacidn de los pequefios productores y de los productores a
tres talleres de 8 horas cada uno sobre temas de educacidn financiera que hacen parte del
Programa piloto de educacidn financiera Oportunidad entre nuestras Manos, co-elaborado por
parte de Développement International Desjardins (DID) y la Federacién Nacional de Cafeteros de
Colombia (FNC) y financiado por parte de Gobierno canadiense.

1. Caracterizacion socio economica de les encuestados

La mayoria de la muestra que se ha mantenido en el tiempo se caracteriza por una mayoria de
hombres (63%), de edades de 55 afios 0 mas (38%), de nivel educativo primaria (59%), vive con su
pareja e hijos en la mayoria de los casos. En su mayoria los encuestados no son parte de grupos
sociales especificos, solo un pequeiio porcentaje son victimas del conflicto armado, desplazados o
madres cabeza de familia. Se mantienen un nimero de personas en promedio por hogar de 4, en
su mayoria en zona rural (95%), con un puntaje uno en el Sisben. La mayoria de los caficultores
declaran tener en promedio fincas de 5,5 hectdreas y 2,8 hectareas sembradas en café. La mayoria
cultivan otros cultivos adicionales al café (90%) y ese grupo declara cultivar platano, maiz y yuca.
Estos productos en su mayoria son para el consumo propio. La mayoria vino solo al taller (63%),
sin embrago los que vinieron acompafiados lo consideraron después de los talleres muy
importante para aprender en conjunto y una facilidad en la toma de decisiones.

2. Impacto en los conocimientos

2.1. Identificacion de oportunidades de incremento de los ingresos

El porcentaje de caficultores que ve por lo menos dos o mds oportunidades de aumentar sus
ingresos en la finca aumenté notablemente (45% en M1-linea base- vs 99% en M3-Después de
6 meses de terminado los talleres-).

2.2, Identificacion de oportunidades de disminucion de los gastos

El porcentaje de caficultores que ve por lo menos dos o0 mas oportunidades de disminuir sus
gastos en la finca aumentd notablemente (32% en M1-linea base- vs 99% en M3-Después de 6
meses de terminado los talleres-).

2.3. Identificacion de costos de produccion

El porcentaje de caficultores que identifica correctamente los costos de producir aumentd
notablemente del M1 (39%)(antes de los talleres) al M2 (72%) y M3 (56%) (Después de
terminado los talleres). Magdalena y Cundinamarca identificaron en M3 un mayor nimero de
costos correctamente



2.4. Identificacion de gastos de familia

El porcentaje de caficultores que identifica correctamente los gastos de familia aumentd
notablemente del M1 (24%) (antes de los talleres) al M2 (60%) y M3 (42%) (después de
terminado los talleres). Huila y Magdalena identificaron un mayor nimero de gastos de familia
correctamente.

2.5. Identificacion de costos de produccion y simultaneamente gastos de
familia

El porcentaje de caficultores que identifica en su totalidad correctamente los gastos de familia
y los costos para producir aumentd notablemente del M1 (9%) (Antes de los talleres) al M2
(42%) y M3 (21%) (Después de terminado los talleres). Huila y Cundinamarca identificaron un
mayor nimero de gastos de familia y costos para producir correctamente.

2.6. Realizacion del ejercicio de ingresos, egresos y ganancias (flujo de caja)

El porcentaje de caficultores que realiza correctamente el ejercicio asociado a los ingresos,
egresos y ganancias aumenta notablemente (54% en M1 vs 65% en M2 y 62% en M3).
Magdalena y Cundinamarca son las regiones en donde se aumenta un poco mas el porcentaje
de realizaciéon correcta del ejercicio del M1 (antes del taller) al M3 (después de 6 meses de
terminado los talleres).

2.7. Estrategias financieras apoyadas por el flujo de caja

Los caficultores después de 6 meses de terminado los talleres siguen destacando con mayor
fuerza el uso del flujo de caja para llevar el control de las perdidas y las ganancias y el control
de los gastos familiares.

2.8. Criterios claves en la toma de un crédito

En general los caficultores después de los talleres siguen reconociendo con mds fuerza ahora
gue deben tener en cuenta ademds de la tasa de interés al solicitar un crédito, la capacidad
de pago vy el control de la inversion. El porcentaje de caficultores que identifican al menos 2
elementos que se deberian tener en cuenta al momento de solicitar un crédito aumenté
notablemente (72% en M1, 95% en M2 y 98% en M3).

2.9. Reafirmacion del concepto de crédito productivo

En general después de los talleres el porcentaje de los caficultores que saben lo que es un
crédito productivo aumenté notablemente (54% en M1 vs 78% en M2y 81% en M3).
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2.10. Identificacion de buenas y malas practicas en el manejo del crédito

En general después de haber tomado los talleres los caficultores identifican buenas y malas
practicas en el uso del crédito. El porcentaje de participantes que identifica situaciones de
buenas y malas prdcticas en cuanto a la utilizacién de un crédito se incrementd después de los
talleres (80% en M1 vs 87% en M2 y 88% en M3). Cundinamarca es la regidon en donde se
presenta un mayor incremento de M1 (antes de los talleres) al M2 y M3 (después de los
talleres) en cuanto a la identificacién completa de buenas y malas practicas.

3. Impactos en los comportamientos

3.1. Uso de herramientas financieras

El porcentaje de participantes que utiliza al menos un medio para registrar sus ingresos o
entradas de dinero y egresos o salidas de dinero aumentd notablemente del M1 (46%) (antes
del taller) al M2 (83%) y M3 (89%) (después del taller).

3.2. Identificacion de oportunidades de un proyecto productivo y su inicio

Después de 6 meses de haber tomado los talleres el 66% de los que declararon haber
identificado la oportunidad (93%) mencionaron haber iniciado el proyecto productivo y
tenerlos en marcha.

4. Metodologia y satisfaccion

Después de los talleres a casi la totalidad le gustaron los talleres (99%).

96.1% se sintio satisfecho (5 como muy satisfecho o0 4 como satisfecho en una escala de 1 a 5)
con la informacién ofrecida en los talleres y tener el gusto por el concepto del proyecto
productivo.

Después de 6 meses de haber terminado los consideraron que de los conceptos ofrecidos en el
taller el de mayor utilidad fue el proyecto productivo.

Los recursos preferidos fueron los videos y ejercicios practicos.

El nivel de satisfaccion de la caja de herramientas es de 99,8% ofrecidas a los participantes.
97,4% piensa hacer copias de las hojas de flujo de caja para continuar anotando los gastos e
ingresos.

Después de 6 meses de haber terminado los talleres los caficultores encuestados consideraron
gue necesitan profundizar en ingresos y egresos en cuanto a la contabilidad.

Declararon haber realizado los tres talleres un taller por dia en diferentes semanas y haber
realizado los talleres en un horario de todo el dia con un almuerzo al medio dia.



L. DESCRIPTIVO DEL PROYECTO

1. Antecedentes y contexto

En el mes de junio de 2015, se firmd un convenio de cooperacién entre Développement
International Desjardins a través del Proyecto PASAC y la Federacién Nacional de Cafeteros de
Colombia para construir conjuntamente el Programa de Educacién Financiera “Oportunidad en
Nuestras Manos”. A partir de los aportes recolectados durante un proceso de consulta de varios
meses en el que participaron profesionales del servicio de extension y caficultores en los
departamentos beneficiarios del proyecto, se empezd a desarrollar la propuesta. Las actividades
de capacitacidon se han desarrollado entre los meses de setiembre 2016 a junio 2017. En este
periodo, 233 extensionistas de la Gerencia Técnica de la FNC y 5514 pequefios caficultores fueron
capacitados. Yanhass fue la empresa contratada para realizar este estudio, que fue realizado
desde el mes de Febrero a Octubre del afio 2017.

1.1. Alcance

Este estudio se limita a evaluar los impactos de los tres (3) talleres de educacién financiera de 8
horas cada uno a los pequeiios caficultores.

En estos tres (3) talleres se articula lo productivo con lo financiero y se parte del principio del
poder de accién que se tiene sobre el entorno, la finca y la comunidad, para mejorar, hacer posible
los cambios, construir y crecer. Es un proceso de aprendizaje en donde los extensionistas son
formadores y facilitadores y las actividades en los tres talleres estan disefiadas con una secuencia
pedagdgica que incorpora reflexién, compartir experiencias y conocimientos previos, con el
propdsito de desarrollar aprendizajes significativos.

Asi mismo se incluyen actividades de demostracion y prdctica que llevan a la identificacion de las
oportunidades técnicas y financieras desde el propio entorno de la finca, hasta su planificacién y
cuantificacién. Hay discusiones grupales, trabajo en pequefios grupos y juegos, que permiten un
aprendizaje en dos direcciones, interacciéon con el facilitador y entre los participantes. El programa
estd diseflado como un proceso que articula conocimientos, habilidades y actitudes de los
participantes en el desarrollo de sus capacidades en temas relacionados con el reconocimiento de
oportunidades en su entorno, para planificar y tomar decisiones informadas para el manejo
adecuado de los recursos econdmicos. A partir de estos elementos, se busca sembrar las bases y la
motivacion para que los caficultores sean sujetos creadores a partir de sus propias experiencias.

Dentro de los impactos esperados a nivel de caficultores estan:

e El reconocer la finca como un entorno en el que convergen procesos relacionados con el
mundo financiero.

e Promover el desarrollo de capacidades para la toma de decisiones financieras informadas.

e Desarrollar capacidades para identificar oportunidades en el entorno que les permitan
disminuir gastos y generar ingresos complementarios.



e Ampliar los conocimientos de las fuentes de financiamiento, funcién y costos, como un
insumo para evaluar sus ventajas y desventajas en la realizacion de un proyecto
productivo.

e Realizar la evaluacién financiera de un proyecto productivo para aprovechar una
oportunidad de disminuir costos/gastos o generar ingresos complementarios.

e Una pequefia contribucidn en el camino hacia el logro de unos caficultores y una
caficultura productiva, competitiva y rentable.

Diagrama de estructura de los talleres

llustracién 1: Estructura de los talleres

Diagrama de la estructura de los talleres
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2. Objetivo del estudio y alcance

AVOILYIAVINLONYLST

Fuente: Développement International Desjardins a través del Proyecto PASAC y la Federacion Nacional de

Evaluacion del impacto sobre los participantes de tres talleres del Programa piloto de Educacién
Financiera “Oportunidad en Nuestras Manos” para los cafeticultores (as)

2.1. Objetivos especificos:

e Evaluar el conocimiento adquirido en los talleres, 1 mes y 6 meses después la finalizacion
sobre conceptos y temas abordados.

¢ Identificar el nivel de satisfaccién de la propuesta pedagdgica.

e Identificar su deseo de realizar un proyecto productivo.



2.2.

3.

3.1.

Grupo objetivo

Caficultores que vayan a tomar y hayan tomado los tres talleres del proyecto en
Cundinamarca, Huila, Magdalena y Risaralda.

Metodologia

Evaluacion cuantitativa

Para este estudio, se trabajo con el método de diferencias en diferencias (DID), lo que permitié
identificar el impacto de los talleres de educacion financiera sobre el conocimiento de los
caficultores antes y después de tomar los talleres. Se compararon las mediciones:

e Medicion 1 vs Medicion 2.
e Medicion 2 vs Medicion 3.
e Medicion 1 vs Medicion 3.

En la medicion 1 se realizaron encuestas presenciales a los participantes de los talleres, antes

del inicio de las sesiones. En la medicion 2 y 3 se realizaron encuestas telefdnicas, la sequnda

ejecutada dentro del mes siguiente a la realizacién de los tres (3) talleres; y la tercera seis (6)

meses después de terminados los tres (3) talleres.

La aplicacion presencial de la encuesta en la medicién 1 garantizé la consecucidn de los datos

personales, facilitando el contacto en la medicidn 2 y 3. La aplicacion telefénica de la encuesta

en

la mediciéon 2 y 3 se vio impactada por la dificultad de respuesta al contestar

teleféonicamente asociada a la duracién de la encuesta y a la lectura de todas las opciones sin

tener la facilidad de las tarjetas.

1.

Para la medicidn 1 se realizaron encuestas presenciales, inmediatamente antes de iniciar
los talleres, con el fin de aplicarlas a los asistentes reales de los talleres y contar asi con los
contactos completos de cada uno de ellos. Estas encuestas se aplicaron en el lugar de los
talleres en cada uno de los municipios seleccionados por departamento a los caficultores
asistentes, teniendo una duracién aproximada de 20 minutos.

Para la medicion 2 se realizaron encuestas telefonicas después de terminados los
talleres, en el periodo del mes siguiente de la finalizacion de los mismos. Las encuestas se
les hicieron a los mismos caficultores asistentes que se encuestaron en la medicién 1. Se
utilizé el mismo guion e instrucciones de preguntas para leer con el fin de controlar los
sesgos asociados y asegurar una igualdad en la formulacién y aplicacion de las preguntas a
los encuestados. Para la comparabilidad de resultados se realizaron las mismas preguntas,
de las mismas formas y siguiendo las mismas instrucciones, con el fin de poderse
determinar los cambios que pudieran surgir entre la medicién 1y 2.

Para la medicidn 3, se realizaron encuestas telefénicas después de 6 meses de finalizados
los talleres a los mismos caficultores asistentes que se encuestaron en la medicion 1y 2.
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Se utilizé el mismo guion e instrucciones al leer las preguntas con el fin de controlar los
sesgos asociados y asegurar una igualdad en la formulacion y aplicacidn de las preguntas a
los encuestados. Para la comparabilidad de resultados se realizaron las mismas preguntas,
de la misma forma y siguiendo las mismas instrucciones, con el fin de poderse determinar
los cambios que pudieran surgir entre las mediciones 1, 2 y 3.

A continuacidn se presenta en el diagrama el proceso de ejecucion de las 3 mediciones,
incluyendo las actividades previas y simultaneas que se ejecutan en el mismo.

llustracion 2: Procesos en la ejecucion

Pilotos

. _— .
ah ah [D @
\®/ ’
. . L P 5/ departamento
Desarrollo del cuestionario Comite Capacitacion e.-[“ pui,)]k;, de
. Seccién técnica Equipo de .'.'{IlJt.liL‘: (.:ncmiinudm de Conmedios de comunicacion a ncuentro
nas practicas productivas campo, supervisor del proyecto, distancia a trawvés de Skype con el
»  Seccitn financiera confroly edicidn, procesamiento,
Ingresos directorinvestigador
Egresos - . . r
Flujo de caja +  Revisién del Resumen Eecutivo =)
Crédito *  Revisidn del cuestionario Ajuste r =
rovecto productive *  Revisidn de los tiempos 3 4 | dl’
Proyecto productivo 1 F L cuestionario || E
Chbjetivos L |
rMetodelogla
Muestra

Revisidn de cuestionarnio

Tiempo 2= r.,.,
Seguimiento T ” ;.
5 — .f.
— ﬁ

Espera

o Trabajo de
campo
b _—
Telefénico - _
Tiempo 3= — Tiempo 1-
Eacmirmlanh i

g Linea Base -
2 encuestadores/ departamento Presencial
I encuestadory supervisar

Fuente: Développement International Desjardins a través del Proyecto PASAC y la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia

4. Alcance
Se aplicaran las encuestas y entrevistas en 4 departamentos: Risaralda, Huila, Magdalena y
Cundinamarca, seleccionando los municipios de los departamentos en los que se realizaran los

talleres y cubriendo proporcionalmente los mismos. A continuacién se presentan las regiones
del alcance de las mediciones.
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llustracion 3: Alcance

Departamento |Vereda/Municipio Departamento |Vereda/Municipio
Santa Rosa de Cabal Elias
Marsella Paicol
Pereira Tesali
Santuario Isnos
Balboa Oporapa
Quinchia Algeciras
Dosquebradas Pitalito
RISARALDA - HUILA
Apia Acevedo
PUEBLO RICO Saladoblanco
BELEN DE UMBRIA Tarqui
MISTRATO Pital
Santuario Nataga
Dosquebradas Palestina
Acevedo
San Juan de Rioseco Aracataca
Paime Cienaga
El colegio Aracataca
El pefion Santa Marta
CUNDINAMARCA|Silvania MAGDALENA [Fundacion
Vergara Agua linda
Bituima

Guayabal de siquima

Cachipay

Fuente: Célculos Yanhaas

llustracion 4: Muestra lograda

A nivel general en la medicién 1 se sobrepaso la ejecucion de la muestra propuesta, alcanzando un
total de 579 encuestas. Para la mediciéon 2, contemplando la perdida de contactos, el tener que
contactar y encuestar a la misma persona, se logré exitosamente superar la muestra propuesta,
alcanzando 431 encuestas efectivas. Para la mediciéon 3 la muestra alcanzada fue de 355. A
continuacién se presenta la muestra sugerida en la tabla 3 y la lograda en la tabla 4.

Linea de base (M1) Medicion 2 (M2) | Medicion 3 (M3)

Departamento
Cundinamarca 107 79 63
Huila 210 175 142
Magdalena 73 39 39
Risaralda 189 138 111
TOTAL 579 431 355

Fuente: Célculos Yanhaas
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II. RESULTADOS CUANTITATIVOS

1. Perfil de los encuestados

La mayoria de la muestra que se ha mantenido en el tiempo se caracteriza por una mayoria de
hombres (63%), de edades de 55 afios 0 mas (38%), de nivel educativo primaria (59%), vive con su
pareja e hijos en la mayoria de los casos. En su mayoria los encuestados no son parte de grupos
sociales especificos, solo un pequeiio porcentaje son victimas del conflicto armado, desplazados o
madres cabeza de familia. Se mantienen un nimero de personas en promedio por hogar de 4
personas, en su mayoria en zona rural (95%), con un puntaje uno en el Sisben. La mayoria de los
caficultores declaran tener en promedio fincas de 5, 5 hectdreas y 2,8 hectareas sembradas en
café. La mayoria cultivan otros cultivos adicionales al café (90%) y ese grupo declara cultivar
platano, maiz y yuca. Estos productos en su mayoria son para el consumo propio. La mayoria vino
solo al taller (63%), sin embrago los que vinieron acompafiados lo consideraron después de los
talleres muy importante para aprender en conjunto y una facilidad en la toma de decisiones.

2. Variables de conocimiento

Las variables de conocimiento son aquellas que indagan y exploran sobre conceptos y temas que
son reconocidos y son perceptibles a ser aprendidos. Con el fin de evaluar los conocimientos en la
investigacion se incluyeron y aplicaron preguntas acerca del contenido de los talleres dictados
como: flujo de caja, créditos, costos, gastos e ingresos.

A continuaciéon se exponen las diversas variables de conocimiento evaluadas en las tres
mediciones, aplicando la misma pregunta de forma espontanea.

2.1. Identificacion de oportunidades de incremento de los ingresos

Como resultado se puede mencionar que después de terminado los talleres el porcentaje de
caficultores que ve una oportunidad de aumentar sus ingresos sembrando otros cultivos en asocio
con el café, y en la cria de animales, aumenta notablemente como se visualiza en la ilustracion 6.

Tipo pregunta: Espontanea

Aplicacion: En las 3 mediciones
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llustracion 5: Oportunidades para aumentar los ingresos

Oportunidades al aumentar los ingresos en la finca - Top 10

B
B @ M1 mMmM2 M3
«©Q
0
B
o
5 0 <
— -]
L] By e
B2 = B o 2 o
~ D K DN
— o - o &
- Ra. — k& B~ o - T .0 o B\ -]
- w 5 — X 2 B 52 52
M~
o - Bm o™ & °
E Hi - ' . Tener una . .
mo::::;:nal iCric!'cmirncﬂaa dimi:lnsanla pemetacn ‘lecri‘ﬁcandoz ner:::l‘:lli:de i ST ' DL o m:::::::l?:rde
café i i fertilizacién los cullivos e café ' adminiskracién dinero i o
' i = ' delafinca i ngre
Ql. (CONOCIMIENTO) 4 Qué opartunidades cree que pued tar los ing en la finca? (ESPONTANEA, MULTIPLE RESPUESTA)

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

El porcentaje de caficultores que ve por lo menos dos o mas oportunidades de aumentar
sus ingresos en la finca y el nimero promedio de estas oportunidades aumentd
notablemente en el tiempo, a total y en cada uno de los departamentos de estudio,
generando un impacto positivo.

llustracién 6: Indicador de Oportunidades para aumentar los ingresos*1

-

— Magdalend .,

92%6%
9%
o

Se visualiza un impacto de la
lineade base a M2y de la

2 Med 3
Risdl‘d|dd\ mismaa M3, 5e ve un

Medl  Med

impacto mas fuerte al
completarse el ciclo de &
meses

Cundinamarca

Med 1 Med 2 Med 3 § &

IMPACTO DELPROGRAMA

MIVEM2 M2 VEM3 MIVIM3 Medl  Med2  Medd

FPorcentoje de coficuliones que

Hentficoporiomenadesomds | 2639 | NO | 2859 @ ® @
ingresos en lafinca.

Nimers promedio de

oporonidades que il o 1.373 NO 1.323

ingresos en fafinca, La evaluacion de impocto se da sobre las variables de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacion de las encuestas aplicados a
los caficultores.

2.2. Identificacion de oportunidades de reduccion de gastos

Como resultado se puede mencionar que después de 6 meses de terminado los talleres el
porcentaje de los caficultores que ve una oportunidad de disminuir los gastos de la finca
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aprovechando el recurso familiar; asi como produciendo alimentos en la finca aumenté
notablemente como se ve en la ilustracion 8.

Tipo pregunta: Espontdnea

Aplicacion: En las 3 mediciones

llustracién 7: Oportunidades para disminuir los gastos en la finca

Cdémo disminuir los gastos de la finca - Top 10

B
S EM1 EM2 M3
8
2
o
o 3
3 g 54 o B
w ]
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Culivo " Levande los gastos I
l:unlel cofé inimenios enlafinca '“M"’ﬂ":‘di;m gastos innecesarios. C 2nimales ""’"‘i"‘"":""‘““ hmﬁ:’ﬁﬁu Anonando

El indicader de oportunidades se debe fomar de forma lativa, de que en la Medicidn 3 se tienen en cuenta las menciones
obfenidas en la linea base y en la Medicidn 2.

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

El porcentaje de caficultores que ve por lo menos dos o mas oportunidades de disminuir sus
gastos en la finca y el nimero promedio de estas oportunidades aumenta significativamente a

total, y en cada uno de los departamentos de estudio.

llustracidn 8: Indicador Oportunidades para disminuir los gastos en la finca*2

4a

6%
99%

&
& .’5 — Magdalena
Risarulc{
\cUndindmdrca

Huila L=

44

Med 1 Med 2 Med 3

g
i % & °
R - IMPACTO DEL PROGRAMA ,,.3 ¢ L
M1V M2 M2V M3 MIVEMI - - - 3

M1 (]

v gt enianea, odesde | 3.701 NO 4.908
o Gew | 1621 | no | 1526 Q

gastos enlafinca.
La evalvacionde impacto se da sobre las variables de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacién de las encuestas
aplicados a los caficultores.
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2.3. Identificacion de gastos de familia

Como resultado se puede mencionar que después de tomar los talleres los agricultores siguen
identificando los gastos de alimentacién/mercado como gastos de familia; y los de vestuario,
estudio/educacion y salud con fuerza a través de las mediciones.

Tipo pregunta: Espontanea
Aplicacion: En las 3 mediciones
llustracién 9: Gastos familiares

Segun lo que sabe o lo que imagina ;qué es un gasto familiar? = Top 10

53
- A EM1 EmM2 M3
smt 3 S
X 55
o R
P 5 8 e
“ g C“?l %" ﬁ o
° ° e o
. s 828 b g
B
Alimenfacién  Vestuario /ropa  Estudio / educacién salud Transporte ””ﬁ.?ﬁ““ Diversién/

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

2.4. Identificacién de costos de producciéon

Se puede mencionar que Los caficultores después de terminado los talleres siguen identificando
como costos para producir a la fertilizacidn, y a los gastos administrativos asi cuotas de crédito.
Esto se observa en la ilustracién 11.

Tipo pregunta: Se leen las opciones

Aplicacion: En las 3 mediciones
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llustracion 10: Identificacion de Costos para producir

Costos para producir

M1 mmM2 M3
e ,0 K9 B‘e.a'?\ﬁ‘?\ e BB o .o
5 g ¥ 5 ¥ 558 5g¥

73%
70%
?4%

65%

Confrol de plagas y Cuolas de crédilo y gasto
enfermedades financieros

3 e Manejo de arvenses :
Fedilizacién Gaslos administrafivos {Maleza o mala Hierba) Recoleccién

3, [CONOCIMIENTD] Le voy o leer una listade elementos, porfavorinaigueme s/ estosson cosfo

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

El porcentaje de caficultores que clasifica correctamente los costos de producir aumentd
notablemente de M1 (antes de los talleres) a M2 y a M3 (después de terminado los talleres).
Magdalena y Cundinamarca identificaron en M3 un mayor nimero de costos correctamente.

llustracion 11: Indicador Costos para producir*3

Be%

56%
40%
7%
ll|
” / 50%
: -
)
g s,J

Magdalena | '

M1 M2 M3
Risaralda
f | Cundinamarca
Huila
M1 M2 M3 . i " . 2 =
o~ 2
a l " L]
IMPACTO DEL PROGRAMA — —
INDICADOR 7
MIVIM2 M2VIM3 MIVIMI
M1 M2 M3
Parcentaje de caficultaras que M1 M2 M3

e 1.415 NO 1.373
Nimero promedio de cosfos de

produccién identificados 1.584 NC 1.487
comreciomente.

La evaluacionde impacta se da sobre las variables de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacién de las
encuestas aplicados a los caficultores.
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2.5. Identificacion de los gastos de familia

La alimentacidn se sigue identificando con gastos de familia, la educacién, y vivienda con mas
fuerza después de 6 meses de terminado los talleres por los caficultores.

Tipo pregunta: Se leen las opciones

Aplicacion: En las 3 mediciones

llustracidn 12: Identificacion de los gastos de familia

Gastos de familia

mMl mm2 M3
OB . X K . R OB
@ - B b o o 53 54 o

R
e B

g 3 9
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-
Alimentacién Educacitn ErEnmm =T Tronsporte Vivienda

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

El porcentaje de caficultores que identifica correctamente los gastos de familia aumenté
notablemente de M1 (antes de los talleres) a M2 y M3 (después de terminado los talleres). Huila y
Magdalena mostraron un mayor incremento en el porcentaje de personas que identificaron todos
los gastos de familia correctamente.

llustracion 13: Indicador Gastos de familia*4

59 ®
= h—
3 ¢ pam e T
- M
agdalena
._“;s °
M1 M2 M3
Risaralda
Huilg l Cundinamarca
F w
#
M1 M2 M3 # £ 04 3
IMPACTO DEL PROGRAMA o - e
INDICADOR . a
M1 VS M2 M2VE M3 MIVEM3 h ; :.n ™ o
M1 M. M3

Porcantaje de coficuliores que

M1 M2 M3 ! )
S menetesesles | 1,354 NO | 166
Miimera promedic de gastos de
fomilia ienfiicados conectamente. 1.554 NO 1310

La evaluacion de impacto se da sobre las variables de conocimienio

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacion de las encuestas aplicados a
los caficultores.

18



2.6. Identificacion de los costos para producir y los gastos de familia
simultaneamente

El porcentaje de caficultores que identifica en su totalidad correctamente tanto los gastos de
familia como los costos para producir (simultdneamente) aumenté de forma notoria de M1 (antes
de los talleres) a M2 y M3 (después de terminado los talleres). Huila y Cundinamarca mostraron un
mayor incremento en el porcentaje de personas que identificaron tanto los gastos de familia y
costos para producir correctamente.

Tipo pregunta: Se leen las opciones

Aplicacion: En las 3 mediciones

M1

llustracién 14: Indicador de Costos de producir y Gastos de familia*5
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La evaluacidn de impacto se da sobre las variabiles de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacién de las

encuestas aplicados a los caficultores.

2.7. Conocimiento de flujo de caja

Se puede mencionar que en general después de los talleres los caficultores aumentaron su

conocimiento de lo que es el flujo de caja. Magdalena y Cundinamarca mostraron un mayor

aumento en el conocimiento del flujo de caja desde la Medicidn 1 (Antes de tomar los talleres) a la

Medicion 3 (Después de tomar los talleres).

Tipo pregunta: Espontanea

Aplicacion: En las 3 mediciones
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llustracién 15: Conocimiento del flujo de caja

Sabe qué es un

flujo de caja Si: mME M2 E M3
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Alg el de la Medicién 2 a la Medicién 3 pueden ser ltado de la pérdida de lacién especifica de algunos
ptos. En la Medicion 2 se vio el mayor impacto de to de imient

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

2.8. Ejercicio asociado a los ingresos, egresos, ganancias y de esa forma al flujo
de caja

Con el fin de comprobar los conocimientos en cuanto a ingresos y egresos se realizé un ejercicio
qgue consistia en decir si ganaba o perdia después de leer: Si el costo para producir una carga de
café fue de $650,000 y esa carga de café se vendié en $750,000. Se obtuvo un resultado positivo
en el que el 90% de los encuestados identificaron correctamente la repuesta.

Tipo pregunta: Espontanea
Aplicacion: En las 3 mediciones

El porcentaje de caficultores que realiza correctamente el ejercicio de ingresos y egresos aumenta
notablemente (54% en M1 vs 65% en M2 y 62% en M3) aunque no se asegura que tenga el
dominio del mismo. Magdalena y Cundinamarca son las regiones en donde se aumenta un poco
mas el porcentaje de realizacion correcta del ejercicio de M1 (antes del taller) a M3 (después de 6
meses de terminado los talleres).
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llustracion 16: Indicador de realizacion correcta de ejercicio de ingreso y egresos*6
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La evaluacionde impacto se da sobre las variabies de conocimienfo

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacion de las encuestas
aplicados a los caficultores.

2.9. Elementos presentes a evaluar en el momento de tomar un crédito

En cuanto a los elementos que se deben tener en cuenta para solicitar un crédito, en general los
caficultores después de los talleres siguen reconociendo con mas fuerza que deben tener en
cuenta ademas de la tasa de interés al solicitar un crédito, la capacidad de pago y el control de la
inversion; lo que concluye que tienen en cuenta un mayor nimero de criterios para tomar un
crédito. Esto se puede observar en la ilustracion 18.

Tipo pregunta: Espontanea

Aplicacion: En las 3 mediciones

llustracion 17: Elementos al solicitar un crédito

Elementos que deberia tener en cuenta en el momento de solicitar un crédito -Top 10
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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El porcentaje de caficultores que identifican al menos 2 elementos que se deberia tener en cuenta
al momento de solicitar un crédito aumentd notablemente; asi como el porcentaje de
participantes que identificd nuevos elementos. Huila y Magdaleno fueron las regiones con mayor
numero de elementos identificados en M3.

llustracion 18: Indicador de identificacion de elementos al solicitar un crédito*7
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deberian tener en cuenta al momento de 1.989 NO 2.027 .. 5 . ..
solicitar un crédito. La evaluacion de impacto se da sobre las variables de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacién de las encuestas aplicados a
los caficultores.

2.10. Conocimiento de crédito productivo

Se puede mencionar que después de los talleres el porcentaje de los caficultores que saben lo
gue es un crédito productivo aumentd notablemente, como se ve en la ilustracion 20.

Tipo pregunta: Espontaneo

Aplicacion: En las 3 mediciones
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llustracién 19: Conocimiento del crédito productivo
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La evaluacién de impacto se da sobre las variables de conocimientfo

Q7. [CONOCIMIENTO] sUsted sabe que es un crédito productivo? (ESPONTANEA, UNICA RESPUEST,
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

2.11. Identificacion de buenas y malas practicas asociadas al crédito

Con el fin de comprobar los conocimientos en cuanto las buenas y malas practicas de un crédito se
realizd un ejercicio que se presenta a continuacion en la ilustracién 21. Se obtuvo un resultado
positivo en la que mas del 90% de los encuestados identificaron correctamente las buenas y malas

practicas.
Tipo pregunta: Espontaneo

Aplicacion: En las 3 mediciones

El porcentaje de participantes que identifica situaciones de buenas y malas practicas de utilizacion

de un crédito se incrementd después de los talleres. Cundinamarca es la regién en donde se

presenta un mayor incremento de M1 (antes de los talleres) a M2 y M3 (después de los talleres)

en cuanto a la identificacion completa de buenas y malas practicas.
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llustracion 20: Indicador de identificacion de buenas y malas practicas de un crédito*8
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La evaluacidn de impacto se da sobre las variables de conocimiento

Fuente: Indicador calculado por Yanhaas tomando como base la informacion de las encuestas
aplicados a los caficultores.

3. Variables de comportamiento

Las variables de comportamiento son aquellas que indagan y exploran las actitudes, modos de
vivir y de hacer que son configurados a lo largo de la vida. Aquellos comportamientos son
modificables mediante estimulos aprendidos pero tardan un tiempo para sera adaptados dentro
de la rutina. Con el fin de evaluar los comportamientos concernientes a los temas de la
investigacion se incluyeron y aplicaron preguntas acerca de los ingresos, egresos y del proyecto
productivo iniciados y futuros

A continuacién se exponen las diversas variables de comportamiento evaluadas en las tres
mediciones, aplicando la misma pregunta de forma espontanea en la mayoria de las veces.

3.1. Temporadas de entradasy salidas de dinero

El andlisis se inicia indagando por los meses en los que recibe y gasta el dinero. Como resultado se
obtiene que los meses en los que mas gastan y reciben dinero estan marcados por los tiempos de
cosecha. Para Huila, Cundinamarca y Risaralda se acentla el primer semestre (Abril, mayo, junio) y
el segundo (Octubre, Noviembre y Diciembre) y para Magdalena el segundo semestre (Octubre,
Noviembre y Diciembre). Aunque estas temporadas de ingresos y egresos siempre han sido
reconocidas por los caficultores, el taller evidencié y confirmo esas ideas predeterminadas, al
tener los ejercicios de identificacidn de ingresos y gastos durante el taller. Con este escenario se
podrian plantear estrategias de manejo del dinero y los usos del crédito.

Este resultado demuestra el conocimiento de su flujo de caja, ya que tienen un panorama general
de cuando entray sale el dinero.

24



llustracién 21: . Meses en los que recibe y gasta dinero

Gréfica 21. Meses en los que recibe y gasta dinero
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

3.2. Comportamientos relacionados a los gastos habituales de si vida y negocio

Existen algunos comportamientos marcados relacionados con los gastos que tienen en su
proyecto productivo y en su vida familiar que marcan la realidad y el contexto en el que se
desenvuelven. Es por eso que se hace fundamental conocerlos para asi entender sus
comportamiento y sus necesidades especificas de conocimiento. Al indagar acerca de los gastos
mas frecuentes se encontré que después de 6 meses de haber tomado los talleres los caficultores
siguen declarando gastar en fertilizacidn, recoleccién y alimentacidn, ademds de mano de obra.
Después de 6 meses de haber terminado los talleres los gastos en fertilizacion, mano de obra,
practicas limpias y control de plagas se identifican con mayor fuerza en sus gastos.
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llustracion 22: Principales rubros de gasto
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

3.3.

Registro de entradas y salidas de dinero

En cuanto a la forma como los caficultores registran sus entradas y salidas de dinero, se puede
notar que después de 6 meses de haber tomado los talleres los caficultores mencionan con mas
fuerza registrar sus ingresos y egresos en los registros contables.

llustracion 23: Registro de ingresos y egresos

Registra sus ingresos y egresos..
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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4. Proyecto productivo

Es importante mencionar que en el taller 3, especificamente en el mddulo 3 (taller 3) los
participantes tenian la oportunidad de identificar 1 proyecto que pudieran trabajar y transformar;
para asi ponerlo en ejecuciéon. Con este fin una de las oportunidades principales para los
participantes era el de llevar a cabo un andlisis para evaluar el costo del proyecto y las fuentes de
financiacién., que aunque no se fuera ejecutar brindara el espacio de andlisis del proyecto y si
viabilidad para realizarlo.

En cuanto al comportamiento relativo a la identificacién de las oportunidades para realizar un
proyecto productivo; asi como de realizarlo, se puede notar que inmediatamente después de
haber tomado los talleres la mayoria de los caficultores declararon haber identificado la
oportunidad de realizar un proyecto productivo. Después de 6 meses de haber tomado los
talleres, el 66% de los que declararon haber identificado la oportunidad mencionaron haber
iniciado el proyecto productivo como se ve en la grafica 26.

llustracidon 24: Identificacion y realizacién del proyecto productivo

Identificacién oportunidades de ! sl
realizar proyecto productivo !

Medicién 2 (M2)

Ll
TOTA HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA
Br. 431 Br. 175 Br: 39 Br. 79 Br. 138

Medicién 3 (M3) Logro o inicio de un proyecto ! S| :

productivo :_ 1

J

TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA
Br. 327 Br. 132 Br: 35 Br. 58 Br. 102
Sélo se toma en cuenta lo declarade, ne hubo una verifi iénp lal de los proyectos producti en la finca

antes y después del taller.

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de 6 meses de haber tomado los talleres los caficultores mencionaron haber iniciado
proyectos de cria de animales, cultivo de café y verduras para generar ingresos adicionales, acorde
a los planeados como se ve en la, grafica 27. En general la mayoria de los caficultores que
declararon haber iniciado los proyectos planeados después de los talleres mencionaron tenerlos
en marcha actualmente.



llustracion 25: Tipos de proyectos productivos iniciados

Tipos de proyecto iniciados - Top 10 DEPARTAMENTO

HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

~ Cria de animales N o G 2o . 39,1% | 43,6%
 Cultivode cofe Bl 221% Bl 182% L 261% i 282%
Cultivode verduras Il 18.4% I 253% Ll 13,0% 1 7.7%
Cultivode platano Il 14,3% ll 101% Ll 174% L 205% ..
Cultivode maiz Il 106%Hl  152% 1 4,3% - =
__Huertacasera W 74% M manl  ami sl
Cultivo de frijol | s,0% H 8,1% - o
Siembra de aguacate | 37%| C20% bl 174% U 51%
T Cubvodeyuca | aarl " ame e T T ve
Cultivo de cacao | 1,4% - 1 4,3% 51%
Br.217 Br. 99 Br. 23 Br. 39 Br.56
Las oportunidades de i Hi en asocio y cria de animales identificadas para reducir gastos se reflejan en los proy ol

despues de los talleres

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

En general inmediatamente después de los talleres los caficultores mencionaron que les servia
planear un proyecto para aumentar sus ingresos. Analizando el contenido de los 3 talleres, en los
que los participantes debian identificar oportunidades para disminuir los gastos en la produccién o
en los gastos de familia; asi como aumentar los ingresos, el mayor impacto probablemente se
evidencia mas fuerte en las oportunidades de aumentar los ingresos que de disminuir los gastos.

llustracidon 26: Utilidad de planear un proyecto productivo

;Para qué le sirve planear DEPARTAMENTO

un proyecto? = Top 10 HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

Aumentarsus noresos | NEe  NAOY: | 4L0% .. 4437 |...451%

Buena gesfién de dinero . 13.0% - 166% | 128% .. 101% . 101%
mejorar caidad devida [l 11.4% M 137% M 17.9% W 63% W 94%
oo W so% B 103% - b e new
Generar beneficios a la familia I 56% I . 29% i h . 246% 6._3%h - 94%
Saber que esrentable vy que no I 4.6% I 4,0% H 51% 8,9% | 2,9%
Lo que se invierte en un proyecto pnr;;:;):(r:iz ?ioezz I 4,4% I 51% s 7.7% i 3.8% i 2.9%
Saber realizar proyectos productivas con éxito I _4'2%_ I 2,3% ‘ 'It)_,é% ) (| 2?5%? ] _ 5,5% _
Flanear los costos de 1os provccioﬂs pc:rc: gzr::(-;s: I 3,5% I 2,3% » " 7.6% " 3.6%
Sostenerse cuando no hay produccion I _2,6% I 2,9‘};-“ | 26% | 25% | 2,2%;““
Br. 431 Br. 175 Br. 3% Br.79 Br. 138

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

28



5. Preferencias y satisfaccion del programa

En esta seccidn se visualizara las opiniones y agrado por los talleres, asi como su satisfaccidn con el
mismo. De esa misma forma se profundizara en la preferencia y satisfacciéon con aspecto logisticas
y herramientas utilizadas en los talleres.

Después de los talleres la mayoria de los caficultores se sintieron satisfechos con la informacion
ofrecida en los talleres.

llustracidn 27: Preferencia y satisfaccion con los talleres

Gusto por los talleres asistidos : SI :

OTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

. . . A Rl
Satisfaccién con la informacién | B,
ofrecida en los talleres _ _ _ 4

MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Al terminar los talleres los caficultores encuestados mencionaron tener el gusto por el concepto
del proyecto productivo. Después de 6 meses de haber terminado los talleres los caficultores
encuestados consideraron que de los conceptos ofrecidos en el taller el de mayor utilidad fue el
proyecto productivo.
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llustracion 28: Conceptos de mayor utilidad en los talleres

Conceptos de mayor utilidad

DEPARTAMENTO

HUILA MAGDALENA C/MARCA  RISARALDA

Proyecto producivo | R NN | sea L sern | sas

Ingresos . 18,9%. 162% || 154% . 23.8% 20,7%

Flujo de caja I 7.6% I 56% .,  103% 48% .  108%
Egresos . 13,5% . 14,8% || 77% . MA%  153%
Br. 355 Br. 142 Br. 39 Br. 63 Br. 111

Se evidencia que el fema de proyecto productivo y financiacién del taller 3 cobre relevancia en los conceptos de mayor utilidad para los

cafeteros. .
Q47A. [COMPORIAMIENTO] De los temas ofrecidos en los talleres s Cudi considera que es el tema de mayor utilidad? (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA)

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de los talleres a la mayoria de los caficultores les gusté mas la utilizacion de recursos
como videos y ejercicios practicos.

llustracion 29: Recursos que mas gustaron en los talleres

DEPARTAMENTO

Que recursos ulilizados le )
AL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

gustaron mds...
Los videos R+ 77 L4877 |.354% | 2%

Los ejercicios practicos [illzer B 7 L 1797 L 1657 L 239%

Los infercambios, discusiones [ 2117 [l 200% [ 103% 2917 L 21.0%

Las presentaciones [ 2027 [ 189% 2317 L 19.0% 21.7%

Escuchar radioy discutir | 1.2% |  23% - - 0.7%

Br. 431 Br. 175 Br. 39 Br. 79 Br. 138

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de los talleres a la mayoria de los caficultores les gustd la caja de herramientas, y piensa
hacer copias de las hojas de flujo de caja para continuar anotando los gastos e ingresos. Después
de haber tomado los talleres la mayoria de los caficultores mencionaron apuntar sus ingresos y
egresos en la caja de herramientas y después de 6 meses afirmaron que les habia servido la
carpeta para clasificar sus facturas y otros elementos financieros.
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llustracion 30: Caja de herramientas

Apunta sus ingresos y egresos en la caja del Sl
herramientas para calcular el flujo de caja’

TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA
Br. 355 Br. 142 Br: 39 Br. 63 Br. 111

Le ha servido la carpeta para clasificar sus!

facfuras
TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA
Br. 355 Br. 142 Br: 39 Br. 63 Br. 111

Q41.6. [COMPORTAMIENTO] En su caja de herramientas, (flujo de caja y material entregada) scontinuo apuntando sus ingresos y egresos para calcular el flujo
de caja? (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA] [/ Q41.7. [COMPORTIAMIENTO) Le haservido la carpetaque le entregaron para clasificar sus facturasy otros
financierosé (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA]

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de 6 meses de haber terminado los talleres los caficultores encuestados consideraron
gue necesitan profundizar en ingresos y egresos en cuanto a la contabilidad. Y talleres sobre
cultivos/agricultura.

llustracion 31: Necesidades de profundizacion

DEPARTAMENTO

HUILA MAGDALENA C/MARCA  RISARALDA

Profundizacién en educacion_ .
financiera... - Top 10 I

TCI”SI’{:!E sobre L.UI1|V05.|’ugr|LuHuru -33 29, - 31,0% H33 3% .......381% 33.3%

- Profundizacién eningresos y (‘grmmf contabilidad -32 7% - 31.0% -5 9% 38, ]% | 30.6%
Seguimiento o visitas por parte de la FNC (federacion -
nacional de cafeteros) - 14,6% - 19.7% H 12,8% d M1% 10,8%

vosaberoresponce [l msn Ml esmll 77wl 127%mil 144%
Nvguna I B - 2 l% [ . = [
Que el SENA haga talleres con diferentes temas I 20% | 7% h 10 '3% )
v . i |
Conocimiento técnico enfocado en el café I ]?% I """"" 28% 16%
- P . | . I
D.Llur cursos dc sMemm I 1.7% I 3 4% 1.8% 27%
P ’ I . ] v
Poder contactara la FNC[chIorGC|c>n nacional de - — -
cafeteros) con cualquier inquietud I 1,4% I 21% i 1,8%
Capacitaciones en linea | 11% I 1,4% i 3.2%
Br. 355 Br. 142 Br. 39 Br. 63 Br. 111

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de los talleres la mayoria de los caficultores declararon haber realizado los tres talleres
un taller por dia en diferentes semanas.
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llustracién 32: Forma de ejecucion de los talleres

DEPARTAMENTO

Realizacién de los 3 I
TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA

talleres

Un taller por dia en diferentes semancs [ NNEEEEE HEEEEE LM 2057 LlS32% s52%.

1 taller cada 15 dias - 19.5%
16,0%

3 dias seguidos en una misma semana . 13,7%

|
-
Los3talleresen2dios | a9% 0 s51% W 77% W 8% | 1.4%
2 seguidos y 1 la semana siguiente I 30% I . 6,3% H . 26% " | ]3% " -

3 dias en una semana pero no seguidos I 2,3% I 3,4% H 2,6% | 1.3% | 1.4%
 srallerssenidio | o07% | oe% W s1% -~ .
2 cada ocho dias el siguiente a los 15 dias | .0,5% . | 1.1% - .- o - . " . .- .

"""""""""""""""""""""""""" Norecverda | 02% | 0&% - e oo
1 tcller.cadq 2 meses | uo,é% . . - . - . . .-- - | . 0,7%
Br. 431 Br. 175 Br. 3¢9 Br. 79 Br. 138
Q9. [CONQCIMIENTO] aCémo realizé los 3 talleres? (INDUCIDA, UNICA RESPUESTA

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

Después de los talleres la mayoria de los caficultores declararon haber realizado los talleres en un
horario de todo el dia con un almuerzo al medio dia.

llustracion 33: Horario de ejecucion de los talleres

DEPARTAMENTO

Horario de asistencia TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA  RISARALDA

Tedo el dia con un almuerzo en medio de _ | - T
dia MANESIR | 84én | 5327  543%
Horas corridas con un almuerze al final -2?,]% I 13,7% . 15,4% ﬂs L 862%

En la tarde y un poco de noche I 2,3% ] 0.6% - - n 6.5%
De 1pma 4pm | 0,5% -- - - | 1,4%

De 1pma 5pm | 0,5% -- - - | 1,4%

Br. 431 Br. 175 Br. 39 Br. 79 Br. 138

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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III. ANEXOS
1. Explicacion indicadores de conocimiento

*1Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica 2 o mds oportunidades
para aumentar sus ingresos y; al nUmero promedio de oportunidades identificadas para aumentar
los ingresos

*2 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica 2 0 mas oportunidades
para disminuir sus gastos y; al nUmero promedio de oportunidades identificadas para disminuir
sus gastos

*3 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica todos los costos para
producir correctamente; al nimero promedio de costos identificados correctamente

*4 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica todos los gastos de familia
correctamente; al nUmero promedio de gastos identificados correctamente

*5 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica todos los costos para
producir y los gastos de familia correctamente; y al nimero promedio de gastos y de costos
simultdneamente identificados correctamente

*6 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que realiza correctamente el ejercicio de
ingresos, egresos y ganancias — flujo de caja

*7 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica al menos dos elementos a
tener en cuenta al tomar un crédito y; al nimero promedio de elementos a tener en cuenta al
tomar un crédito

*8 Este indicador se refiere al: porcentaje de caficultores que identifica adecuadamente las
situaciones de buenas y malas practicas al tomar un crédito

2. Alcance y detalle de la muestra

Con el fin de detallar la muestra por cada uno de los departamentos y municipios incluidos se
realizd una divisidon de la muestra minuciosa en cada uno de los municipios en los que se
realizaron talleres del programa. A continuacién se talla la muestra en la tabla 2.
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llustracion 34: Muestra por Regiones de alcance

Departamento |Fecha Vereda Aplicadas |Muestra Departamento|Fecha Vereda Aplicadas [Muestra
28-feb|Santa Rosa de Cabal 8 24-mar|Elias 11
22-mar|Marsella (2 grupos) 19 27-mar|Paicol 12
29-mar|Pereira (2 grupos) 18 28-mar|Tesali 12
30-mar|Santuario 9 29-mar|lsnos 13
01-abr(Balboa 18 30-mar|Oporapa 10
03-abr|Quinchia 9 03-abr|Algeciras 10
04-abr|{Quinchia 9 04-abr|Pitalito 12
18-abr|{Dosquebradas 9 18-abr|[Acevedo 10
21-abr|Apia 9 20-abr|saladoblanc: 15
RISARALDA HUILA -
25-abr|PUEBLO RICO 9 24-abr|tarqui 16
26-abr|PUEBLO RICO 9 25-abr|pital 12
04-may (BELEN DE UMBRIA 9 26-abr|Nataga 13
05-may|BELEN DE UMBRIA 9 27-abr|pital 13
10-may|MISTRATO 9 09-may|Acevedo 12
10-may|MISTRATO 9 10-may|palestina 13
12-may|santuario 9 11-may|Acevedo 14
19-may|Dosquebradas 9 08-jun|oparapa 12
Total 180 160 Total 210 210

07-abr|San Juan de Rioseco 3

11-abr|Paime 11

18-abr|El colegio 11 08-mar|Aracataca 8
20-abr|El pefion 12 03-abr|Cienaga 10
21-abr|Silvania 14 05-abr|Aracataca 17

CUNDINAMARCA 22-abr|vergara 12 MACDALENS 18-abr|Santa Marta 13
26-abr|Bituima 14 20-abr|Fundacion 13
27-abr|guayabal de siquima 14 26-abr|agua linda 13
29-abr|Cachipay 14

Total 105 95 Total 74 60
Total 569 525

Fuente: Célculos Yanhaas

3. Resultados segun el género

Dentro de la muestra, el grupo de mujeres (37%) declaran ser un poco mas jovenes (47 afios en
promedio), con un nivel educativo similar al de los hombres (primaria) pero con un porcentaje mas
alto de técnico y pregrado, que viven en mayor proporcion con sus hijos que con sus parejas. En
cuanto a los cultivos adicionales al café, un porcentaje menor cultiva otros cultivos comparado con
los hombres. Las que lo hacen, cultivan un poco mas platano y un poco menos maiz y yuca. Las
qgue declaran cultivar platano como cultivo complementario lo hacen un poco mas para consumo
propio que los hombres. Un mayor porcentaje de mujeres declararon ir acompafiados al taller.

3.1. Identificacion de oportunidades para aumentar ingresos

3.1.1. Resultados segun la region

En esta seccion del anexo se pretende mostrar los resultados de las principales variables de
conocimiento y comportamiento por regién y su comparacién con respecto a la tendencia total.
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1. Identificacién de oportunidades para aumentar ingresos

En cuanto a la identificacién de oportunidades en la finca para aumentar los ingresos se muestran
las oportunidades para los caficultores durante las 3 mediciones (linea base M1, Medicién 2 (Una
vez terminado los 3 talleres); y medicién 3 (Después de 6 meses de terminado los 3 talleres)) para
cada una de las regiones y en total.

llustracién 35: Oportunidades de aumentar los ingresos por region

Oportunidades al aumentar los ingresos en la finca - Top 10

Culfivar - Rencvacién Tener una buena | Ofras formas
asociocon el alimentos en la ;f;:;:’;: ';i":;;:" de calelales 5‘“‘:’;"‘6’ adminishacion de "";n'::“ de aumentar Base
finca envejecidos la finca ingresos
M1, 135% 16.5% - 5% . . G
TOTAL M2, # # # - L G 4 - -
M3 LS # 4 #] 5% [ NEEED : w
M1 : i :
HULLA M2 ] # £ [ [ ¥ :
M3| t t 3 I t = [ T [
M1 3
MAGDALENA M2 ] ws% ¢ # & 128% t] “ %
M3 1 » # 4 o % & 3 &= 7 )
Mi =
C/MARCA M2/ t [} t ) § = - 7
M3, h's f 7 #] & i . & NG & &
M1 . - 189
RISARALDA ‘M2 | t £ + 8| - & w8 - £
M3l T b4 4 % [#] 345 & ] s (g 45 [

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

2. ldentificacién de oportunidades para reducir gastos

En cuanto a la identificacion de oportunidades en la finca para disminuir los gastos se muestran
las oportunidades para los caficultores durante las 3 mediciones (linea base M1, Medicién 2 (Una
vez terminado los 3 talleres); y medicién 3 (Después de 6 meses de terminado los 3 talleres)) para
cada una de las regiones y en total.
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llustracion 36: Oportunidades de disminuir gastos por region

Cémo disminuir los gastos de la finca, comunidad y familia - Top 10
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas

3. Identificacion de gastos familiares

En cuanto a la lo que son los gastos familiares se muestran los gastos identificados por los
caficultores durante las 3 mediciones (linea base M1, Mediciéon 2 (Una vez terminado los 3
talleres); y medicién 3 (Después de 6 meses de terminado los 3 talleres)) para cada una de las
regiones y en total.

llustracién 37: Conocimiento de gastos familiar por region

Segin lo que sabe o lo que imagina ;qué es un gasto familiar - Top 10
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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4. ldentificacidn de costos para producir y gastos familiares

En cuanto a la identificacién de los costos para producir y los gastos familiares se muestra la
identificacion de los mismos durante las 3 mediciones (linea base M1, Medicion 2 (Una vez
terminado los 3 talleres); y medicion 3 (Después de 6 meses de terminado los 3 talleres)) para
cada una de las regiones y en total.

llustracién 38: Identificacion de costos para producir y gastos de familia por region

Costos para producir o gastos de familia

TOTAL HUILA MAGDALENA C/MARCA RISARALDA
Costo preduc. | Gasto fam. Costo produc.! Gasto fam. Costo produc.|Gasto fam. Costo produc./Gasto fam./Costo produc.! Gasto fam.
M1 93,0% 7.0% 91.2% 8,8% 97.1% 29% 94.7% 53% 92,5% 7.5%
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1\ édito y gasto M2 72.6% 27 4% 749% 25.1% 79.5% 20.5% 78.5% 21,5% 64,2% 35,8%
financieros M3 78,7% 21,3% 78.0% 22.0% 82,1% 17.9% 88.7% 11.3% 72.7% 27.3%
M1 12.2% 87.8% 14.3% 85.7% 14,5% 85,5% 10.6% 89.4% 10.2% 89.8%
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Q3. [CONOCIMIENTO) Le voy

UCIDA, UNICARESPUESTA POR FILA)

Costos para producir o gastos de familia

........... TOTAL i HULA | MAGDALENA C/MARCA ___RISARAIDA ______
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M 89.7% 10.3% 88% | 132% [ 5% | 43% | 89.4% 1046% 904% 9.6%
n Recoleccién | M2 | 88.6% 11.4% 03% | 9% 9497, 51% | B7.0% 127% 85.4%
SRR .. B
Manejo de oM
A arvenses
n (Mal o mala
__Hisba)
Ofros gastos
4‘ financieros
F Confrol de - =
plagas y LMz
enfermedades M3
M1
1\ Transporte | M2

| Br. M1 532 / M2 430 / M3 352 " Br. M1 182 f M2 175 / M3 141 ” Br. M1 &7 / M2 29/ M3 37 || Br. M1 94 / M2 79 / M3 £2 I Br.M1 187 / M2137 /M3 110

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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5. Utilidad del flujo de caja

En cuanto a la utilidad del flujo de caja se muestran los principales usos durante las 3 mediciones
(linea base M1, Medicién 2 (Una vez terminado los 3 talleres); y medicién 3 (Después de 6 meses
de terminado los 3 talleres)) para cada una de las regiones y en total.

TOTAL

HUILA

C/MARCA

RISARALDA

llustraciéon 39: Utilidad del flujo de caja por region
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6. Registro de ingresos y egresos

En cuanto a la forma como se registran sus ingresos y egresos se muestran las principales
modalidades durante las 3 mediciones (linea base M1, Medicién 2 (Una vez terminado los 3
talleres). Después de 6 meses de terminado los 3 talleres)) para cada una de las regiones y en

total.

39

Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas




llustracion 40: Registro de ingresos y egresos por region

Registra sus ingresos y egresos... - Top 10
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Q7. [COMFORIAMIENTO) 2 Que utiliza para registrarsus ingresos o ENTIRADAS DE DINERO y egresos © SALIDAS DE DINERO? o sCémo lleva sus cuentas?
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Fuente: Resultados encuestas aplicadas a caficultores Yanhaas
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