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Principios centrales del Movimiento Child and Youth
Finance

Los principios centrales del movimiento Child and Youth Finance estan enfocados en su totalidad hacia el
incremento de la proteccién financiera y el empoderamiento de todos los ninos y jovenes del mundo. El
Movimiento trabaja para asegurar que los derechos humanos, y en particular los derechos econémicos, de
los nifos y jovenes se respeten en todo momento. Se basa en la Convencion de las Naciones Unidas sobre
los Derechos del Nifio y en la Declaracion universal de los derechos humanos.

Con este fin, el Movimiento fomenta la creacion de sistemas en los que los intereses de los nifnos y jovenes
se situen al frente, en los que se reconozca a los nifos y jovenes como partes interesadas importantes cuya
seguridad financiera quede asegurada, y en los que se minimicen los riesgos de explotacion financiera.

Los participantes y colaboradores del Movimiento Child and Youth Finance se suman a los principios del
Movimiento que se mencionan a continuacion:

1) Todos los nifos y jévenes tienen derechos humanos y econdmicos inalienables que deben ser
respetados por instituciones e individuos.

2) Las instituciones deben dirigir sus negocios de manera que protejan a los nifos y jovenes, los
salvaguarden de toda forma posible de explotacion, en especial la explotacion financiera, y que
estimulen los intereses de nifos y jovenes.

3) Todos los ninos y jévenes - independientemente de su nacionalidad, etnicidad, religion, entorno,
capacidad, género o situacion econémica- merecen tener acceso a servicios financieros seguros y
apropiados al igual que a una educacion financiera, social y en medios de vida de calidad disehada en
su beneficio. Las instituciones y politicas deben esforzarse al maximo para asegurar la inclusién de
todos los ninos y jovenes en tales medidas.

4) El movimiento se compromete a garantizar que la experiencia de los ninos y jévenes en iniciativas
sociales y financieras seran una forma positiva, segura y éticamente responsable de generar ingresos,
desarrollar habilidades valiosas y crear un impacto social. La posicion del Movimiento esta en sincronia
con la de CDN que senala que “ningun nifno o joven debe estar expuesto a trabajos que puedan ser
peligrosos o interferir con la educacion del nifio, o que sean daninos para el desarrollo saludable o
fisico, mental, espiritual, moral o social.”’

5) El Movimiento permanecera abierto y cooperara con todos los interesados, incluidos nifos y
jovenes. Los colaboradores del Movimiento se comprometen a compartir su experiencia y colaborar
con otros colaboradores del Movimiento en la tarea de compartir innovacion y reforzar actividades y el
conocimiento dentro del Movimiento.

El Movimiento Child andYouth Finance estd comprometido con la creacion de politicas y la realizacién de
actividades conforme a estos principios y que respeten los derechos humanos y los derechos econémicos
de los nifos y jovenes en todo momento. Guiados por estos principios, los participantes del Movimiento
trabajaran conjuntamente para alcanzar los objetivos del Movimiento de facilitar la inclusion y la Educacién
Child andYouth Finance para 100 millones de nifios y jovenes en 100 paises para el aiio 2015.

1 CDN de la ONU (1990)
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Introduccion

El Movimiento Child andYouth Finance es un esfuerzo de multiples partes interesadas
para promover y expandir la inclusién financiera y la educacion de nifos y jovenes de
todo el mundo. EI Movimiento tiene como objetivo llegar a 100 millones de ninos en
100 paises para el 2015, para lo cual reine expertos y practicantes de varios sectores y
paises. Se basa en las innovaciones y en el liderazgo de pensamientos ya existentes
para aprovechar el poder de los esfuerzos compartidos y llegar a los ninos y jévenes de
todo el mundo.

El movimiento Child andYouth Finance promueve la inclusion financiera y la educacion
holistica para reforzar la capacidad personal de los jovenes, aumentar el desempeno
econdmico de sus hogares y mejorar su situacion dentro de la comunidad. Child and
Youth Finance International (CYFI) define la Educacion Child and Youth Finance como una
educacion que combina los aspectos financiero, social y en medios de vida, presentando
esta visidon en el borrador denominado “Marco de aprendizaje educativo Child and Youth
Finance” que se encuentra en este documento. LaTeoria del Cambio de Child and Youth
Finance vincula esta educaciéon con el acceso a servicios financieros adecuados para

que los ninos se conviertan en ciudadanos capaces financieramente. Por medio de un
esfuerzo colaborativo global para atraer a educadores, legisladores y académicos, el
Movimiento intenta construir un consenso sobre un marco de aprendizaje que brinde las
bases de los estandares reconocidos internacionalmente para ONG y otras instituciones
que implementen aspectos de la Educacion Child andYouth Finance. Cuantas mas
organizaciones adopten la implementacién y evaluacion de actividades a través de la

red CYFI, mayores avances e innovaciones podran hacerse en el area de la inclusion y
educacion financiera para ninos y jovenes.

Este documento ofrece una introduccién a las metas y objetivos del Movimiento Child
andYouth Finance, especialmente en cuanto a sus esfuerzos para fomentar la inclusion
y educacion financiera para la juventud de todo el mundo. Ademas, presenta un
argumento sobre por qué es necesario integrar las educaciones financiera, social y en
medios de vida y vincularlas a la inclusion financiera de ninos y jévenes. También ofrece
un borrador denominado “Marco de aprendizaje” y una serie de directrices que seran
de particular ayuda para ONG pero también pueden servir a individuos, representantes
gubernamentales, proveedores de servicios financieros y otras organizaciones para
desarrollar programas de educacién Child andYouth Finance de calidad.
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Este documento se divide en tres secciones principales:

1.El Movimiento Child and Youth Finance

Esta seccion ofrece una introduccion a la visién y a la mision del Movimiento Child and
Youth Finance y cédmo éstas se han traducido en los focos estratégicos principales del
Secretariado de Child andYouth Finance International (CYFI) y de la Red global CYFI.

2. Los componentes de la Educaciéon Child and Youth Finance

Esta seccion demuestra como la educacién Child and Youth Finance se basa en el
discurso actual de los derechos humanos, inclusién financiera y cambio de conductas
financieras para ninos y jévenes. Describe la importancia de una educacion social y en
medios de vida en el desarrollo de la competencia financiera y la responsabilidad social
dentro del mas amplio Marco de Aprendizaje Educativo Child and Youth Finance.

3. Ampliar el alcance la Educacion Child and Youth Finance

Esta seccidn brinda las directrices para todas las instituciones que deseen desarrollar
o implementar programas y actividades de la educacion Child andYouth Finance; en
particular ONGs e instituciones financieras.

CYFI agradece las aportaciones de los representantes de todas las instituciones de Child
andYouth Finance a este documento y al Marco de Aprendizaje. Es justamente por medio
de los procesos colaborativos y los esfuerzos combinados que el Movimiento impulsara
y facilitara la construccion de conocimiento, habilidades y oportunidades financieras para
todos los ninos y jovenes.
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Nota importante

Cualquier referencia relativa a proveedores de servicios financieros en este documento hace
referencia a aquellos que estdn en harmonia con los principios centrales del Movimiento
Child and Youth Finance. Esto significa que tales instituciones, como minimo,

° Situan los intereses de ninos y jovenes como prioridad.

o Dirigen sus negocios de tal manera que garantizan que los ninos y jévenes no son
explotados, ya sea financieramente o de cualquier otra forma.

o Ofrecen productos que son apropiados y accesibles a ninos y jovenes.

. Estan reguladas por supervisores financieros nacionales

Estan garantizadas por un fondo de garantia de los depdsitos.

La adopcién de estos principios es vital para el trabajo del Movimiento Child and Youth
Finance. Es por esta razéon que, paralela a la promocién de la Educacién Child and Youth
Finance, el Movimiento esta trabajando con instituciones financieras y reguladores
financieros para fomentar la adopcion de estos principios por parte de las instituciones
financieras, y por supuesto, de todas las instituciones.

La certificacion de productos Child and Youth Friendly' se creo con el objetivo de reconocer
a los proveedores de servicios financieros que siguen estos principios y cuyos productos
cumplen los criterios de los productos Child and Youth Friendly. Se facilitara una lista de
bancos certificados en la pagina web de Child and Youth Finance.

Disposiciones de los programas de Child and Youth Finance realizados por PSFs

El Movimiento Child andYouth Finance reconoce que los ninos y jovenes pertenecen

a un grupo de edad especialmente vulnerable que debe protegerse y cuyos derechos

deben defenderse en todo momento. El Movimiento pone especial hincapié en que las
disposiciones de los programas educativos realizados por los Proveedores de Servicios
Financieros deberian estar dirigidas a través de canales seguros y apropiados para disminuir
el riesgo de posible explotacion y/o acciones en las que se percibe un marketing directo.
Entre los canales se incluyen ONG, escuelas y padres.

1 El documento de certificacion esta disponible en linea en http://childfinanceinternational.org/
images/Certification_Document.pdf

11 Desarrollo de educacién financiera, social y en medios de vida de calidad para ninos y jovenes




12 Desarrollo de educacidn financiera, social y en medios de vida de calidad para nihos y jévenes




Contenido

Seccion 1. El Movimiento Child and Youth
T 2 10 < [ !

1.1 Relevancia de Child andYOUth FINGNCE.......c.oiiii ittt e e e e ree et et et e e e e rer e 14
1.2 Lavision y la mision del Movimiento Child and Youth FIN@NCe.........c.ouiiins cor e e e e 15
1.3 LaTeoria del Cambio del Movimiento Child andYouth FINanCe............ccciet voiesieiieiiie e 17
1.4 Gestion de Child andYouth Finance INternational...............vuieniiii e e e e e 17
1.5 Unirse al Movimiento Child and YOUth FINGNCE.........ccoiiiiiiiiiiiie e it e 18
Seccion 2. La Educacion Child and Youth Finance...............cccoiiiiiiii e, 19
2.1 Derechos y EAUCAcCION pPara NiNOS Y JOVENES. .. cuiuuuut et iit it ieeaee et e et e et et e e e eet e an e eeeessbeeeanee sensenen 19
2.2 Laimportancia de la educacion financiera y la competencia financiera de los ninos y los jovenes.............. 21
2.3 El vinculo con 1a iNCIUSION fINANCIEIa. .. .. e e eaneeeneeesneeen s 23
2.4 Economia conductual y el aspecto psicoldgico de la educacién financiera...........c.ccoeeeviiiie i e, 26
2.5 Laimportancia de complementar la educacion financiera con la educacion social/en medios de vida......... 27
2.6 Trabajar hacia un estandar global para la Educacion Child andYouth Finance...........coooviiiiiiiiiiiies e, 28
2.7 Los tres componentes de la Educacidon Child andYouth FINanCe..........cooiiiiiiiiiiii i e e e 28

2.8 La evolucién del Consejo de Expertos de la Educacion Child and Youth Finance
L A Y T oo R e (ol AN oY =Y T 2 Y[ PP P PP PPN 32

2.9 Marco central de contenidos para el curriculo de la Educacion Child and Youth Finance..........c.coovvvuene e, .33

Seccion 3. Llevar la Educacidén Child and Youth Finance a los ninos y los

00 = 4 1= PRSP 50
3.1 Implementar programas y actividades de Educacion Child and Youth Finance..........cc.ccooveviniiiiiiiiiine i 50
3.2 Educacién Child andYouth Finance €n 1@ PractiCa..........c.ouuiuiiiiiie i et e e e e e e cenees 52
3.3 Guias para la implementacién de la Educacién Child andYouth Finance..........ccoviiiii i e .53
3.4 Guia de implementacion para Proveedores de Servicios Financieros (PSFs)........c..ccooveiiiiiiiiiie e .55
3.5 Asociaciones entre ONG y Proveedores de Servicios FINaNCIEroS.......ocuiueiiiiiieiiiiie e e e eeeee e 56
3.7 Hacer que el Movimiento Child andYouth FINanCe avanCe.........cciiiiiiiiiiii i e e e e eeie e e e 57
(€] 1017 ¢ [ OO RPT 58
Apéndice A. Bibliografia............ccouieiiiiii i e e e ——_————_——— 62

13 Desarrollo de educacidn financiera, social y en medios de vida de calidad para nihos y jévenes




Seccion 1. El Movimiento Child and Youth Finance

e El Movimiento Child and Youth Finance promueve la inclusién financiera y la Educaciéon Child and

Youth Finance para la juventud de todo el mundo.

e El objetivo del Movimiento es llegar a 100 millones de nifos y jovenes en 100 paises para el ano 2015.

e Los nifos y jovenes son futuros actores econdmicos. Implementar las actividades de Child and Youth

Finance conlleva beneficios psicoldgicos, sociales y econdmicos para la poblacidn, especialmente para

los ninos y jévenes.

e E| Secretariado de Child and Youth Finance, creado como una ONG en los Paises Bajos, garantizara el

crecimiento del Movimiento global a través de la creacion de vinculos, compartir el conocimiento y la

innovacion entre los miembros de la red.

El Movimiento Child and Youth Finance es una
iniciativa global de multiples partes interesadas

cuya misién es asegurar que los ninos y jévenes
tengan acceso a servicios financieros seguros y de
confianza y que posean las destrezas, conocimiento y
oportunidades requeridos para utilizar dichos servicios
de manera responsable y prudente. El Movimiento
tiene como objetivo impulsar y coordinar enfoques

de colaboracién para alcanzar tales metas, y trabaja
para la formacién de un consenso acerca de un
enfoque integrado que facilite la inclusion y educacion
financiera para los nifos y jovenes de todos los paises
del mundo.

El Movimiento considera que el impacto mas fuerte
serd el resultado de compartir el conocimiento y la
experiencia a través de diferentes paises y sectores.
Se basa en las innovaciones y el liderazgo de
pensamientos ya existentes. Aprovecha el poder

de los esfuerzos unificados para llegar a los ninos

y jovenes de todo el mundo. Entre los socios del
Movimiento se incluyen entidades reguladoras

del sistema financiero, organizaciones bilaterales

y multilaterales, instituciones y redes financieras,
ONGs y proveedores de servicios educativos,
fundaciones, académicos, proveedores de tecnologia
y otras organizaciones destacadas. Cada socio esta
comprometido con la ambiciosa meta de llegar
conjuntamente a 100 millones de nifios en 100 paises
para el ano 2015.

1.1 Relevancia de Child and Youth Finance

Los ninos y los jévenes son los actores econémicos
del futuro y sus decisiones financieras determinaran
el estado de las economias mundiales. Basados en
la experiencia y la investigacién', los expertos del

1 Child and Youth Finance International 2012

Movimiento subrayan que la promocion de una cultura
financiera positiva en los ninos y jovenes es esencial
para garantizar una poblacién apta financieramente,
capaz de tomar decisiones bien informadas. Las
comunidades se beneficiaran, a medida que esta
generacion de ninos y jévenes alfabetizados
financieramente se conviertan en inversores y
empresarios responsables. Dichas habilidades y
experiencias tan importantes relativas a la gestion

de los recursos financieros a una edad temprana
pueden disminuir su vulnerabilidad financiera con la
consiguiente reduccion del riesgo de pobreza debido a
la deuda.

No hay mejor momento que ahora para incrementar
la competencia financiera y el conocimiento de la
gente. La crisis financiera reciente ha subrayado la
necesidad de ahorrar y de tener una administracién
financiera prudente. Esto es particularmente cierto
para los nifos y joévenes, quienes constituyen un
grupo de edad especialmente vulnerable. Fomentar
una cultura financiera positiva en los ninos y jovenes
es esencial para garantizar una poblacion alfabetizada
financieramente, capaz de tomar decisiones bien
informadas y de reducir su vulnerabilidad financiera.

La introduccién de las actividades de Child and Youth
Finance contribuye al conjunto de la inclusion y
educacion financiera. Promover un sistema holistico
de educacion financiera vinculado a un mejor acceso
a los servicios financieros aumenta el conocimiento
de - y la experiencia con- los servicios financieros de
la juventud, inculcando buenos habitos financieros
en un momento de su desarrollo cognitivo y
personal en el que tiende a traducirse en habilidades
y conductas financieras permanentes. Estudios
sugieren que la educacion financiera y el acceso a los
servicios financieros tienen una relaciéon que resulta
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en efectos econdmicos y sociales positivos, tales
como un aumento del conocimiento financiero y del
funcionamiento financiero. Entre los efectos positivos
de tales intervenciones se encuentran un mejorado
bienestar financiero y econémico a través de un mayor
nivel de ahorro, ingresos y activos entre los ninos,
mejora de la salud y salud mental, logros académicos
y expectativas para el futuro?.

1.2 La vision y la mision del Movimiento
Child and Youth Finance

Los objetivos y actividades senaladas a continuacién
son el resultado de un proceso colaborativo y
consultativo con expertos y socios de la red de
numerosos sectores y paises. Los objetivos expuestos
se encuentran en un continuo estado de desarrollo,
conforme a las necesidades y realidades de los

socios de la red, el contexto en el que operany

la disponibilidad de recursos para realizar estas
actividades.

1.2.1 Inclusion financiera

Objetivo: Garantizar que 100 millones

de ninos y jévenes tengan acceso a

productos financieros adecuados para el
~— 2015.

Proporcionar acceso a servicios bancarios para ninos y
jovenes constituye un componente critico del proceso
general de prepararlos para una seguridad financiera y
social como adultos. Investigaciones demuestran que
mediante la combinacion de educacion financiera y
servicios financieros se llega a un mayor conocimiento
financiero®. . Por lo tanto, Child and Youth Finance
International ha marcado la “inclusién” como una
parte esencial de su programa. La inclusion engloba

la creacion de un entorno regulatorio y legal, al igual

2 Child and Youth Finance International 2012
3 Child and Youth Finance International 2012
Inclusién
Vision

¢ Regulacion

.~ .1 L]
Que todos los nifios y jovenes e

se den cuenta de todo su
potencial como ciudadanos
econdomicamente responsables.

Nifios y jovenes

que el desarrollo y la creacién de productos bancarios
apropiados para nifos y jovenes desde su nacimiento
hasta su mayoria de edad. CYFI planea apoyar el

uso que hagan los bancos de las nuevas tecnologias
y de las ya existentes como la biometria o la banca
telefonica.

Los reguladores financieros e instituciones financieras
del Movimiento Child and Youth Finance han creado
conjuntamente el “Certificado de productos Child
andYouth Finance” que es el primer criterio global
para productos bancarios seguros y de confianza.

Se concede a aquellos productos que cumplan un
criterio minimo disenado por expertos financieros

internacionales*

1.2.2 Educacion Child and Youth Finance

Child and Youth Finance International coordina una

red diversa y multidisciplinar de partes interesadas
para crear consenso en torno al Marco de Aprendizaje
de la Educacién Child andYouth Finance para guiar

la creacion y desarrollo de curriculos relacionados.
Este Marco destaca el desarrollo del aprendizaje en
medios de vida, financieros y sociales que garantizaran
la educacion holistica para incrementar la capacidad
financiera de ninos y jévenes.

4 El documento de certificacion esta disponible en
linea en http://childfinanceinternational.org/images/Certifica-
tion_Document.pdf

Mision

La Educacion Child and

Youth Finance Objetivos para 2015

100 millones
de nifos

100 paises

Plataformas
globales

Plataformas locales
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La Teoria del Cambio del Movimiento Child and Youth Finance

Resultados

e Reduccion de la pobreza

e Bienestar Econdmico y Social Sostenible
* Medios de subsistencia sostenibles

e Derechos para ellos mismos y para otros

1.2.3 Plataformas nacionales

Objetivo: Garantizar que 100 paises
tengan un plan de accion para las
actividades de Child andYouth Finance
y celebrar el dia/semana Child andYouth
Finance.

El Movimiento considera importante centrarse en
actividades y politicas a nivel nacional. Las politicas
sobre la regulacién educativa y financiera se llevan a
cabo a nivel nacional, muchas instituciones financieras
estan organizadas a nivel nacional y tienen productos
especificos para el pais en cuestion, y la mayoria

de los socios ejecutivos tienen organizaciones
nacionales. CYFI estad desarrollando un marco para
establecer plataformas apropiadas al propio pais para
la puesta en marcha de actividades de Child and Youth
Finance. La implementacion de este marco en cada
pais conllevara un esfuerzo coordinado para atraer a
representantes de los ministerios gubernamentales
relevantes (finanzas, educacion etc.), proveedores

de servicios financieros/reguladores/asociaciones/
sector privado, corporaciones, organizaciones de

la sociedad civil, asociaciones de profesores e
instituciones académicas. Estas plataformas nacionales
desarrollardn e implementaran programas especificos
a cada pais para conseguir asi los objetivos generales.
A través de vinculos con la Plataforma global y el

Secretariado del CYFI, la plataforma nacional también
compartirad su conocimiento sobre las mejores
practicas para garantizar que el aprendizaje esta
equilibrado a través de toda la red global de CYFI. Para
mas informacion sobre las plataformas a nivel de pais,
consulte el documento de implementacion del CYFI

1.2.4 Plataforma global

Objetivo: Garantizar que los derechos

economicos y la ciudadania econémica

de ninos y jovenes sean parte de las
~ agendas globales.

A nivel internacional, CYFI sirve como una plataforma
para crear alianzas entre legisladores internacionales
y reguladores financieros para impulsar la educacion
financiera y su acceso a ninos y jovenes de cada

uno de sus paises. Esta plataforma global seré la

base para compartir el conocimiento y acelerar

la implementacion y la innovacion. El objetivo es

que Child andYouth Finance se vuelva un tema de
discusion frecuente para los organismos globales
como la ONU y el Comité de Basilea. La plataforma
global prestara su ayuda en tareas relacionadas con la
investigacion, apoyo, comunicacion y tecnologia.

Investigacion: Construcciéon del apoyo teérico para
los objetivos, planes y el desempeno del Movimiento
Child andYouth Finance.
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Comunicacion y apoyo: Se trata de incrementar la
concienciacion publica y el apoyo a la importancia de
los temas y mensajes de Child and Youth Finance.

Tecnologia: Consiste en la exploracion de innovaciones
tecnolégicas para impulsar el alcance y el impacto

de la educacion e inclusién financiera para nifos y
jovenes.

1.3 LaTeoria del Cambio del Movimiento
Child and Youth Finance

LaTeoria del Cambio del Movimiento Child and Youth
Finance conforma la base tedrica de la direcciéon
estratégica del Movimiento a nivel mundial. LaTeoria
del Cambio se basa en la experiencia colectiva del

Consejo de Expertos académicos de Child and Youth
Finance compuesto por académicos destacados en

el campo. Estos estan investigando las relaciones
entre los tres pilares estratégicos de laTeoria del
Cambio, y si puede demostrarse que conducen a
resultados positivos de desarrollo en nifos y jovenes.
El Movimiento confia plenamente en ello.

1.4 Gestion de Child and Youth Finance
International

Child and Youth Finance International (CYFI) coordina
y promueve el Movimiento Child andYouth Finance.
CYFI es una organizacion sin animo de lucro ubicada
en los Paises Bajos, creada en julio de 2011. Esta

Gobernanza y Organizacion de Child and Youth Finance International

Asamblea de socios

Secretaria

1

|

1
v v

Consejo Supervisor

!

Consejo Directivo/
Director Ejecutivo

!

El papel de Child and Youth Finance y su Secretariado

e  Promover y fomentar el Movimiento Child and
Youth Finance mediante el incremento del
numero de miembros y contribuyentes de la
red.

e Coordinar y reunir a los distintos colaboradores
y partes interesadas dentro del Movimiento
Child andYouth Finance para garantizar la
difusién de las practicas 6ptimas y compartir
informacion. Esto se logra por medio de las
reuniones del Consejo de Expertos, la Cumbre
anual Child andYouth Finance y la ceremonia
de premios, asi como por medio de la pagina
web de Child and Youth Finance

e (www.childfinanceinternational.org).

e Facilitar asistencia técnica a las partes que
deseen implementar actividades de Child and
Youth Finance.

e Abogar por productos de ahorro para ninos
con bancas comerciales, instituciones
microfinancieras y bancas cooperativas,
asi como con Proveedores de Servicios
Financieros.

e Ejecutar el proceso de certificacion de
productos ChildFriendly.

e  Promover la Educaciéon Child andYouth Finance
en los distintos paises y crear un marco global
para los programas educativos.

e Promover la investigacion en el ambito de las
finanzas de los nifos y jovenes.

e Generar impulso en los medios de
comunicacion globales para atraer mas
atencion a la necesidad de contar con
productos financieros seguros para los ninos y
la juventud.
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dirigida por el Consejo de supervision de partes
interesadas. Su direccidn estratégica se nutre con la
pericia de miembros y contribuyentes, por medio de
los diferentes Consejos especializados de Expertos.

1.4.1 Estructura

Child andYouth Finance International se ha establecido
como una fundacién holandesa sin &nimo de lucro

con una estructura de gobierno de dos consejos (el
Consejo de Supervision y el Consejo de Direccion) y
una Asamblea de socios independiente.

La asamblea de socios estd comprendida por socios
que cumplen con los requisitos fijados en la Guia
de Asociacion. La asamblea de socios proveera un
foro inclusivo para el encuentro de multiples partes
interesadas con el objetivo de aportar y asesorar el
desarrollo del Movimiento Child and Youth Finance.

El Consejo de Supervision estd compuesto por
representantes de redes bancarias, ONGs, fundaciones
de desarrollo, instituciones multilaterales, instituciones
académicas, gobiernos etc. El Consejo de Supervisién
se encarga principalmente de la estrategia, la seleccion
y supervisién del director ejecutivo y de los miembros
del Consejo de Direccion.

El Consejo de Direccion es responsable de la
realizacion de las actividades de Child and Youth
Finance International con el apoyo del Secretariado.

1.5 Unirse al Movimiento Child and Youth
Finance

CYFl invita a todas las personas y organizaciones
interesadas en la educacién financiera, social o en
medios de vida de la juventud a unirse al Movimiento
Child andYouth Finance e interactuar con una amplia
red de educadores, legisladores y disenadores de
programas para llevar la Educacién Child and Youth
Finance de alta calidad a ninos y jévenes de todo el
mundo.

Por medio de un esfuerzo inclusivo y colaborativo,
el Movimiento Child and Youth Finance expande el
alcance global de la banca Child and Youth Friendly
y la Educacion Child and Youth Finance y de una red
cada vez mas grande de organizaciones, gobiernos,
proveedores de servicios financieros y académicos
que comparten el sueno comun de ver a ninos y
jovenes convertirse en ciudadanos econdmicamente
empoderados, capacitados financiera y socialmente.

1.5.1 Beneficios de ser un miembro del
Movimiento Child and Youth Finance

e Ser un pionero en un Movimiento internacional
junto con expertos y lideres intelectuales de varios
sectores. Esto también brinda la oportunidad
de establecer vinculos y colaboraciones con los
sectores privado, corporativo y bancario para
trabajar por llegar al alcance de ninos y jovenes.

e Obtener acceso a una serie continua de recursos
que incluye marcos de aprendizaje, recursos
educativos y herramientas de evaluacion podria
beneficiar las actividades de los miembros para el
desarrollo de sus programas educativos.

e Tener la oportunidad de participar en los esfuerzos
para ayudar y apoyar programas en otros paises
y/o recibir asistencia técnica de expertos de la
industria por medio del directorio de consultores/
facilitadores de CYFI.

e Acceder al portal en linea de CYFI, el cual brinda
un acceso sencillo a la informacidn, los recursos y
los datos.
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Seccion 2. La Educacion Child and Youth Finance

e LaEducacion Child andYouth Finance comprende un marco de aprendizaje que equilibra la educacion

social, financiera y en medios de vida. Esto puede conllevar el desarrollo y la actualizacion de la

programacion educativa relacionada.

e El Movimiento hace hincapié en la importancia de vincular esta educacion con el acceso financiero para

asi crear productos financieros y servicios apropiados para ninos y jovenes a través de canales seguros

de implementacion

e El marco de aprendizaje hace uso de un enfoque basado en los derechos humanos de nifos y jévenes y

pone énfasis en la construccidon del conocimiento, las capacidades y habilidades del individuo a favor de

su bienestar personal y econémico.

La Educacion Child and Youth Finance consta de un
marco de aprendizaje que equilibra la educacion

en medios de vida, financiera y social. Remarca la
importancia de incorporar la inclusién financiera

a través del acceso a los productos y servicios
financieros para nihos y jovenes mediante los canales
adecuados.

Mediante la colaboracién entre los diferentes
miembros y partes interesadas del movimiento Child
andYouth Finance, se ha comenzado a desarrollar

un marco global para la Educacion Child and Youth
Finance donde la naturaleza holistica e integrada de la
educacion financiera, social y en medios de vida sea la
norma. En esta seccion, exploraremos los principios,
teorias y principios referentes que han ayudado a
confeccionar la fundacion de la Educacion Child and
Youth Finance.

2.1 Derechos y educacion para Nihos y
Jovenes

Antes de explorar las caracteristicas de la Educacion
Child and Youth Finance, es importante ubicar al
Movimiento Child and Youth Finance dentro del
discurso contemporaneo de los derechos y la
educacion de la juventud.

Junto al Comité de los Derechos Humanos de la ONU,
el Movimiento Child and Youth Finance considera que
el objetivo de la educacidn deberia de ser “promover,
apoyar y proteger la dignidad humana innata de cada
nino y sus derechos inalienables al tiempo que se
toman en cuenta las necesidades de desarrollo del

nino y sus distintas capacidades de desarrollo.""

Al determinar el propdsito de la educacion, la teoria
del desarrollo cognitivo senala que “el propdsito de
la educacioén es educar a cada nino de manera que se
apoyen sus intereses y necesidades”?

Las metas educativas del Movimiento Child and Youth
Finance se alinean con las seis metas de la Campana
por la Educacion de la UNESCO, y en particular con
aquellas que se refieren a la educacién de la ninez
temprana, el desarrollo de las habilidades de los
jovenes y la mejora de la calidad de la educacion en
el mundo. La UNESCO considera que la verdadera
prueba de un sistema educativo es si “cumple su
propdsito esencial de equipar a la juventud con las
habilidades que necesitan para desarrollar medios

de vida seguros y para participar en la vida social,
economica y politica!”® El Movimiento Child and Youth
Finance considera que la educaciéon Child and Youth
Finance es la llave para desarrollar justamente dichas
habilidades y resultados de desarrollo.

Los derechos de los nifos son también un tema
clave de la Educacion Child and Youth Finance. El
Movimiento reconoce que los nifos y los jévenes
pueden ser un grupo demografico vulnerable y que
su protecciéon es uno de los derechos fundamentales
senalados en la Convencion de los derechos del nino
de la Organizacion de las Naciones Unidas (CDN de
la ONU).* IEl movimiento también reconoce que los

UNICEF 2007
Vandenbocoeur 1997
UNESCO 2011
UNCRC 1990

RWN -
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ninos y los jovenes tienen derecho a una educacién
que les permita desarrollar su maximo potencial
respetando los derechos preservados en la CDN de la
ONU. Los articulos pertinentes de la CDN de la ONU se
encuentran a continuacion.

En sus comentarios al Articulo 29 de la CDN de la
ONU, el Comité de los Derechos del Nino indica que
“la educacion en este contexto va mas alla de la
escolarizacion formal para abrazar un amplio rango

de experiencias de vida y procesos de aprendizaje que
permita a los ninos desarrollar sus personalidades,
talentos y habilidades, de manera individual y
colectiva, para vivir una vida plena y satisfactoria
dentro de la sociedad.”® Esta teoria de la educacion
esta en linea con el énfasis en el aprendizaje holistico y

5 UNCRC 1990

Articulo 3

experimental de la Educaciéon Child and Youth Finance.

El Movimiento Child and Youth Finance también
aprueba el marco conceptual basado en los derechos
para la educacién desarrollado por la UNICEF y
utilizado por organizaciones internacionales como
Save the Children en sus programas para nifos y
jovenes basados en los derechos.® Este marco de la
UNICEF se describe mas adelante:’

1. El derecho al acceso a la educacion

a. Educacién a lo largo de todas la etapas de la
infancia y mas alla

b. Disponibilidad de y accesibilidad a la educacién

c. lgualdad de oportunidades

6 Save the Children 2005
7 UNICEF 2007

1. Los estados miembros se comprometen a garantizar al nifio la proteccion y el cuidado necesarios

para su bienestar, tomando en cuenta los derechos y obligaciones de sus padres, guardianes legales

o de otros individuos legalmente responsables de él o ella y, para este fin, tomaran todas la medidas

legislativas y administrativas necesarias.

2. Los estados miembros deberan garantizar que las instituciones, servicios y centros responsables del

cuidado o la proteccion de los nifos estén en conformidad con los estandares establecidos por las

autoridades competentes, particularmente en los dmbitos de seguridad, salud, nUmero e idoneidad de

su personal, asi como supervision competente

Article 28

1. Los estados miembros reconocen el derecho de los ninos a la educacién, y el objetivo de alcanzar

ese derecho de manera progresiva y sobre las bases de oportunidades iguales.

Articulo 29

1. Los estados miembros estan de acuerdo en que la educacion del nino debe estar encaminada a:

(a) El desarrollo de la personalidad, los talentos y las habilidades mentales y fisicas del nifo a su

maximo potencial;

(b) El desarrollo del respeto de los derechos humanos vy las libertades fundamentales, asi como

los principios de los estatutos de las Naciones Unidas;

(d) La preparacion del nino para una vida responsable en una sociedad libre, en el espiritu de

la comprension, la paz, la tolerancia, la igualdad de sexos y la amistad entre todos los pueblos,

grupos étnicos, nacionales y religiosos asi como con las personas de origen indigena;

Articulo 36

Los estados miembros deberan proteger al nino contra todas las formas de explotacidon perjudicial para

cualquier aspecto del bienestar del nino.
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2. El derecho al acceso a la educacion
d. Un curriculo amplio, pertinente e inclusivo
e. Aprendizaje y valoracién basados en los derechos

f. Ambientes seguros, saludables y adaptados para
los ninos

3. El derecho a respetar el ambiente de
aprendizaje

g. Respeto alaidentidad
h. Respeto a los derechos de participacion

i. Respeto a la integridad

Estos son los derechos que guiaran el trabajo
educativo del Movimiento Child and Youth Finance.

La posicion del Movimiento esta en harmonia con la
de la Red de Informacion de Derechos del Nino que
determina que “un enfoque a la educacién basado en
los derechos debe centrar su atencidn en el acceso de
los nifnos a la educacién, la calidad de la educacion
recibida y la promocion por el respeto a los derechos
del nino dentro del curriculo y las politicas escolares™®
Esta es la razon por la que el Movimiento apoya
plenamente esfuerzos tales como el Compacto global
de la ONU para unir los derechos de los nifos con los
principios de negocios, instando a los proveedores de
servicios financieros y a otros jovenes que trabajan
en organizaciones a tomar una perspectiva basada en
los derechos en relacion a los programas educativos y
financieros.®

Aunque son de vital importancia para el Movimiento,
tales enfoques para la educacién basados en los
derechos no son muy frecuentes en el mundo. De
acuerdo con una investigacion reciente de Aoife
Nolan en su libro Children’s Socio-Economic Rights,
Democracy and the Courts, “a pesar del aumento

en el interés académico tanto en derechos del nino
como en derechos socio-econémicos durante las
ultimas dos décadas, los derechos socio-econdémicos
del nino siguen siendo un area comparativamente
desatendida."™® Esto refuerza la determinacién del
Movimiento a promover una agenda basada en los
derechos para la Educacion Child andYouth Finance
para garantizar que mas jévenes se beneficien de
programas educativos basados en los derechos.

CRIN

UN Global Compact
10 Nolan 2011

2.2 La importancia de la educacion
financiera y la competencia financiera de
los ninos y los jovenes

En esencia, los programas de educacion financiera
tienen como objetivo desarrollar tanto la
alfabetizacion, como la capacidad a nivel financiero.
De acuerdo con el Centro de inclusion financiera, la
competencia financiera permite “La combinacién de
conocimiento, destrezas, actitudes, y especialmente
conductas que la gente necesita para tomar decisiones
financieras personales sensatas, adecuadas a

sus circunstancias sociales y financieras”" De la
misma manera, Hogarth define la competencia y la
alfabetizacion financieras como:

e tener conocimientos, estar educado e informado
sobre las cuestiones de administracion del dinero
y los bienes, de las operaciones bancarias,
inversiones, créditos, seguros e impuestos;

e entender los conceptos basicos subyacentes a
la administracion del dinero y los bienes (por
ejemplo, el valor temporal del dinero en las
inversiones y el fondo comun de riesgos de los
seguros);

e usar el conocimiento y el entendimiento para
planear, implementar y evaluar las decisiones
financieras”

La capacidad de los individuos de contar con una
alfabetizacién y una competencia financieras es una
cuestion que se vuelve cada vez mas importante en
el mundo en tanto las familias tienen que lidiar con
mas frecuencia con deudas y bienes insuficientes
para enfrentar las necesidades econdmicas y las
emergencias financieras.

La OCDE, en su publicacién Recomendaciones de
principios y buenas practicas para la educacion
financiera, senala que, en el mundo moderno y
globalizado, al faltar la educacion financiera, los
individuos y los hogares estan mas predispuestos a
sobreendeudarse y a la bancarrota™ T. La OCDE, por
lo tanto, ha definido la alfabetizacion financiera como
“el proceso por el cual los individuos mejoran su
comprension de los productos y conceptos financieros;
y por medio de la informaciodn, instruccion y/o
asesoramiento objetivo desarrollan las competencias y

1 Center for Financial Inclusion 2008
12 Hogarth 2006
13 OECD Improving Financial Literacy 2005a
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la seguridad para estar mas conscientes de los riesgos
y oportunidades financieras, para realizar elecciones
informadas, para saber donde dirigirse en caso de
necesitar ayuda, y para tomar otras medidas efectivas
para mejorar su bienestar y proteccién financieros.”
La competencia financiera se ha caracterizado de
manera mas amplia por incluir el conocimiento,
actitudes, motivacién, confianza y conductas
financieras. Mientras que los términos pueden
intercambiarse, el CYFI considera la competencia
financiera una idea tanto estructural como individual,
combinando la alfabetizacién financiera de uno mismo
con el acceso a los productos y servicios que le
proporcionan la oportunidad para actuar a favor de sus
intereses financieros.”™

Las secciones 2.7.2 y 2.9 incluyen un debate de mayor
profundidad sobre la educacién financiera y lo que
conlleva en el marco educativo de Child and Youth
Finance.

iPor qué enfocarse en los niios y los jovenes?

Puesto que la alfabetizacion financiera se considera
cada vez mas una destreza esencial para el bienestar
social y econémico, la creacion de programas de
educacion financiera hechos a la medida para ninos y
jovenes constituyen un componente importante para
la transicion de la infancia a la edad adulta y para el
desarrollo de la siguiente generacién de ciudadanos
econdmicos responsables financieramente.

A partir del 2003, la OCDE ha dirigido la escena global
de la promocion de la alfabetizacion financiera y

creo en el 2008 la Red Internacional de Educacion
Financiera (INFE). Esta red de alrededor de 600
administrativos publicos y expertos de alto nivel

en el area de la educacién financiera de méas de 90
economias se retne dos veces al ano para tratar

el reciente desarrollo en el area de la educacion
financiera, desarrollar la recoleccion de datos sobre

la alfabetizacion financiera; elaborar y aprobar
estandares y principios e implementar orientacion.
Este trabajo, reconocido por el G20 en 2011,
recientemente se ha enfocado en el desarrollo de
estrategias nacionales para la educacioén financiera,

la educacion financiera en escuelas, y también en

las necesidades de grupos particulares (mujeres,
jovenes, grupos desprotegidos) y temas claves de
politica (riesgo y seguros, pensiones, créditos, ahorros

14 OECD Recommendation 2005b
15 CYFI Financial Capability 2012

e inversiones) y areas relevantes de investigacion
(economia conductual y herramientas sociales de
marketing).

En el ano 2005, basadndose en la revision de

practicas e investigacién internacionales, la OCDE

ya recomendaba que “la educacion financiera debe
empezar en la escuela. La gente debe de recibir
educacion acerca de cuestiones financieras tan pronto
como sea posible en sus vidas.”'® Posteriormente la
OCDE vy su INFE han desarrollado un flujo de trabajo
importante al proporcionar apoyo para la introduccién
eficiente de educacioén financiera en las escuelas.

Esto claramente dio como resultado el desarrollo de
directrices para la educacion financiera en escuelas
agregando como complemento la Guia para el marco
de aprendizaje para la educacion financiera."”

El Consejo de alfabetizacion financiera de Australia
también senala que “los programas de educacion
financiera para la juventud pueden ser esenciales para
crear conocimiento y conductas financieras sanas en
los estudiantes a partir de una edad temprana, a las
cuales ellos pueden recurrir en los anos posteriores.’®

La deficiente competencia financiera en nifos y
jovenes como un problema en muchas zonas del
mundo. El famoso economista del desarrollo Amartya
Sen ha indicado que las capacidades poco eficientes
a nivel individual y comunitario son la esencia de la
pobreza persistente en muchas areas del mundo.™
Algunos estudios realizados en Estados Unidos
confirman la baja calificacion en alfabetizacion
financiera de los jovenes estadounidenses®

La Coalicién Jump$tart para la alfabetizacidon
financiera personal realiza exdmenes semestrales de
alfabetizacion financiera a los estudiantes de ultimo
ano de las escuelas secundarias superiores (15 a 18
anos). En 2008, un 48.3 por ciento de los estudiantes
respondieron correctamente, una disminucion del
52.3 por ciento de 2004 y del 56.9 por ciento de 1997.?"
Ademas, un estudio realizado porTullio Japelli de la
Universidad de Napoles, que compara los niveles de
alfabetizacion financiera en 55 paises, mostr6 que
ninos y jovenes en todo el mundo estan llegando

a la edad adulta con bajos niveles de competencia

16 OECD 2005b

17 OECD 2012a

18 Australian Financial Literacy Board 2009

19 Sen 2005

20 Beverly & Burkhalter, 2005.Jumpstart Coalition 2009
21 Jumpstart 2009
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financiera.?? Otras investigaciones también han
demostrado que las calificaciones en alfabetizacion
financiera se relacionan directamente con el nivel

de medios financieros del individuo.?® Un estudio de
Lusardi, Mitchel y Curto encontré que los entrevistados
con calificaciones mas altas de alfabetizacion
financiera provenian, en una mayoria muy marcada,
de familias educadas y sofisticadas financieramente.?*

Ha habido muchos estudios que intentan medir los
impactos de los programas de educacion financiera.
Sus conclusiones y resultados varian. Hathaway y
Khatiwada escriben que “no encuentran evidencia
conclusiva de que, en general, los programas

de educacion financiera deriven en un mayor
conocimiento financiero y, en ultima instancia, en
mejores conductas financieras’? tSin embargo,
esta no es la conclusién presentada por McKormick
y la New America Foundation en 2008 donde se
citan tres estudios realizados entre 2005 y 2008,

los cuales muestran un impacto positivo de los
programas de educacion financiera.?® A pesar de

la falta de consistencia en los procedimientos de
evaluacion y los indicadores del impacto en la
industria, que han generado resultados opuestos

y no permiten determinar un vinculo claro entre la
educacion financiera y el conocimiento, por un lado,
y los resultados conductuales por el otro, muchos
educadores, legisladores, e incluso ninos y jévenes,
consideran que la alfabetizacion financiera es un
componente importante en la educacion de los
jovenes.

Muchos informes académicos concluyen que, a pesar
de que haya dudas sobre si exponer o no a los ninos
a los conceptos financieros a una edad temprana, la
introduccion a la educacion financiera mientras la
juventud aun esta en proceso de formacién de sus
conductas financieras personales, aporta importantes
beneficios. Hace 25 afos, Schug y Birkey ya senalaban
que la educacién financiera deberia tener lugar en los
primeros anos de la educacion primaria para que los
ninos tuvieran tiempo de internalizar el aprendizaje.?”

Del mismo modo, Mundrake y Brown enfatizaron
que los ninos deberian decidir sobre sus gastos

22 Japelli 2009

23 Jumpstart 2009

24 Lusardi, Mitchel and Curto 2010

25 Hathaway and Khatiwada 2008

26 McCormick 2008. Studies Cited: Danes and Haber-

man 2007, Valentine and Khayum 2005, Varcoe, Martin, Devitto
and Go 2005
27 Shuig & Birkey 1985

y reflexionar sobre las consecuencias que éstos
tienen, asi como explorar distintas posibilidades
profesionales y fuentes para generar ingresos, como
parte de su educacion temprana.?® Adicionalmente,

las investigaciones de Lew Mandell muestran una
relacion directa entre la edad del estudiante y sus
cambios conductuales.?® TEI Instituto Mundial de Cajas
de Ahorro (WSBI) también aboga por la educacion
financiera de los ninos como un medio para desarrollar
ciudadanos financieramente responsables a largo
plazo, prevenir la exclusion social y econdmica, y
permitir a ninos y jovenes tomar decisiones financieras
mejor informadas. EI WSBI cree en la educacion
financiera para los nifos, “no solamente para apoyar
la construccion de sus habitos, sino también porque
los ninos son actores clave del cambio para sus
familias.”*® Cuando el aprendizaje comienza a una
edad temprana en la vida de un nifno, éste retiene mas
conocimientos y conceptos, y por lo tanto, alcanza

un nivel de alfabetizacién mas alto. El Movimiento
Child and Youth Finance comparte estas creencias y
busca expandir la educacion Child and Youth Finance
de calidad, la cual incluye componentes importantes
de educacion financiera, presentados de manera
adecuada para nifos de incluso 3 o0 4 afos.

2.3 El vinculo con la inclusion
financiera

2.3.1 Mayor inclusion de niios y jovenes

El Movimiento Child andYouth Finance considera que
aunque la educacion financiera sea imperativa para
el desarrollo de los jovenes, la inclusion financiera

y el acceso también son esenciales para crear
adultos competentes financieramente que tomen
decisiones financieras sanas. El Movimiento Child
andYouth Finance define la inclusién financiera como
la posibilidad de acceder a productos y servicios
financieros asequibles, que se puedan emplear,
seguros y de confianza.

Mientras que la industria del desarrollo internacional
suele hacer hincapié en la expansion de servicios de
créditos en un esfuerzo por estimular el crecimiento
comercial y reducir la pobreza de los hogares, hay un
movimiento creciente entre las ONG y los proveedores
de servicios financieros que aboga por que los clientes
de bajos ingresos, especialmente los nifhos y los

28 Mundrake and Brown 2001
29 Mandell, 2009
30 WSBI 2010
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jovenes, puedan beneficiarse de un acceso a cuentas
de ahorros seguras antes de poder negociar cualquier
servicio de crédito. Es por medio de la acumulacion de
bienes que se refuerza la competencia financiera y se
alcanza el desarrollo econémico de estas poblaciones
vulnerables.

La exposicidén temprana a proveedores de servicios
financieros que cuenten con una adecuada regulacion
y a través de canales adecuados, permite a los nifos
reconocer la importancia que dichas instituciones
pueden tener en la sociedad y la seguridad financiera
que pueden brindar al permitirles depositar su dinero
en un lugar seguro. Por medio de la expansién de la
banca Child and Youth Friendly, el Movimiento Child
andYouth Finance tiene como objetivo incrementar
las oportunidades de nifos y jovenes de llevar a la
practica el aprendizaje de la educacion financiera y
darles la oportunidad de acumular bienes.

En su informe sobre las cuentas de ahorros para ninos
para el Global Asset Project, Meyer, Zimmerman

y Boshara senalan que los productos, politicas y
programas de ahorros disenados especialmente para
facilitar la acumulacion de bienes de los ninos a una
edad temprana se consideran, cada vez mas, una

opcidn viable para motivar a la juventud a ingresar

a los sistemas financieros formales y construir
recursos para los jovenes que les sirvan a lo largo de
su vida adulta y, en ultima instancia, que conlleven

a una mejoria econdmica y social para ellos y sus
familias.®' Este tema es explorado mas en detalle por
Microfinance Opportunities y la Fundacion Nike en

el informe sobre la promocién del comportamiento
ahorrativo y la educacién financiera entre chicas
adolescentes.®

31 Meyer, Zimmerman and Boshara. Child Savings Ac-
counts, 2008
32 Sebstad 2012

Modelo de aprendizaje experiencial para la Educacion Child and Youth Finance

Este modelo sigue las pautas de los elementos esenciales del diagrama de aprendizaje experiencial de Carver

* Aprendizaje Activo
® Relevante

e Atractivo

¢ Reflectivo

e Analitico

e Recursos y Bienes

¢ Actitudes y Conductas
¢Valores Esenciales/Principales
¢ Incentivos

e Comunidad Compartida

Sentido de agencia \ / Sentido de pertenencia

Experiencia de nifios y

jovenes

Sentido de competencia

Cambios de conducta

Confianza en habilidades
Compromiso con la comunidad

Trazado de futuros a corto y largo plazo
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2.3.2Vincular la Educacion Child and Youth
Finance con la Inclusion

El Movimiento Child and Youth Finance hace hincapié
en la importancia de vincular la Educacién Child and
Youth Finance con un acceso financiero adecuado. Una
debe reforzar la otra.

Algunas investigaciones demuestran que los ninos y
los jévenes retienen mejor el conocimiento cuando
la educacién se complementa con la practica de lo
aprendido.® De acuerdo con Johnson y Sherraden,
el desarrollo de la competencia financiera requiere
tanto de la educacion financiera como del acceso a
productos y servicios financieros. Si no se tiene acceso
a servicios financieros adecuados, especialmente
aquellos individuos que no tienen acceso a servicios
bancarios formales, el conocimiento obtenido
mediante la educacidn financiera no se traducira
necesariamente en un estilo de vida alfabetizado
financieramente.?* Por medio de la expansién de

la banca ChildFriendly, el Movimiento Child and
Youth Finance tiene como objetivo incrementar

las oportunidades de nifos y jovenes de llevar a la
practica el aprendizaje que les ha proporcionado la
educacion financiera.

El deseo de combinar la educacion financiera con la
inclusion financiera también se justifica con la teoria
del aprendizaje experiencial descrito por primera
vez por el educador estadounidense John Dewey y
expandido mas tarde por tedricos como David Kolb
y Paolo Freire. La teoria del aprendizaje experiencial
considera que el conocimiento verdadero proviene
de la capacidad de aplicar y reflexionar sobre
ciertos resultados del aprendizaje y de las destrezas
adquiridos en escenarios del mundo real. Las
experiencias y reflexiones constantes son esenciales
para que los ninos y jovenes puedan comprometerse
en profundidad con sus alrededores y convertirse en
agentes activos en la determinacién de sus propios
futuros® Este modelo de aprendizaje experiencial se
utiliza en laTeoria del Cambio del Movimiento Child
andYouth Finance. Al conectar a los nifos y jovenes
con los productos financieros se les permite llevar a
la practica el aprendizaje de la educacion financiera
y tener un mayor control del desarrollo de su
competencia financiera.

33 Peters 2012
34 Johnson and Sherraden 2007
35 Glassman 2001

El modelo del aprendizaje experiencial de la Educacion
Child andYouth Finance se basa en los elementos
esenciales del aprendizaje experiencial descrito en

el articulo de Carver sobre los fundamentos teéricos
del aprendizaje de los servicios® A continuacion
presentamos este modelo.

Es esencial senalar que al igual que el acceso
financiero debe reforzar la educacion financiera, la
educacion financiera debe hacer lo mismo con el
acceso financiero. Una investigacion preliminar que se
enfoca en adolescentes kenianas fuera de la escuela
encontrd que las chicas del grupo experimental
aumentaron con mas del doble sus ahorros iniciales
después de haber recibido capacitacion en destrezas
para la vida importantes como ahorros, apoyo
comercial y asesoria de destrezas.*

Ademas, las seis directrices, emergentes de Making
Cents International, las cuales vinculan a los jovenes
con los servicios financieros, incluyen ‘servicios

no financieros’ complementarios como asesoria,
alfabetizacion financiera y capacitacion en destrezas
para la vida, asi como una de las guias para vincular a
los jévenes con los servicios financieros. Making Cents
International considera que estos servicios esenciales
garantizan que la juventud sea capaz de “navegar
mejor a través de los retos relacionados con aprender
a ahorrar, administrar su propio dinero, comenzar un
negocio y administrar los riesgos que puedan evitar
que logre sus metas.”*® El Movimiento Child and

Youth Finance esta de acuerdo con los teédricos de los
bienes y los lineamientos emergentes de Making Cents
International y trabaja en colaboracion con ellos para
seguir llevando a la practica estos principios para la
inclusion financiera y la educacién de ninos y jovenes
del mundo.

Un programa que ha podido mostrar los impactos
positivos del acceso financiero y el aprendizaje
experiencial es el proyecto Youthlnvest implementado
en Marruecos por los Mennonite Economic
Development Associates (MEDA). YouthInvest se
enfoca en la capacitacién empresarial, la educacion
financiera y la introduccion de servicios financieros
para jovenes marroquis de entre 15y 24 anos.* El
programa de Youthlnvest de 100 horas para alcanzar
el éxito usa un modelo de aprendizaje experiencial

36 Carter 1997

37 Erulkar and Chong 2005

38 Storm, Porter and Macaulay 2010
39 Denomy 2009
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para ensenar alfabetizacion financiera y destrezas
empresariales por medio de discusiones grupales,
visitas a instituciones financieras y practicas laborales
en comercios locales. La capacitacion de Youthlnvest se
“situa deliberadamente en el nexo entre el aprendizaje
y los servicios financieros. Su idea es complementar
un sistema de educacion que se enfoca en recordar
hechos y cifras por medio del aprendizaje basado en

la experiencia de los jovenes.!”* A pesar de que sus
conclusiones sean preliminares, han podido presentar
una imagen esperanzadora del desarrollo de conductas
de ahorros mejoradas y la competencia financiera de
los participantes.

Los informes de MEDA muestran los siguientes
resultados en su estudio Youthlnvest anual:

e 75 por ciento de los participantes que abrieron
una cuenta de ahorros no lo hubieran hecho en un
futuro cercano si no hubieran estado en el programa
Youthlnvest.

e 64 por ciento de aquellos que tenian ya una cuenta
de ahorros incrementaron el dinero en sus cuentas a
partir del depdsito inicial.

e 90 por ciento de aquellos con cuentas de ahorro
dijeron que el programa les habia ayudado a dirigirse
hacia sus metas. #

El programaYouthlnvest ha demostrado que los
modelos de aprendizaje experiencial, en este caso
mediante la inclusion financiera, la educacion
financiera participativa y la iniciativa empresarial,
muestran impactos en el desarrollo de la competencia
financiera de la juventud. El Movimiento Child and
Youth Finance se suma tanto a los contenidos del
aprendizaje como a la metodologia del modelo
Youthlnvest.

2.4 Economia conductual y el aspecto
psicoldgico de la educacion financiera

Como se ha demostrado en las secciones anteriores,
el desarrollo de la competencia financiera de una
persona requiere combinar la educacion financiera
con el acceso financiero y la oportunidad de insertarse
directamente en las estructuras sociales y econdémicas.
Sin embargo, la competencia financiera también

exige que el individuo haga los cambios conductuales

40 Harley et al. 2010
a1 Harley et al. 2011

necesarios para tomar decisiones financieras
responsables. En una publicaciéon de la New
America Foundation, Pathak, Holmes y Zimmerman
senalan que las investigaciones sobre competencia
financiera indican que “los retos conductuales

para alterar y establecer habitos de ahorros suelen
subestimarse e incluso, a veces, desatenderse del
todo. Especialmente, la discusidon en torno a los
intentos de ahorrar y los resultados de los ahorros,
raramente recibe la atencién que merece””*> Uno no
debe pasar por alto el componente psicoldgico de la
educacion financiera, particularmente cuando se trata
de influenciar los resultados conductuales.

Dentro del contexto del desarrollo econémico y del
cambio conductual, ha habido una considerable
cantidad de discusiones en torno al papel de los
“impulsos” para inducir acciones especificas o
transformar las buenas intenciones en los cambios
conductuales correspondientes. Thaler y Sunstein
definen un impulso como “cualquier aspecto que
altere las conductas de la gente de modo particular
sin prohibir opciones o cambiar significativamente
sus incentivos econdémicos.”** Cuando se aplican

al desarrollo cognitivo de los nifos y jovenes, los
impulsos pueden tener un efecto considerable en las
aversiones psicologicas que la juventud pueda tener
contra los ahorros formales.

El profesor Dilip Soman de la Universidad de Toronto
describe el proceso de cambio conductual mediante
estos tres pasos:

1. Reconocimiento del problema y deseo de actuar

2. Inicio de la acciéon

3. Mantenimiento y fomento

Soman opina que la educacion tiene un papel
importante en los pasos uno y tres pero se estrella
contra las barreras psicologicas del paso dos que
requieren impulsos adecuados para poderse superar.*
Senala que en el caso de las conductas relacionadas
al ahorro, la educacion financiera puede permitirle a
los jévenes ver la importancia de ahorrar recursos y
hacia dénde pueden dirigirse para obtener servicios

y consejos, pero no puede obligarlos, en ultima
instancia, a abrir una cuenta de ahorros y ahorrar

42 Pathak, Holmes, Zimmerman, 2011
43 Thaler and Sunstein 2008
44 Soman 2011
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activamente para alcanzar una meta financiera. Este
argumento percibe la educacion como entrega de
conocimiento en vez de entrenamiento para desarrollar
competencias y comportamientos benéficos.

Pathak describe cuatro tipos de “impulsos” que han
probado contar con un grado de éxito para superar
las barreras psicologicas: los recordatorios, la presién
de los companeros, los ajustes automaticos y los
incentivos.®

Recordatorios: Van desde mensajes de texto enviados
por la banca a los clientes jovenes al final del mes para
llamar su atencion sobre el estado de sus metas de
ahorro, hasta imagenes en las cartillas de depdsito de
los miembros de la familia.

Presion de los compaiieros: Puede tomar forma

en mentores para los jovenes que desempefnan un
papel positivo como modelo para nifos y jévenes
vulnerables, o un club escolar de ahorros donde los
ninos puedan tener un sentido de pertenencia y que
los aliente a ahorrar recursos adicionales.

Ajustes automaticos e incentivos: Un ejemplo de un
ajuste automatico es cuando se abre una cuenta de
ahorros para un nino por medio de un programa de
educacion financiera con la posibilidad de hacer con
ella lo que quiera una vez terminado el programa. Los
incentivos pueden variar desde ofertas bancarias que
igualen los ahorros, a regalos cuando el cliente alcance
cierto balance en su cuenta.

Mientras los economistas conductuales han explorado
la eficacia de estas formas de impulsos para
influenciar cambios conductuales positivos, aun resta
mucho trabajo para determinar cémo los educadores,
legisladores y proveedores de servicios financieros
pueden colaborar para crear las mejores estrategias
para construir competencia financiera a largo plazo

en ninos y jévenes por medio de una conducta que
incremente los ahorros. El Movimiento Child and Youth
Finance usara su red de académicos, profesionales y
legisladores para examinar este emocionante campo
de la economia conductual y la educacion financiera
para la juventud en diferentes partes del mundo

45 Pathak et al. 2011

2.5 La importancia de complementar la
educacion financiera con la educacion
social/destrezas para la vida

A pesar de que se ha escrito mucho sobre la relacion
entre educacion financiera, acceso financiero, cambio
conductual y desarrollo de la competencia financiera
de ninos y jévenes, no se ha escrito lo suficiente sobre
la importancia de complementar la alfabetizacion
financiera con discusiones de ciudadania social. El
Movimiento Child andYouth Finance considera que

la educacion social no sélo ayuda a incrementar

la competencia financiera entre los nifos sino que
también inculca valores sociales que puedan ayudar a
combatir los retos financieros y sociales que los ninos
pueden enfrentar cuando maduren.

Las organizaciones multilaterales mas importantes
como UNICEF también se refieren a la educacién
social como educacion de destrezas para la vida y
el Movimiento Child and Youth Finance usa estos
términos de manera intercambiable.

La educacion social tiene un papel importante en alejar
a los ninos de las conductas y actitudes financieras
que afecten negativamente no soélo el bienestar
personal de los ninos y los jovenes sino también

el de su comunidad en general. Lucey escribe: “la
educacion financiera contextualmente pertinente debe
facilitar las oportunidades para que los estudiantes
entiendan como adquirir, administrar y desarrollar
recursos, asi como fomentar su conciencia y permitir
respuestas a los efectos humanos de sus decisiones
financieras.”*¢ Los ninos y jovenes pueden beneficiarse
significativamente de examinar las cuestiones sociales
relacionadas con la educacion financiera mientras

van madurando lo suficiente como para ver las
disparidades entre ricos y pobres que los rodean,

los conflictos por los recursos limitados, el papel

de la publicidad y el consumismo en la sociedad
moderna, los danhos humanos y ambientales de la
irresponsabilidad corporativa y la realidad de que

la conducta moral y el éxito econdmico no estan
directamente relacionados. Cuando la educacion
financiera se combina con la educacioén social, pueden
combatir las presiones sociales derivadas de la idea de
que el consumismo es un medio que mejora el sentido
de valor personal por medio de la adquisicién de
bienes y servicios.*

46 Lucey 2007
47 Lucey and Gianngello 2006
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La educacion social de ninos y jovenes puede usarse
como una base sobre la que construir la comprension
de los derechos humanos y una conducta ética. La
educacion social beneficia y empodera a los individuos
no solo en el modo en que se ven a si mismos sino
en el modo en que ven a los otros dentro de su
comunidad. Al tener conocimiento de sus propios
derechos individuales, los ninos y jovenes pueden
entender que los otros también tienen derechos y
que pueden trabajar juntos para hacer del mundo un
mejor lugar. Por lo tanto, la educacién financiera no
deberia limitarse simplemente a ensenar a ninos y
jovenes a manejar con éxito los sistemas financieros,
ganar altos intereses en sus inversiones o crear
negocios exitosos. Aunque el bienestar econdémico

y un modo de vida sostenible sean resultados
importantes de la competencia financiera, no deberian
lograrse a expensas del bienestar social y ambiental.
La educacién financiera deberia incluir y abarcar la
consideracion del bienestar colectivo a corto y largo
plazo.

El Movimiento Child andYouth Finance se compromete
a expandir por el mundo el alcance de la educacion
integrada financiera, social y de modos de vida, de
modo que todos los ninos y jévenes puedan sacar
provecho del conocimiento, las competencias y las
actitudes desarrolladas a través de la Educacion Child
andYouth Finance holistica.

2.6 Trabajar hacia un estandar global para
la Educacion Child and Youth Finance

La importancia de la educacion financiera, social y

en medios de vida se ha convertido cada vez mas en
un tema de discusion de los gobiernos nacionales,
multilaterales, ONG y proveedores de servicios
financieros, aunque no siempre como parte integral
del paquete educativo. Como resultado, no existen
practicas optimas universales aceptadas en cuanto a
la provision de una educacion financiera, social y de
medios de vida integrada para los nifos y los jévenes,
denominada Educacion Child and Youth Finance por
aquellos que forman parte del Movimiento Child and
Youth Finance. EI CYFI se ha dado cuenta de que

los programas que ofrecen este tipo de educacion
integrada en distintas areas del mundo varian en
cuanto a contenido y metodologia de la ensehanza.
Para poder alcanzar un cambio sistematico eficaz con
los principios comunes de la Educacion Child and
Youth Finance, el Movimiento Child andYouth Finance
intenta construir un consenso global de los contenidos

del curriculo central de la educacion financiera, social y
en medios de vida para ninos y jovenes.

CYFI promueve una red global de donadores,
proveedores de servicios educativos y legisladores
para poder mantener los estandares dentro de un
marco reconocido globalmente para la Educacion
Child and Youth Finance. Al unir fuerzas con otras
redes de fomento multiorganizacionales, como son

la OCDE, el YFSLink y el YouthSave Consortium, y
otras iniciativas multilaterales como la Campana por
la educacion de la UNESCO, el CYFI estara en mejor
posicion de promover el concepto de Educacion Child
andYouth Finance con organizaciones, proveedores
de servicios financieros y reguladores bancarios
internacionales. Incrementar esta red educativa
permitird al movimiento Child andYouth Finance
seguir creando inercia e influenciar conductas

reales y cambios practicos de inclusion financiera,
empoderamiento social y medios de vida sostenibles
para ninos y jovenes en todo el mundo. ” Ademas, la
UNICEF se refiere a la educacién de las destrezas para
la vida como “un proceso interactivo de ensehanza

y aprendizaje que permite a los estudiantes adquirir
conocimientos y desarrollar actitudes y destrezas que
apoyen la adopcion de conductas sanas.”

2.7 Los tres componentes de la Educacion
Child and Youth Finance

Para hacer cambios positivos en la conducta
financiera, estimular la actividad comercial e
incrementar la alfabetizacion y competencia financiera
de los adultos del futuro, Child and Youth Finance
propone los siguientes componentes como factores
cruciales en el éxito de la Educacion Child and Youth
Finance:

e Educacion social/destrezas para la vida
e  Educacion financiera
e  Educacidon en medios de vida

Por medio de una combinacién de estos tres
componentes, el movimiento Child andYouth Finance
espera ofrecer a los estudiantes de la Educacién Child
andYouth Finance programas con una base sélida
para un futuro seguro de bienestar social y econémico.
Al incrementar su alfabetizacion financiera, los

ninos y jovenes estaran mejor equipados para sacar
provecho de la inclusién financiera formal y de las
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oportunidades economicas. Los derechos educativos y
el empoderamiento pueden mejorar las percepciones
que los ninos tienen de si mismos y hacerlos
socialmente mas conscientes de su papel, Unico e
importante, en la sociedad. Finalmente, al incrementar
el conocimiento financiero y comercial de los nifos y
los jovenes, se les brinda la oportunidad de obtener
medios de vida sostenibles, estimular la actividad
empresarial, mejorar su nivel de empleo y empezar el
ascenso desde la pobreza.

Un ejemplo de organizacion que ha integrado de
manera efectiva los diferentes componentes del marco
de aprendizaje educativo de Child andYouth Finance
es Aflatoun. Ubicada en los Paises Bajos, Aflatoun
trabaja en mas de 80 paises a través de una red

global de proveedores educativos que trabajan para
ampliar el acceso a la Educacioén financiera y social
para ninos y jovenes (CSFE en inglés). Los materiales
de aprendizaje de Aflatoun se fundamentan en 5
elementos centrales:

“Comprensidon y exploracién personal: Aflatoun
aumenta la estima y la comprensién de los ninos
ayudandolos a explorar su propia identidad desde una
temprana edad.

Derechos y responsabilidades: El programa de
Aflatoun se sustenta en la Convencion de la ONU
sobre los derechos del nino. Los ninos aumentan
la comprensién y el conocimiento de sus propios
derechos al igual que los de los demas.

Ahorro y gasto: A los ninos les interesan y coleccionan
objetos que ellos consideran valiosos. Aflatoun
fomenta una definicion de ahorro amplia y positiva.
Los ninos ahorran dinero y objetos de valor personal y
aprenden coémo gastarlos de manera responsable.

Planificacion y presupuesto: Aflatoun permite que los
ninos se fijen metas tanto financieras como personales
para el futuro. El concepto de ser previsor y planificar
es una destreza para la vida, y es la clave para el
desarrollo individual. Los nifhos aprenden como tomar
medidas especificas hacia una meta que ellos mismos
se han fijado.

Iniciativa financiera y social: Las iniciativas financieras
y sociales permiten que los ninos lleven a cabo

cambios sociales o ganen dinero para aprender cémo
funciona el mundo y darse cuenta de que son capaces

de realizar cosas juntos.”*

Otra organizacion que integra de manera efectiva
educacion financiera y en medios de vida es Junior
Achievement (JA) Worldwide. JA Worldwide se centra
en el desarrollo econdmico de ninos y jévenes que
combina la educacion financiera con experiencias
reales de la vida relacionadas con la creacion y
direccion de un negocio. Sus programas impulsados
por voluntarios para adolescentes fomentan la
disposicion para trabajar, el emprendimiento y las
habilidades de alfabetizacién financiera.*® Asimismo, la
Red para la ensenanza del emprendimiento (Network
forTeaching Entrepreneurship, NFTE) es también otra
organizacioén lider en este campo, que combina la
educacion financiera practica con la oportunidad de
desarrollar habilidades emprendedoras. Lecciones
sobre negocios tales como identificar oportunidades
de negocios, marketing, planificacién financiera

y desarrollo de productos estan vinculados con

las matematicas esenciales y las habilidades de
alfabetizacion ya que la NFTE acerca la experiencia del
emprendimiento a las clases.*®®

Los tres componentes de la Educacion Child and Youth
Finance se describen a continuacién a mayor detalle.

2.7.1 Educacion social/de destrezas para la vida
(Empoderamiento y derechos de los nifos)

Los ninos y jovenes adquieren poder cuando pueden
ejercer un control adecuado para su edad y decidir y
participar en cuestiones que los atanen y que atanen
sus recursos y su sociedad. La educacion social
contribuye al empoderamiento de los jévenes al
ayudarles a entender las muchas oportunidades que
existen para mejorar sus vidas y vincularlos al mundo
que los rodea. Por medio de la educacion social, los
ninos y los jévenes aprenden que los derechos y las
responsabilidades van de la mano y que explorar el
significado de los derechos humanos también requiere
un esfuerzo para reconocer las responsabilidades que
tienen consigo mismos, su familia, el medio ambiente
y su comunidad.

Al promover la educacion social, los educadores
intentan inculcar en los ninos un mayor sentido de
pertenencia y confianza en su capacidad de tomar
decisiones importantes y emprender acciones

48 Aflatoun 2012
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positivas en sus vidas. La UNICEF define las destrezas
para la vida como “un gran grupo de destrezas
psico-sociales e interpersonales que ayudan a la
gente a tomar decisiones informadas, a comunicarse
de manera eficaz y a desarrollar destrezas para
hacerse frente y manejarse para llevar una vida sana
y productiva”® |” Ademas, la UNICEF se refiere a

la educacién de las destrezas para la vida como “un
proceso interactivo de ensenanza y aprendizaje que
permite a los estudiantes adquirir conocimientos

y desarrollar actitudes y destrezas que apoyen la
adopcién de conductas sanas”®? La educacion de las
destrezas para la vida tiene la intencién de brindar

un contexto social para la educacién financiera y
empresarial dirigida a los ninos. Es un complemento
importante para las habilidades sociales basicas que
los ninos necesitan para ganarse la vida e incrementar
su competencia financiera. Ademas de brindar una
base social para la capacitacion financiera, social y de
modos de vida y la iniciativa empresarial, estimula

la creatividad y las habilidades de los ninos y los
ayuda a visualizar nuevas ideas que puedan hacer una
diferencia en su comunidad.

Al integrar la educacién de destrezas para la vida

al curriculo educativo convencional, los ninos

podran tener una mejor comprension de lo que es

la ciudadania y, por tanto, interactuar de modo mas
eficaz en su comunidad. La educacion social y de
destrezas para la vida es particularmente pertinente en
temas como salud y nutricién, salud sexual, derechos
humanos, resolucién de conflictos y sostenibilidad
ambiental. La UNICEF ha hecho una lista de destrezas
para la vida como comunicacion interpersonal,

el apoyo, la toma de decisiones, la negociacion,

la cooperacién, la administracion del estrés y el
pensamiento critico.®® El Movimiento Child and Youth
Finance ha hecho un esfuerzo consciente para asegurar
que los resultados especificos de este aprendizaje de
la UNICEF, asi como las secciones tematicas de las
destrezas cognitivas, personales e interpersonales,

se incorporen al marco central de contenidos de la
Educacién Child and Youth Finance.

2.7. 2 Educacion financiera (Administracion del
dinero y los ahorros)

De acuerdo con el Marco PISA para la alfabetizacion
financiera de la OCDE, la educacién financiera

51 UNICEF 2011 Definitions
52 UNICEF 2011 Life Skills Education
53 UNICEF 2011 Life Skills Education

deberia brindar a los nifos una mejor comprension
y conocimiento de “los conceptos financieros, y las
competencias, la motivacién y la seguridad para
aplicar ese conocimiento y comprension de modo
que puedan tomar decisiones efectivas en variados
contextos financieros, para mejorar el bienestar
financiero de los individuos y la sociedad; y para
permitir la participacion en la vida econémica.”5

El Marco PISA para la alfabetizacion financiera de la
OCDE senala que, aunque uno no puede esperar que
un adolescente tenga un conocimiento sofisticado

de los conceptos financieros complejos, muchos
jovenes ya estan expuestos a una plétora de servicios
financieros y productos de consumo y deberian,

por consiguiente, poder comprender conceptos
basicos como interés, inflacion, el valor del dinero y
la diversificacion de los riesgos.5®* También deberian
poder usar sus destrezas cognitivas para comparar

y analizar la informacidn y reflexionar dentro de un
contexto financiero y un panorama financiero mas
amplio. Las destrezas de alfabetizacion financiera,

de acuerdo con la OCDE, incluyen “destrezas basicas
en alfabetizacion matematica como la capacidad de
calcular un porcentaje o convertir una divisa a otra,

y destrezas linglisticas como la capacidad de leer

e interpretar la publicidad y textos contractuales.
Ademas, la alfabetizacion financiera incluye la destreza
para administrar factores emocionales y psicologicos
que tengan una influencia en la toma de decisiones
financieras.”®®

Microfinance Opportunities (MFO) y Freedom from
Hunger (FFH) son dos ONG que han creado un
curriculo de educacion financiera disenado para las
necesidades especificas de nifos y jovenes. Opinan
que “junto con las oportunidades de educacion, redes
sociales de apoyo, acceso a productos y servicios
financieros destinados a los jévenes y vinculos a las
oportunidades del mercado, la educacion financiera
puede ser un gran catalizador para preparar a la
juventud para los papeles sociales y econdmicos que
tendra de adulta.”?’

El Movimiento afirma que para aprender acerca

del sistema financiero, los nifnos y jovenes deben
también aprender acerca de los distintos papeles
que tienen los diferentes tipos de proveedores de

54 OECD PISA 2012b
55 OECD PISA 2012b
56 OECD PISA 2012b
57 Microfinance Opportunities 2009
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servicios financieros, como interactuar con ellos de
manera segura y eficaz y sus respectivos derechos

y responsabilidades. También es importante que los
ninos y los jovenes estén expuestos, dentro de un
entorno seguro, a la gran variedad de canales de
servicios financieros como son los servicios bancarios
por internet y telefonia movil.

Del mismo modo en el que se ha introducido
contenido creado por UNICEF al curriculo de Child
andYouth Finance, el Movimiento espera incorporar
contribuciones de organizaciones como la OCDE,
MFO y FFH al curriculo del programa de educacion
financiera. De hecho, el Movimiento Child and

Youth Finance ha adaptado las categorias tematicas
generales de la educacion financiera de la OCDE en el
marco PISA de alfabetizacion financiera y ha cambiado
los titulos a usos, planificacion y presupuesto, riesgos
y recompensas y panorama financiero. No obstante,
como se menciond previamente, es importante que
los ninos y los jovenes no sélo aprendan el aspecto
financiero de la administracién del dinero sino

que también tengan la posibilidad de examinar el
significado social del dinero y las consideraciones
morales de la toma de decisiones financiera. Este
principio es esencial para el Movimiento Child and
Youth Finance y las bases tedricas del marco para la
educacion Child and Youth Finance.

2.7.3 Educacion en medios de vida
(Emprendimiento y desarrollo de fuerza laboral)

El tercer componente de la Educacion Child and Youth
Finance comprende un esfuerzo para incrementar las
destrezas para el empleo y las destrezas empresariales
de ninos y jovenes para que logren alcanzar medios
de vida sostenibles. Esto se facilita al alentar a los
ninos a tener mas recursos y ser mas creativos cuando
se dan cuenta de su potencial econdmico pleno. Las
destrezas en medios de vida se relacionan con las
destrezas para la vida pero le brindan al individuo

la capacidad, los recursos y las oportunidades
necesarias para perseguir metas econémicas mas
especificas para el individuo y su hogar. De acuerdo
con UNICEF, las destrezas en medios de vida pueden
ayudar a nifos con “una generacion de ingresos

y puede incluir: destrezas técnicas/vocacionales
(carpinteria, costura, programacion de computadoras),
destrezas para la investigacion, destrezas para las
entrevistas, destrezas de administracién de empresas,

destrezas empresariales y destrezas para administrar
el dinero.”%® Los nifos y los jovenes pueden aprender

a planear y desarrollar sus propias ideas comerciales y
cdmo mantener independiente y financieramente sus
propias empresas. También pueden aprender destrezas
técnicas adecuadas y recibir capacitacion laboral
practica, la cual reforzara su nivel de empleabilidad,
haciéndolos mas atractivos ante los empleadores
potenciales.

Es importante que los nifos tengan una comprension
solida de las destrezas empresariales practicas y

su modo de empleo para sacar provecho de las
oportunidades econdémicas dentro de sus propias
comunidades. La educacién de iniciativa empresarial
se define como “una coleccién de ensefnanzas
formales que informa, capacita y educa a cualquier
persona interesada en participar en el desarrollo socio-
econdmico por medio de un proyecto para promover
la conciencia empresarial, la creacion comercial o el
desarrollo de pequenos comercios.”®® La educacion
empresarial, por otro lado, suele concebirse de manera
mas general pues “fomenta la autoestima y confianza
al apelar a los talentos y la creatividad del individuo, al
tiempo que genera las destrezas y valores pertinentes
para ayudarle a expandir sus perspectivas sobre la
escolarizacion y las oportunidades posteriores.”® La
meta no es simplemente desarrollar un conjunto de
jévenes empresarios que sepan como montar y dirigir
un pequeno negocio, sino desarrollar una juventud
empresarial que pueda capitalizar las oportunidades
locales para generar ingresos y cambios sociales.

En este sentido, la educacion empresarial no deberia
enfocarse en las herramientas definidas de manera
tradicional como la preparacion de planes de
negocio, el desarrollo de producto, la administracion
financiera, los recursos humanos y la publicidad, sino
en destrezas mas amplias como el trabajo en equipo,
la toma de riesgos, la solucidén de problemas vy la
conciencia de uno mismo. El resultado de este tipo de
educacion empresarial puede incluir:

. Mayor confianza en el trabajo autébnomo o en
la operacién en un ambiente organizacional

o Empleabilidad mejorada

58 UNICEF 2011
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. Incrementos en la creacion de negocios

Es importante recalcar que, aunque todos los ninos
puedan beneficiarse de la educacion empresarial, no
todos se convertiran en empresarios exitosos. La vasta
mayoria de ellos necesita destrezas de empleabilidad
que les faciliten conseguir un trabajo a corto plazo o
una estabilidad financiera a largo plazo. De acuerdo
con la OIT, aquellos que no cuentan con destrezas, o
cuyas destrezas no estan actualizadas, tienen “menos
posibilidades de insertarse en los mercados laborales y
tienen mas probabilidades de perder las oportunidades
que les brinda la corriente econdmica y social”®" La
educacion en medios de vida permite a la juventud
explorar las posibilidades profesionales que se ajusten
a sus intereses personales mientras desarrolla una
serie de destrezas que les sirva para elegir mejor su
profesién o vocacion.

Como una aplicacién practica de la educacion en
medios de vida, vale la pena considerar la integracién
de experiencias laborales en forma de practicas o
aprendizaje de un oficio, a los programas Child and
Youth Finance para ninos interesados en aprender

un oficio. Como escribe Miller, “los programas que
combinan la educacion financiera y la capacitacion
de las destrezas para la vida con la posibilidad de
practicas laborales puede reducir la brecha entre

los jévenes y el ‘gran mundo’ e incrementar la
capacidad de pensar criticamente y desarrollar
destrezas creativas.”® Los lugares de trabajo seguros
donde no se explote a los ninos pueden brindar un
ambiente de calidad para el aprendizaje donde nifos
y jovenes puedan adquirir valiosas destrezas técnicas,
comerciales y para la vida, las cuales los haran mas
atractivos ante los empleadores potenciales.

Otro elemento indispensable de u medio de vida
sostenible es la iniciativa empresarial social. Aunque
la iniciativa empresarial y la educacion empresarial
suelen enfocarse en el desarrollo de las destrezas
comerciales practicas de la juventud, muchas de esas
destrezas pueden usarse para crear empresas sociales
que lidien directamente con cuestiones importantes
dentro de su comunidad. Las empresas sociales son
aquellas que abarcan impactos sociales relacionados
con misiones mas alla de la simple creacién de riqueza.
Los ninos pueden obtener inspiracion y volverse
empresarios sociales exitosos que busquen resolver

61 ILO, 2006
62 Miller 1990 in Harley et al 2010

problemas importantes relacionados con cuestiones
como VIH/SIDA, proteccion ambiental, violencia de
género y discriminacién, mediacion de conflictos,
carencia de agua potable, carencia de lugares seguros
para los ninos y seguridad alimentaria.

La Educacion Child and Youth Finance trata de inculcar
en ninos y jovenes las destrezas que necesitan

para volverse empresarios sociales inspirados y
empoderados dentro de sus comunidades.

2.8 Evolucion del Marco de Aprendizaje

La Educacion Child and Youth Finance la han llevado a
cabo expertos internacionales que representan a ONG
y proveedores de servicios educativos y financieros.
Todos han vertido su conocimiento en la creacién del
actual marco de aprendizaje y han contribuido con su
experiencia profesional en los diferentes componentes
que forman el marco.

Después de la reunién inaugural del Grupo de Trabajo
de la Educacion Child and Youth Finance en octubre
de 2010, se desarrolld un primer borrador del marco
de aprendizaje de Child andYouth Finance y se

invité a que los miembros de los grupos de trabajo
proporcionaran informacion sobre las diferentes
actitudes, competencias y conductas presentadas. El
marco se disen6 como un documento claro de una
pagina que le permitiria al lector ver los temas ideales
y los puntos de referencia de aprendizaje de los tres
componentes de la Educacion Child andYouth Finance.

En la segunda reunion del Grupo deTrabajo de
Educacién en marzo de 2011, los miembros de Child
andYouth Finance desarrollaron un plan de accion
para la elaboracion del marco de aprendizaje para
proporcionar una descripcion mas detallada de las
actitudes esenciales, competencias y conductas
considerando los diferentes niveles de complejidad

del desarrollo de los ninos y jévenes. Los diferentes
niveles del marco se disenaron originalmente teniendo
en cuenta las siguientes progresiones de edad:

e 5 anos y menores

* 6-9 anos

10 -14 anos

* 15 anos y mayores

32 Desarrollo de educacion financiera, social y en medios de vida de calidad para ninos y jovenes




Sin embargo, los miembros creyeron que, dados los
diferentes niveles de educacién formal e informal a
través del mundo, era mas apropiado clasificar las
diferentes categorias del marco como niveles de
complejidad en vez de utilizar parametros estrictos
basados en la edad. No obstante, los niveles por edad
se han mantenido como un marco de referencia mas
que como un conjunto de condiciones estrictas.

El marco de aprendizaje se presentd al publico
después de un proceso de consultacion publica de

un mes de duracién. Es un documento organico que
seguira evolucionando en sincronia con la Educacién
Child and Youth Finance. El Movimiento continuara
fomentando una programacion educativa que implique
un enfoque integral combinando los tres componentes
de la Educacion Child and Youth Finance.

La capacidad para satisfacer las necesidades de los
ninos y jovenes participantes es esencial para los
valores de Child andYouth Finance. Child and Youth
Finance promovera la participacion y colaboracion

de ninos y jévenes en los varios niveles del marco
central de contenidos y en el proceso de desarrollo del
curriculo (por ejemplo, realizando estudios de mercado
con ninos en diferentes programas educativos
favorables para ninos de todo el mundo). Ademas, este
proceso de descubrimiento individualizado ayudara

a desarrollar a medida los materiales educativos
y asegurar que el marco de aprendizaje satisfaga
integramente las necesidades de la juventud.

Los programas educativos que estdn contenidos en
el diseno progresivo de Educaciéon Child and Youth
Finance se vincularan al marco de aprendizaje para
demostrar qué materiales son especialmente fuertes
en qué componentes del marco. Esto también les
permitirad a los profesionales que deseen desarrollar
un aspecto particular de su programacion educativa
en respuesta al marco central de contenidos la
oportunidad de conectarse con otras organizaciones
que han desarrollado materiales so6lidos en este
campo.

2.9 Marco Central de Contenidos para el
Curriculo de la Educacion Child and Youth
Finance

La version mas reciente de los resultados de
aprendizaje del marco central de contenidos de Child
andYouth Finance se puede encontrar en las paginas
siguientes. Una vez mas, el CYFI querria agradecer a
todos los miembros de Child and Youth Finance, asi
como a todos los que han contribuido hasta ahora al
desarrollo del marco de aprendizaje.
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Marco de aprendizaje de Child and Youth Finance International
(CYFI): Educacion Social/de destrezas para la vida

Definiciones
de trabajo

Resultados
generales por
tema

Las aptitudes cognitivas
se refieren a la serie de
competencias que una
persona emplea para

obtener, analizar y utilizar la

informacion adquirida por
medio del pensamiento, la
experiencia, y los sentidos

para elaborar conocimiento,

hacer decisiones y dirigir
sus acciones.

1. Obtiene y retiene
aptitudes cognitivas
basicas (incluyendo la
lectura, la escritura, el
célculo, laresolucion de

problemas, pensamiento

critico, aprendizaje)
para recoger, analizar
y usar la informacion y
las experiencias para el

conocer, decidir y actuar.

2. Describe y aplica
derechosy
responsabilidades
fundamentales para
asegurar o mejorar las
circunstancias de uno
mismo y de los otros.

3. Analizay responde
al contexto social,
ambiental y fisico con
particular interés en
asuntos de beneficio
personal y social.

4. Desarrolla conocimiento
de uno/a mismo/a
y confianza en si
mismo/a para pensary
expresar ideas clara e
independientemente.

5. Desarrolla comprensién
sobre laimportancia
de inclusién social e
igualdad social.

Las aptitudes personales

se refieren a la serie de

competencias necesarias

para organizar, planear,

y realizar asuntos,

circunstancias y ambiciones

personales.

1.

Desarrolla aptitudes
organizativas y las
usa para manejar sus
recursos personales.

. Demuestra conciencia de

si mismo/a, autoestima,
confianza en si mismo/a,
y una perspectiva de su

futuro.

. Usalas aptitudes

personales — confianza,
comunicacion,

respeto, perspectiva,
etc. — para controlar

sus emociones para
responder efectivamente
a diferentes situaciones
de la vida.

. Adapta sus capacidades

e intereses para definir,
planeary lograr sus
aspiraciones personales.

. Desarrollay emplea

estrategias para tratar
con situaciones dificiles o
inesperadas.

Las aptitudes interpersonales

se refieren a la serie de
competencias necesarias para
que las personas se relacionen
efectivamente con los otros,
directamente y dentro de las
instituciones, por medio de la
comunicacién, la comprension
auditiva, el trabajo en equipo y el
liderazgo.

1. Demuestra confianza en su
capacidad para interactuar
efectiva y positivamente con
individuos e instituciones,
incluyendo companeros
de clase, maestros,
administradores, adultos y
empleadores, etc.

2. Desarrollay emplea aptitudes
efectivas de liderazgo y
de trabajo en equipo para
articular, planear, lograr
y valorar una variedad de
objetivos y tareas con personas
diferentes y en situaciones
diversas.

3. Desarrollay utiliza una red
de contactos de calidad entre
amigos, mentores, colegas
y otros individuos que le
pueden ayudar a lograr sus
aspiraciones personales,
sociales y profesionales.

4. Capaz de describiry apreciar
las caracteristicas de un
buen amigo, companero de
clase, colega, etc. y mantiene
amistades positivas y
relaciones con companeros.

5. Desarrollay despliega
aptitudes efectivas para
resolver conflictos en
situaciones personales, y con
criterio, como actor exterior.
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Nivel 1

(5 anosy
menores)
Resultados
de
aprendizaje

Nivel 2

(de 6 a9 anos)
Resultados de
aprendizaje

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Capaz de identificar
actitudes y emociones
de companeros.
Comprendey

puede explicar las
consecuencias de las
acciones para él/ella
mismo/ay para otros.
Comprende y puede
explicar qué le hace
Unico/ay especial.
Desarrolla interés en
canciones, poemas,
historias, actividades
fisicas, etc.

Adquiere una facilidad
e interés inicial en

los numeros vy letras/
palabras para divertirse
y trabajar.

2.1 Reconoce similitudes

y diferencias entre los

companeros y aprecia la

diversidad.

2.2 Puede describir

los derechos y las
responsabilidades
basicas de los ninos y
comunicary actuar para
“defenderlos” en su
favor.

2.3 Es capaz de identificar,

comprender y procesar
la informacién
relevante adquirida
por medios diferentes
—leyendo, escuchando,
observando,
experimentando-y
utilizarla de manera
apropiada.

1.1

1.2

1.3

1.4

125

Demuestra
conocimiento de sus
propias emocionesy de
las emociones de los
otros y puede describir
emociones bésicas.
Posee una autoestima
apropiaday puede
actuar con seguridad.
Formulay expresa ideas
sobre si mismo/ay su
entorno, incluyendo
intereses y deseos.
Capaz de identificary
cuidar objetos queridos.
Describe y emplea los
principios elementales
de salud y seguridad.

2.1 Reconoce como sus

propias acciones/
emociones pueden
impactar e impactan a
los demasy las maneja
de una manera positiva.

2.2 Se adhiere aun plan

diario (y a largo plazo),
incluyendo elementos
definidos por él/ella
mismo/a o por otra
persona en la que
confia— por ejemplo,
padres, maestros o
hermanos mayores.

2.3 Expresa las emociones

de manera positiva,
oralmente, por escrito,
actuando, graficamente
o através de otros
medios, segun sea
apropiado en el entorno
circundante.

1.1

1.2

1.3

1.4

25

Se comunica verbalmente y
sin palabras para expresar
sentimientos y reacciona en
situaciones apropiadamente.
Contribuye activa,
verbalmente y actuando

con otros en situaciones de
grupo.

Puede describir la
importancia de mostrar
compasién con personas
que estan enfermas y/o

en problemas y actuar/
reaccionar apropiadamente.
Busca ayuda cuando la
necesita y ofrece ayuda
cuando se la piden, apropiada
a las series de aptitudes
personales.

Puede explicar los efectos
que la conducta de un
individuo tiene en otros y
articula alternativas positivas
apropiadas.

2.1 Puede describir las causas

y las consecuencias de
los conflictos personales
y proponery emprender
acciones razonables para
resolverlas.

2.2 Desarrollay emplea una

aptitud de escuchar
activamente, lo que incluye
hacer preguntas para validar
y expandir la comprension y
las reacciones pertinentes.

2.3 Demuestra respeto hacia las

necesidades de las otras
personas, es capaz de
anticipary reaccionar ante
éstas positivamente.
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Nivel 2

(de 6 a9 anos)
Resultados de
aprendizaje

Nivel 3
(de10a 14
anos)
Resultados de
aprendizaje

2.4

25

3.1

3.2

383

2.4 Reconoce

los riesgosy la
vulnerabilidad asi
como los factores y

las oportunidades de
proteccion.

2.5 Comprende y
puede describir el dano
de los estereotipos,

los estigmasy la
discriminacion que se
relaciona con el género,
la clasey el estilo de
vida.

Desarrolla una
comprension del tipo
de persona que quieren
llegar a ser e identifica
y realiza acciones
concretas — aprendizaje,
experiencias, e
interacciones — para
alcanzar este objetivo.
Puede describir como
los factores externos (la
comunidad, la escuela,
la etnia y la religion)
pueden influiren la
formacion de valores
sociales y actuar para
usar éstos y para
influirlos a la vez.

Busca y adquiere
informacion a través
de una diversidad de
medios - la lectura,

la observacion,

la experiencia -y

la analiza y utiliza
estratégicamente para
propdsitos personalesy
sociales.

2.6

2.7

3.1

3.2

3.3

2.4 Desarrollay
despliega una actitud
positiva hacia las tareas
domésticas o de la
escuela.

2.5 Expresa claramente
deseos y aspiraciones
para realizarlos a corto y
a medio plazo y articula
estrategias razonables
para lograrlos.

Desarrolla interés

en clubes sociales o
eniniciativas de la
comunidad y participa
activamente al menos
en una iniciativa.
Desarrollay emplea
aptitudes personales
— por ejemplo, control
de ira, comunicacién
(verbal, escrita, otro
tipo), negociacion,
reflexion... —para
satisfacer necesidades
personales y deseos con
otras personas, grupos
e instituciones.

Puede explicar la
importancia de
nuevas aptitudes y
nuevas experiencias e
identificar y emplear
estrategias para
lograrlas.

2.4 Puede describir sus derechos

y las responsabilidades con
los otros en la comunidad y
emplear éstos para beneficio
personal y beneficio de los
demas.

2.5 Desarrolla, demuestray

3.1

3.2

3.3

defiende un respeto por
reglas y pautas y puede
proponer modificaciones
que sean apropiadas a
circunstancias y escenarios
particulares.

Demuestra la firmeza y
claridad adecuadas al
expresar opiniones para
influir el pensamiento y

las acciones de los otros,
incluyendo companeros de la
misma edad, jévenes de mas
edad, y adultos.

Desarrollay emplea la
capacidad de identificar y
resistir la inadecuada presion
de companeros de la misma
edad y la social.

Demuestra, defiende y
promueve activamente
lainclusionylano
discriminacion dentro de su
comunidad, demostrando
respeto por las diferencias
culturales.
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Nivel 3

(de 10a 14
anos)
Resultados de
aprendizaje

Nivel 3
(de10a 14
anos)
Resultados de
aprendizaje
Nivel 4

(15 anosy
mayores)
Resultados
de
aprendizaje

3.4

385

4.1

4.2

Puede explicar qué

tipo de informacion
personal se debe y no
se debe revelar a los
otros y se comporta
siguiendo estos
principios.

Usa aptitudes
cognitivas —la lectura, la
observacion, el analisis,
el aprendizaje, etc. —
para tomar decisiones
independientes

y para planeary
realizar acciones
independientes.

Muestra aptitudes
analiticas avanzadas
demostrando capacidad
para articular y resumir
perspectivas diversas.
Aprecia las dimensiones
conceptualesy
operacionales de los
derechos humanos

y las normas
humanitarias para el
desarrollo personal

y social y emplea
aptitudes cognitivas
para promoverlas y
aplicarlas.

3.4

855

4.1

4.2

4.3

Puede analizary 3.4
explicar su lugar en

la comunidad mas
ampliay en el mundo,

y articular y ejercitar
estrategias para mejorar
su situacion.

Explica y aprecia sus 3.5
transformaciones

fisicas y psicolégicas
(pubertad) y obtiene
informacion y se anima

a si mismo/a para

manejarlas emocional y

practicamente.

Sabe afrontar de 4.1
manera efectiva el
maltrato, el trauma

y las pérdidas
personales y sociales,
comunicandose y
actuando positivamente 4.2
individualmente y con
otros.

Desarrollay emplea 4.3
estrategias efectivas

para manejar el estrés.
Desarrollay emplea
estrategias efectivas

para mantener el

optimismo y cultivar un

sentido de iniciativa.

Desarrolla y emplea aptitudes
efectivas de cooperacién

y trabajo en equipo para
elaborar, planear, lograry
evaluar tareas realizadas con
otras personas, grupos y/o
instituciones.

Realiza un papel activo
mediando/resolviendo
conflictos pacificamente.

Establece y mantiene
relaciones sanasy
gratificantes con companeros
de la misma edad y
familiares, para el beneficio
personal y colectivo.
Reconoce la intimidacion y

el acoso en lacomunidad y
actuia para prevenirlos.
Demuestra aptitudes para
crear y participar en las redes
e instituciones sociales y

las usa para el beneficio
personal, profesional y social.
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Nivel 4

(15 anos y
mayores)
Resultados
de
aprendizaje

APTITUDES COGNITIVAS

Resultados de aprendizaje

4.3 Demuestra
conocimiento y
apreciacion de
diferentes fenomenos
locales y globales
(igualdad de género,
diversidad religiosa
y cultural, gestiones
ambientales, etc.),
empleando aptitudes
cognitivas para
aprender sobre estos
asuntos, reaccionar
de manera positivay
respetuosa e influir
en las reacciones y

acciones de los demas.

4.4 Formulaideasen

cuanto a como se puede
mejorar su comunidad,

el paisy el mundo,
y emplea aptitudes

cognitivas para planear

y actuar hacia este fin,
individualmente y con
otros.

4.5 Puede articular,
empleary explicar
la importancia de
estrategias para
equilibrar objetivos y

prioridades monetarias

y no monetarias

APTITUDES PERSONALES
Resultados de aprendizaje

4.4 Demuestra pasion para
alcanzar objetivos o
intereses especificos
— personales, sociales
y profesionales -y
planifica y actia
apropiadamente para
poder conseguirlos

4.5 Demuestras dotes
para administrar
efectivamente el
tiempo.

APTITUDES INTERPERSONALES
Resultados de aprendizaje

4.4 Usa aptitudes positivas de
liderazgo y trabajo en equipo.
4.5 Desarrollay emplea
aptitudes efectivas para
hablar en publico, es capaz
de convencer, motivary
entretener a los otros, cuando

es apropiado.
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Nota: CYFI ha adaptado las categorias tematicas educativas generales de la OCDE en el marco PISA de

alfabetizacion financiera y ha cambiado los encabezamientos a recursos y usos, planificacion y presupuesto,

riesgo y recompensacion y panorama financiero. Ademas, los resultados de aprendizaje descritos del nivel 1 al

4 del marco de aprendizaje de la Educacion Child and Youth Finance para la educacion financiera reflejan una

reinterpretacion del Marco PISA, basados en las contribuciones de los miembros de la red CYFI.

Definiciones de
trabajo

Resultados
generales por tema

RECURSOS y USOS

Se centra en una
amplia gama de
temas financieros
personales como
pagos diarios,
gastos, valor del
dinero, tarjetas
bancarias, cheques,
cuentas bancarias y
divisas.

1. Capaz de apreciar
el valor de
los recursos,
servicios y
productos
y como los
precios reflejan
un valor
relativo.

2. Reconoce los
servicios
financieros mas
apropiados para
la situaciony
determinala
mejor opcién
de entre otras
opciones.

PLANIFICACION y
PRESUPUESTO
Planificaciony
administracion de
ingresos y riquezas a
corto y a largo plazo.

1. Planeay usa recursos

aprendidos para
obtener productos
y servicios que
necesita y quiere —
hoy y en el futuro.
2. Diferencia entre
necesidades
y deseos que
requieren de
ahorros para
satisfacerlos.
Establece
prioridades y
reconoce la
necesidad de una
compensacion.

RIESGO y
RECOMPENSACION

Integra una

comprension de

las posibilidades

para ganancias o

pérdidas financieras

através de una
serie de contextos

financieros, y

la capacidad

de identificar

oportunidades

para lograr

recompensaciones y

beneficios asi como

maneras de manejar,
equilibrary cubrir
riesgos. Dos riesgos
son importantes: las
pérdidas financieras
que un individuo
quizas tenga que
enfrentar (pérdida
de ingresos,
acontecimientos
catastroficos), y el
riesgo inherente

de los productos

financieros.

1. Compara costes,
beneficios y
ompensaciones
antes de decidir
cémo usar el
dineroy los
recursos.

2. Evaltainformacion
sobre productos
y servicios
para tomar
decisiones con
conocimiento
sobre los
gastos, ahorros,
préstamos e
inversiones.

PANORAMA
FINANCIERO

Se relaciona con

el caractery las
caracteristicas del
mundo financiero y
econdmico. Cubre

el conocimiento de
los derechos y las
responsabilidades de
consumidores en el
mercado financiero y
dentro del ambiente
financiero general,

y las principales
implicaciones de los
contratos financieros.
También incluye

una comprension
basica del entorno

y las realidades
econdmicas donde se
realizan las decisiones
financieras.

1. Capaz de reconocer
alos proveedores
de servicios
financieros
apropiados.

2. Comprende los
simbolos basicos
y terminologia
de proveedores
de servicios
financieros
lideres al igual
que maneras en
las que terceros
podrian intentar
e influir en sus
decisiones
financieras.
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Resultados
generales portema

RECURSOS y USOS

3. Capaz de acceder
y usar los
servicios
financieros
de manera
responsable
para atender las
necesidades y
deseos a lavez
que comprende
los simbolos
basicosy la
terminologia
de proveedores
de servicios
financieros
lideres.

4. Reconoce en qué
medida sus
decisiones de
gasto conllevan
un impacto en
su vida, en su
hogar, en las
vidas de los
demasyensu
comunidad

5. Demuestra
confianza al

hacer preguntas
antes de latoma

de decisiones,
ensu
habilidad para
comprometerse
en
negociaciones
financieras, y
en su habilidad
para tomar
decisiones
inteligentes
como
consumidor

PLANIFICACION y
PRESUPUESTO

3. Capaz de fijar
objetivos
financieros clarosy
establecer un plan
para alcanzarlos.

4. Comprende como
localizar ingresos
y gastos y por qué
esto es una parte
tan importante de
ser responsable
financieramente.

5. Comprende como
hacer ajustes en
el presupuesto
personal en
respuesta a retos
financieros,
oportunidades
o gastos
imprevistos.

RIESGO y
RECOMPENSACION

3. Invierte ahorros
de manera
apropiada
(considerando
necesidades,
afrontando
riesgos,
habilidad para
lidiar con las
pérdidas)
para alcanzar
objetivos a largo
plazo.

4. Comprende los
riesgosy las
oportunidades
relacionadas con
los diferentes
métodos de
adquirir dinero
y como las
diferentes tasas
de interés,
impuestos e
intercambio
tienen un
impacto en
latoma de
decisiones
financieras.

5. Comprende
el valor de
diversificar el
riesgoy las
opciones para
obrar asi

PANORAMA
FINANCIERO

3. Aprecia las
funciones basicas
de los mercados
internacionales
y las cadenas de
materias primas.

4. Reconoce el papel
de los gobiernos
en la regulacion
de la industria
de los servicios
financieros.

5. Capaz de identificar
productos
y servicios
apropiados,
acreditados y de
confianza. Capaz
de compararlos,
tomar decisiones
y saber
cuando buscar
informacion
sobre servicios
financieros,
presupuestos
personalesy
consumismo
inteligente.
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RECURSOS y USOS PLANIFICACION y RIESGO y PANORAMA
PRESUPUESTO RECOMPENSACION  FINANCIERO
Nivel 1 1.1 Comprende el 1.1 Comprende la 1.1Tiene la 1.1 Comprende como
(5 anos y menores) conceptoy el diferencia entre costumbre de las personas
Resultados de valor del dinero. gastar, ahorrar, guardar cosas utilizan el dinero
aprendizaje prestar, y especiales. en su comunidad.

1.2 Capaz de reunir
y guardar
cosas que
encuentra de
valor/utilidad.
1.3 Comprende
de donde
proviene el
dineroy para
qué lo necesita.

1.4 Aprecia la
importancia de
compartir los
recursos con los
otros.

1.5 Comprende

las cosas que
puede comprar
y las cosas que
necesitara que
sus padres o
sus cuidadores
compren.

compartir dinero.

1.2 Comprende las

maneras diferentes
en las que puede
conseguir dinero.

1.3 Sabe y compara

los precios de las
cosas que quiere
comprar.

1.4 Comprende que

hay que tomar
decisiones con
respecto a cosas
que puede utilizar
ahoray las que
quiere utilizar, o
adquirir, mas tarde.

1.5 Como contar su

dinero, para
comprar un
articulo que desea
y contar el cambio
que pueda recibir.

1.2 Comprende las
consecuencias
de ser
descuidado/a
con las
posesiones.

1.3 Comprende los
beneficios del
ahorro.

1.4 Comprende los
beneficios de
compartir. 1.5
Demuestra

gratitud al recibir

dinero u otros
regalos.

1.2 Reconoce que

algunas personas
tienen mas dinero
y posesiones que

otras.

1.3 Capaz de
diferenciar
entre lo que le

pertenece, lo que
pertenece a otros
y lo que pertenece

al grupo/
comunidad.

1.4 Comprende dénde
se venden ciertos

articulos en su
comunidad.
1.5 Capazy esta
dispuesto/a a
hablar con su
familia sobre
dinero.
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Nivel 2
(de 6 a9 anos)

Resultados de
aprendizaje

RECURSOS y USOS

2.1 Comprende el

valor relativo de
sus posesiones
y las utiliza

ponsablemente.

2.2 Comprende

cémo los
precios reflejan
el valor de los
productos en el
mercado.

2.3 Capazde

utilizar sus
conocimientos
de célculo de
una manera
practica con el
dinero.

2.4Ve laimportancia

de dar/donar
dinero alos
necesitados.

2.5 Capazde

reconocer
simbolosy
terminologia
elementales
que se
relacionan con
el dineroy los
bancos.

PLANIFICACION y
PRESUPUESTO

2.1 Aprecia el valor
de los recursos
y los utiliza
ponsablemente.

2.2 Comprende la
importancia de
los ahorros y de
establecer un plan
de ahorros.

2.3 Comprende la
diferencia entre lo
que necesitay lo
que desea.

2.4 Capaz de clasificar
sus prioridades de
gasto.

2.5 Comprende los
desafios de ahorrar
dinero.

RIESGO y
RECOMPENSACION

2.1 Comprende el
concepto de vivir
dentro de sus
posibilidades.

2.2 Comprende como
ahorrar para
algoy por qué
ahorrar puede
ser necesario.

2.3 Apreciala
importancia de
ahorrar dineroy
otros recursos.

2.4 Comprende que
las personas
pueden
experimentar
dificultades si
no cuentan con
ningun ahorro.

2.5 Apreciala
gratificacion
de compartir
recursos con los
otros y de poder
ofrecérselos.

PANORAMA
FINANCIERO

2.1 Comprende que
los individuos
tienen opciones
en cuanto a como
utilizar su dinero.

2.2 Capaz de reconocer
e identificar
diferentes
instituciones
financieras en
su comunidad
y los productos
y servicios que
ofrecen.

2.3 Comprende las
“senales” de
un productoy
las cadenas de
mercancia/valor.

2.4 Comprende los
diferentes papeles
del dinero.

2.5 Comprende
por qué las
personas trabajan
para ganar dinero.
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RECURSOSy USOS PLANIFICACION y RIESGO y PANORAMA
PRESUPUESTO RECOMPENSACION  FINANCIERO
Nivel 3 3.1 Capazde 3.1 Capaz de organizar 3.1 Capazde 3.1 Comprende los
(de 10 a 14 anos) reconocer el un presupuesto identificar los diferentes factores
valor del dinero personal con diferentes que pueden
Resultados de y el valor de ingresos y gastos productos influenciar a sus
aprendizaje las diferentes personales/del financieros decisiones de
divisas. hogar. y reconocer gasto.
3.2 Comprende la 3.2 Comprende los riesgosy 3.2 Comprende que

importancia
de serun
consumidor
informado.

3.3 Capaz de evaluar
los resultados
de una decision
financiera.

3.4 Comprende
cémo los
propios
recursosy
decisiones de
gasto pueden
afectar en su
estilo de viday
viceversa.

3.5 Conocimiento
de coémo el
dinero puede
emplearse para
ayudar a los
demas.

cémo hacer un
presupuesto puede
ayudar tomar
mejores decisiones
de gasto y ahorro.

3.3 Comprensién de
por qué uno podria
decidir comprar un
producto en lugar
de otro.

3.4 Reconocimiento
de que los
presupuestos
domésticos de las
familias cambian
amedida que
cambian las
circunstancias y
de que deberian
revisarse de cuando
en cuando.

3.5 Comprende que
cada decision
relacionada con
el dinero que
tomamos conlleva a
una compensacion
—dejar algo para
ganar otra cosa
—quetendraun
impacto acortoy
largo plazo.

recompensas de

cada uno: crédito,

ahorros, seguros
etc.

3.2 Aprecia como

lafamiliayla

comunidad lidian

0 se preparan
para las posibles
emergencias
financieras.

3.3 Comprende las

consecuencias
positivas y
negativas de las
decisiones de
gasto.

3.4 Comprende las
recompensas
dela
responsabilidad
financieray
los riesgos del
analfabetismo
financiero.

3.5 Comprende los
efectos de sus
decisiones de
gasto en los
demasy el
entorno.

los paises tienes
diferentes tipos,
cantidades y
calidades de
recursos.

3.3 Comprende que
la produccion
y el envio de
productosy
servicios tienen
que cumplir con
las regulaciones
y leyes que
protegen a los
consumidores.

3.4 Conoce donde
conseguir
informacion
adecuada para
asesorar se
sobre decisiones
financieras.

3.5 Comprende como
la publicidad
intenta influenciar
en como gastar el
dinero.
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RECURSOS y USOS PLANIFICACION y RIESGO y PANORAMA

PRESUPUESTO RECOMPENSACION  FINANCIERO
Nivel 4 4.1 Es capaz 4.1 Sabe cdmo manejar 4.1 Conoce los 4.1 Es consciente
(15 anos y mayores) de realizar una deuday riesgos de dejar de crimenes

Resultados de
aprendizaje

negociaciones
financieras con
confianza.

4.2 Comprende los

factores que
afectan el poder
adquisitivo del
dinero.

4.3 Capazde

presentar una
queja sobre
productos

y servicios
particulares.

4.4 Comprende

cémo calcular
los costos “
después de una
adquisicién”
en el precio

de un articulo
deseado.

4.5 Descubre

maneras
de llevar un
estilo de vida
economicay
ecolégicamente
responsable.

presupuestos
efectivamente.

4.2 Sabe como calcular
su capacidad de
gasto.

4.3 Puede comparar
los ingresos con
los costos de vida
necesarios.

4.4 Comprende cuando
seria apropiado
pedir prestado
dinero o invertirlo.

4.5 Capaz de considerar
objetivos
financieros a
corto, a medio, y
alargo plazoy de
reconocer cOmo
pueden cambiar
con el tiempo.

de pagar los
compromisos de
pagos/crédito.

4.2 Comprende el

impacto de

las tasas de
interés, las tasas
de cambio, la
inestabilidad de
los mercados,
los impuestos

y lainflaciéon en
las decisiones
financieras.

4.3 Comprende

formas de
modificar los
presupuestos
para tratar
necesidades,
circunstancias o
problemas que

hayan cambiado.

4.4 Capazde

distinguir
inversiones
con niveles
diferentes de
riesgo.

4.5 Comprende

los riesgos
deincurrir

en juegos

de apuestas

o cualquier
actividad ilicita
para tratar de
conseguir mas
dinero

financieros como el
robo de identidad,
fraudes y estafas, y
sabe cdmo tomar
las precauciones
apropiadas.

4.2 Capaz de identificar
los proveedores
de servicios
financieros en los
que puede confiar
y los productos
y servicios que
protegen las leyes
de regulacién o
de proteccion al
consumidor.

4.3 Capaz de reconocer
los factores
que generan
las condiciones
de desigualdad
econémicay
pobreza.

4.4 Capaces de realizar
tareas financieras
basicas a través
de la banca por
Internet o telefonia
celular de manera
segura.

4.5 Comprende cémo
los gobiernos
obtienen ingresos
para proporcionar
bienesy servicios
publicosy por
qué se pagan
impuestos.
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Nota: La seccion de Educacién en medios de vida del Marco de Aprendizaje de la Educacion Child and Youth Finance es Unica,

ya que combina el nivel 1y 2 especificamente para ninos de 12 anos y menores. Los niveles 3 y 4 siguen los parametros

sugeridos para las edades de 12 a 15 y mayores de 15 anos respectivamente, siendo coherente con la educacion financiera

y social/en medios de vida. Su intencion es demostrar que CYFI no aprueba el aprendizaje basado en el trabajo para ninos

menores de 12 anos. Para mas informacion sobre la posicion de CYFI en cuanto a los nifos que trabajan, por favor consulte la

declaracion de los principios centrales al inicio de este documento.

ASESORAMIENTO
LABORAL ORIENTADO AL
MERCADO
Asesoramiento laboral
orientado al mercado:
Implica informar ala
juventud de oportunidades
de trabajo realistas
basadas en informacién
sobre el mercado laboral
Career Counseling
involves:

Definiciones
de trabajo

El asesoramiento laboral
implica:

1. Ayudar alos jévenes a
evaluar sus aptitudes y
aspiraciones personales
para optimizar al
maximo su ingreso al
mercado laboral.

2. Equiparlos con las
técnicas, estrategias y
conductas requeridas
para que determineny
alcancen las mejores
oportunidades de
empleo que se ajustan
a sus aptitudesy
aspiraciones.

3. Ayudarlos a identificar
y a participar en
programas de
entrenamiento y
otros programas o
procedimientos que los
preparen mejor para
encontrar un trabajo
conveniente.

EMPRENDIMIENTO
(social y financiero)

Emprendimiento financiero

ASEGURAR EL
EMPLEO

Empleo: Trabajar para

El conocimientoy la
capacidad de movilizar

y utilizar las propias
competencias y conductas
técnicas y de negocio

para aprovecharse de
oportunidades comerciales
en un esfuerzo por producir
y/o entregar productos

y servicios que generan
ganancias financieras
suficientes, y quizas
empleo para otros.

Emprendimiento social:

El conocimientoy la
capacidad de reconocer
necesidades sociales,
politicas o ambientales

y utilizar las propias
competencias y conductas
técnicas y de negocio y
conexiones para tomar
iniciativas creando o
adaptando y adoptando
soluciones innovadoras
que satisfagan estas
necesidades a la vez que
generen suficiente capital
social y financiero para
sostenery, si es aplicable,
expandir las operaciones.

obtener ingresos.

Un trabajo decente
proporciona ingresos,
condiciones de trabajo
seguras y dignasy
oportunidad para el
desarrollo sin hacer
dano ni a otros ni al
medio ambiente.

Asegurar el empleo se

refiere a:

1.La capacidad de
buscar entrenamiento
técnico apropiado,
servicios de
asesoramiento y guia
que le permitan a uno
lograr sus objetivos
de empleo, desarrollar
sus potencialesy
explorary asegurar
opciones para un
estilo de vida e
ingresos generados
por esas actividades.

2.Las competenciasy
conductas necesarias
para buscary
conseguir trabajo.

RETENER EL EMPLEO

Retaining employment
se refiere a las estrategias
de trabajo, los habitos

y conductas que se
requieren para funcionar
y prosperar en el trabajo.
Incluye el conocimiento

y la capacidad de los
propios derechos y
trabajar de manera segura
en su ambito laboral.
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ASESORAMIENTO EMPRENDIMIENTO ASEGURAR EL RETENER EL EMPLEO

LABORAL ORIENTADO AL (social y financiero) EMPLEO

MERCADO
Resultados 1. Conocimiento de 1. Conocimiento de 1. Conocimiento 1. Posesion de
generales intereses, capacidades/ la serie completa del mercado competencias,
por tema puntos fuertes de competencias - laboral —tipos y conocimiento y

y aspiraciones
personales.

. Conocimiento de

oportunidades de
empleo y tendencias.

. Conocimiento de

factores claves para
encontrar y asegurar
empleo - estrategias,
mecanismos, desafios y
limitaciones.

aptitudes, actitudes y
conductas - necesarias
para tener éxito como
empresario.

. Desarrollo de técnicas,

conocimiento
y conductas
empresariales efectivas.

. Conocimiento de

las oportunidades
financieras y sociales de
iniciativa empresarial,
de lo que uno desea con
respecto a éstas y de

las rutas para participar
activamente.

predominio de

trabajos, ubicacion,

competenciasy el
conocimiento que
se requieren.

. Conocimiento

de las propias
aptitudes 'y
aspiraciones
profesionales y
cémo ajustarlas al
mercado laboral
actual.

. Capacidad de

utilizar estrategias
y conductas

para identificar

y asegurar
oportunidades
convenientes de
empleo.

actitudes que se
requieren para un
trabajo, incluyendo
dimensiones técnicas,
administrativas e
interpersonales
relevantes.

2. Escapaz de demostrar
motivacién y aptitudes
para continuar
desarrollando las
competenciasy
el conocimiento
requerido para realizar
y evolucionar en un
trabajo, o en una
carrera profesional.

3. Escapazde trabajar
efectivamente en un
ambiente de equipo.
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Nivel 1y 2

(12 anos y
menores)

Resultados
de
aprendizaje

ASESORAMIENTO

LABORAL ORIENTADO AL

MERCADO

1.  Demuestra un interés
personal por ciertas
profesiones.

2. Comprende por qué
las personas ejercen
ciertas profesiones
0 aceptan ciertos
trabajos.

3. Capazde expresarlo
que le gusta hacery
en lo que cree que es
bueno/a.También es
capaz de expresar lo
que no le causa interés.

4. Capazde expresar lo
que le gustaria seren el
futuro.

5. Capazde asociar el
esfuerzo personal con
la gratificacion y/o
satisfaccion personal.

EMPRENDIMIENTO
(social y financiero)

4.

Capaz de identificar los
negocios y empresas de
la propia comunidad y
describir los productos
y servicios que ofrecen.

Capaz de identificar un
objetivo, y hacer un
plan para alcanzarlo.

Desarrolla un sentido
de liderazgo para
motivar a otros y

una comprension de
la importancia del
liderazgo democratico
de un grupo.

Comprende y
demuestra voluntad
para arriesgarse y
mostrar iniciativa para
alcanzar los objetivos.

Capaz de aprovechar al
maximo los recursos
con los que cuenta.

ASEGURAREL
EMPLEO

1.

Toma la iniciativa
pidiendo permiso

para realizar tareas

o actividades.

Comprende por
qué las personas
deciden trabajar.

Demuestra

un sentido de
responsabilidad
realizando tareas.

Demuestra
habilidad
para resolver
problemas
elementales.

Capaz de
proporcionar
ejemplos sobre
la manera en
que su familia se
puede beneficiar
de los productos
y servicios
disponibles en su
comunidad.

RETENER EL EMPLEO

1. Capazde trabajar
como una parte de un
equipo en una tarea
dada.

2. Capazde aceptar
consejos y hacer
ajustes para realizar
una tarea basica de
una manera seguray
efectiva.

3. Buscaayudao
informacion para
hacer la tarea bien, e
incluso mejor.

4. Prestaatenciony
utiliza estrategias para
escuchar con cuidado
y comprender.

5. Comprende los
riesgos o los peligros
implicados al realizar
ciertas tareas, y cOmo
evitarlos
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Nivel 3
(de 12 a 16
anos)

Resultados
de
aprendizaje

ASESORAMIENTO

LABORAL ORIENTADO AL

MERCADO

3.1. Identifica y considera
una variedad de ocu-
paciones que propor-
cionan una oportuni-
dad de ganar dinero
y reflexiona sobre el
valor que le brindan
a él/ella mismo/a, su
familia y la sociedad.

3.2. Conocimiento de las
aptitudes y competen-
cias que se requieren
para conseguir trabajo

y dénde adquirirlas.

3.3. Capaz de valorar acti-
tudes y aspiraciones
personales en relacion
al trabajo y determinar
qué oportunidades de
trabajo se ajustan a sus

valores individuales.

3.4. Capaz de reconocer los
riesgos y las gratifi-
caciones del empren-
dimiento en contraste
con el salario de
empleo para mantener

los medios de vida.

3.5. Conocimiento de ser-
vicios de orientacion
laboraly voluntad para

utilizarlos.

EMPRENDIMIENTO
(social y financiero)

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Capaz de aprovecharse
de una oportunidad
cuando lave-en sus
clases, la escuela, la
casa, lacomunidad -y
comprende como estas
iniciativas pueden sat-
isfacer las necesidades
sociales y econémicas
de la comunidad.

Puede describir el
papel que los empresa-
rios desempenan en la
economiay en la socie-
dad y reconocer a los
empresarios con éxito
social y financiero a
nivel local, nacional e
internacional.

Capaz de desarrollar un
plan de accién para un

proyecto econémico o

para actividades socia-
les.

Describe las razones
por las que los nego-
cios pueden tener éxito
o fracasary puede
identificar las acciones
claves necesarias para
el éxito de un empren-
dimiento.

Demuestra las apti-
tudes y conductas basi-
cas del emprendimien-
to —riesgo, iniciativa,
organizacion, confi-
anza, comunicacion, y
colaboracién.

ASEGURAR EL
EMPLEO

3.1 Desarrollay prac-
tica cualidades
generales para
el trabajo como
autodisciplina,
buena higiene
personal, capaci-
dad de trabajar en
equipo, aptitudes
basicas para co-
municarse, etc.

3.2 Conocimiento de
las trayectorias
para el empleoy
de los planes basi-
cos para adquirir
las competencias
y el conocimiento
requerido para
un deseado o
anticipado campo
de empleo.

3.3 Puede explicar el
propdsito de la
hoja de vida/CV,
carta de solicitud,
formulario de
solicitud y entrev-

ista.

3.4 Puede explicar
como alguien a
quien conoce con-
siguio su trabajo

actual.

3.5 Puede describir
diferentes mane-
ras de enterarse
de oportunidades
de trabajo y cémo
analizar estas
oportunidades

o los anuncios

efectivamente.

RETENER EL EMPLEO

SHI

3.2

3.3

3.4

3.5

Demuestra las cu-
alidades necesarias
para tener éxito y
evolucionar en un tra-
bajo: perseverancia,
respeto, detalle, disci-
plina, rigor, enfoque-
,resultados, servicio
al cliente, etc.

Trabaja con dedi-
caciony éxitoen el
campo actual de ac-
tividad — educacion,
instruccion, y apren-
dizaje.
Conocimiento sobre
las condiciones de
trabajo para varias
ocupaciones y sobre
los derechos de los
trabajadores con
respecto a la seguri-
dady las condiciones
peligrosas. Identifica
las practicas seguras
y peligrosas para la
salud y seguridad.

Capaz de manejar las
responsabilidades y
el tiempo al seguir las
direcciones y aceptar
los consejos.

Distingue entre
niveles diferentes de
calidad de trabajoy
es capaz de contri-
buir a la calidad del
trabajo.
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Nivel 4
(15 anos y
mayores)

Resultados de
aprendizaje

ASESORAMIENTO

LABORAL ORIENTADO AL

MERCADO

4.1 Establece objeti-
vos profesionales y
desarrolla un plan
profesional, siguiendo
pasos (incluyendo la
educacion/instruccion)
para alcanzar opciones
profesionales que se
ajustan a sus puntos
fuertes e intereses
personales.

4.2 Describe como
pueden mejorar su
capacidad para ganar

dinero.

4.3 Comprende como se
les paga a las perso-
nas por el trabajo — por
ejemplo sueldos,
salarios, contratos,
diferencia entre sueldo
bruto y neto, tipos de

deducciones, etc.

4.4 Comprende la diferen-
cia entre los ingresos
de empleoy ganar
dinero como empre-
sario (ganancia) y ar-
ticula una preferencia
basada en aspiracio-
nes, aptitudes y prefer-
encias personales.

4.5 Escapaz de desarrollar
y utilizar una red de
conexiones profesio-
nales para la orient-
acion laboral y para
buscar oportunidades

de empleo.

EMPRENDIMIENTO
(social y financiero)

4.1. Es capaz de desar-
rollar un plan
de analisis y de
negocios para que
una empresa se
aproveche de una
oportunidad social
o financiera

4.2. Es capaz de
identificar, evaluar
y decidir para
arriesgarse y para
manejar los ries-
gos, como cam-
bios o resultados

inesperados.

4.3. Explica como
comercializar los
propios productos
o servicios efecti-

vamente.

4.4. Aplica aptitudes y
conductas basicas
de empren-
dimiento —riesgo,
iniciativa, orga-
nizacion, confian-
za, comunicacion,
y colaboracion a
sus proyectos de

negocios.

4.5. Puede describir
la necesidad

de capital y de
otros requisitos
necesarios para
lanzar y realizar un
negocio y puede
explicar como pu-
ede ganar el capi-
tal y manejar los
requisitos, segun
sea apropiado.

ASEGURAR EL EMPLEO

4.1. Puede identificary
enumerar oportuni-
dades verdaderas
que existen para

el trabajo - como
empleado u obrero
autonomo - a nivel
local, nacional, re-

gional y global.

4.2. Posee el cono-
cimiento basico, las
actitudes/conductas
y competencias
técnicas necesarias
para los trabajos
disponibles o sabe
como proceder para
obtener y desarrol-
lar las competencias
necesarias.

4.3. Posee el cono-
cimiento, con-
ductas y técnicas
requeridas para
evaluar el ambiente
de empleo y para
interactuar en él con
el fin de identificar
y cultivar mejores
oportunidades de
empleo.

4.4. Posee las compe-
tencias (incluyendo
desarrollarun CV,
preparar una carta
de presentacion y
un formulario de so-
licitud) requeridas
para buscary con-
seguirun empleo

(formal).

4.5. Capaz de enfren-
tarse con un cambio

inesperado.

RETENER EL
EMPLEO

4.1 Comprende, po-
see y demuestra
competencias,
conocimiento y
conductas/acti-
tudes requeri-
das de la profe-
sién, vocacion o
trabajo que ha
escogido.

4.2 Usa la capaci-
dad de escuchar
y la estrategia
de resolver
problemas para
proporcionar un
servicio efectivo

al cliente.

4.3 Demuestra
capacidad para
manejar las re-
sponsabilidades

y el tiempo.

4.4 Sigue pasos

para mejorar
lacalidad y la
ejecucion del

trabajo.

4.5 Sigue pasos
para prevenir
accidentesy
mantener la
buena salud
mental y fisica
de si mismo/a
y de sus com-
paneros de

trabajo.
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Seccion 3 - Llevar la Educacion Child and Youth Finance a los Ninos y

Jovenes

e El Movimiento Child and Youth Finance pone especial énfasis en los materiales educativos que tratan los

componentes de aprendizaje dispuestos por el marco de aprendizaje de Child and Youth Finance.

e Lasinstituciones interesadas pueden utilizar este marco como guia para implementar el programa

educativo de Child and Youth Finance. El movimiento reconoce que con frecuencia seran las ONGs y

proveedores educativos los que lo usaran. Se insta a que las partes interesadas creen lazos de unién

para la puesta en marcha de estos programas.

e Se insta a que los proveedores de servicios financieros se asocien con las ONGs para la puesta en

marcha del programa educativo de Child and Youth Finance.

Existen en la actualidad muchas iniciativas,
innovaciones y practicas 6ptimas que se esfuerzan en
aumentar la capacitacién y alfabetizacion financiera

de los ninos y jovenes. Gracias al inmenso trabajo
desde ONGs internacionales hasta esfuerzos locales de
menor envergadura, ninos y jévenes de todo el mundo
se estan beneficiando de la educacion financiera, de la
educacion de destrezas para la vida y de la educacion
de emprendimiento. Mientras mas organizaciones,
agencias gubernamentales y de donacion se interesan
en el tema de la alfabetizacion financiera de ninos

y jovenes, se vuelve mas importante asegurar la
coordinacion y racionalizacion de los esfuerzos. De
esta manera se puede garantizar una cobertura mayor
de la juventud.

Es precisamente el poder del trabajo cooperativo lo
que guia al Movimiento Child and Youth Finance. Es
un Movimiento que busca reunir a grupos interesados
y activos para desarrollar conjuntamente el campo

de la capacitacion y alfabetizacion financiera de ninos
y jévenes. Los miembros del movimiento ponen en
comun y comparten el conocimiento y las mejores
practicas para minimizar la duplicacion de esfuerzos,
y asi aprovechar al maximo los recursos existentes y
fomentar la innovacion.

A través del movimiento Child andYouth Finance,

las ONG, los proveedores de servicios educativos,

los gobiernos, los legisladores, las instituciones
financieras, los académicos y muchos otros , podemos
ofrecer importantes contribuciones, experiencias,

y conocimientos para crear un enfoque holistico
asumiendo los esfuerzos de la Educacién Child and
Youth Finance. De este modo, se garantiza que el
Movimiento logre sus objetivos sirviendo a 100

millones de ninos en 100 paises para el 2015.

En esta seccion, las organizaciones y los individuos
pueden encontrar lineamientos para implementar los
programas de educacion Child and Youth Finance.

3.1 Implementar Programas y Actividades
Educativos Child and Youth Finance

3.1.1 Escoger el Curriculo o Programa Educativo
Correcto de Child and Youth Finance

Refiriéndose al marco de aprendizaje

Basandose en los principios de accidn cooperativa y
esfuerzos coordinados, el Movimiento Child and Youth
Finance ha creado un marco de aprendizaje Child
andYouth Finance, (como se presento anteriormente
en la seccion 2.9) para ayudar a guiar el proceso del
desarrollo curricular y evaluativo.

Este marco se centra en la educacion social/

de destrezas para la vida, educacion financiera y
educacion de emprendimiento. Se cine a laTeoria

de Cambio del Movimiento Child and Youth Finance
(véase seccion 1.4). Esta ultima propone que estos
componentes de la educacién financiera, cuando se
combinen con la inclusion financiera, conllevaran

a una mejor capacitacién financiera y una mayor
comprension de la ciudadania econémica para ninos y
jovenes.

El Movimiento Child andYouth Finance prepara el
terreno para crear un consenso global y desarrollar
aun mas un marco concreto, comprobado
tedricamente, para la Educacion Child and Youth
Finance. La habilidad del Movimiento Child and Youth
Finance para evaluar y demostrar suTeoria del Cambio
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indicara el desarrollo y crecimiento del ecosistema
global de la educacién hacia la expansion de la
capacitacion financiera. Tales esfuerzos, cuando los
realizan organizaciones en colaboracién y al unisono,
pueden reforzar este Movimiento global y producir los
cambios necesarios en la politica global.

El Movimiento Child andYouth Finance, por lo tanto,
pone gran énfasis en los materiales educativos que
siguen los resultados de aprendizaje dispuestos por el
marco de aprendizaje de Child and Youth Finance.

Database of Curricula

El CYFI esta creando una base de datos de curriculos
existentes que proporcionan la programacion
educativa basada en el marco de aprendizaje. Ademas
de la investigacion que el CYFI realiza sobre un amplio
repertorio de materiales educativos de todo el mundo,
se les invita a los miembros del Movimiento a aportar
sus propias referencias a los recursos curriculares,
materiales de formacion, herramientas de evaluacion
y guias de actividad que se relacionen con cualquiera
o con todos los aspectos de la educacion financiera,
social o en medios de vida para los nifos y jovenes.

La base de datos de los curriculos contiene
informacion organizativa que esta siendo compilada
y estéa disponible en www.childfinanceinternational.
org. Como esta base de datos es por su naturaleza un
recurso organico, se insta a los miembros del CYFl a
aportar sus propias referencias a los materiales asi
como otras que estén dentro de su red de conexiones
profesionales o académicas.

3.1.2 Herramientas de Recoleccion de Datos
Educativos de Child and Youth Finance

El Movimiento Child and Youth Finance desea coordinary
hacer mas eficientes los procesos de recoleccion de datos

y presentacion de informes para asegurar la consistencia

al medir el progreso considerando la Teoria del Cambio del
CYFI. Esto asegurara el desarrollo y el progreso del campo

y impulsara en gran medida al Movimiento Child and Youth
Finance.

El Movimiento Child and Youth Finance cooperara con los
miembros de sus grupos de trabajo académicos y de edu-
cacion al igual que con otros miembros de la red para formu-
lar estas herramientas.

Informacidn organizacional, contenidos de material educa-
tivo y cifras de expansidn estan disponibles para las orga-
nizaciones pertenecientes a la red CYFIl en la pagina web del

CYFI (www.childfinanceinternational.org).

3.1.3 Recursos adicionales para Ayudar a la
Seleccion del Curriculo y a la Implementacion del
Programa

a) Guia para Facilitar el Aprendizaje de la Educacion
Child and Youth Finance

El Movimiento Child and Youth Finance esta reuniendo
una guia para el aprendizaje practico de la Educacion
Child andYouth Finance. Siguiendo el mismo proceso
cooperativo como el del marco de aprendizaje, la guia
proporcionara ejemplos de toda la red CYFI en cuanto
a metodologias sugeridas para ensenar y facilitar
varios componentes de la educacion en medios de
vida, social o financiera para ninos y jovenes.

Los educadores y los directores del programa pueden
utilizar la guia para familiarizarse con las nuevas
actividades, ejercicios de aprendizaje y filosofias
docentes de todo el mundo, asi como con enfoques
pedagogicos de probada eficiencia del ambiente
cultural, regional y demografico en los que se estan
llevando a cabo. Es una guia que evolucionara
constantemente mientras los miembros del
Movimiento continlien compartiendo sus experiencias
ofreciendo lecciones de educacion financiera, social y
en medios de vida para los nifos y jovenes de todo el
mundo.

b) Directorio de Asesores/ Facilitadores

CYFI propone que se establezca en la pagina web del
CYFI un directorio en linea de asesores de desarrollo
curricular, formadores de maestros y facilitadores de
aprendizaje que demuestren experiencia en varios
componentes de la Educacion Child andYouth Finance.
Esto les permitiria a las organizaciones con interés
en desarrollar un cierto aspecto de la programacion
de la Educacion Child and Youth Finance recibir
ayuda técnica de calidad de los expertos dentro de

la red de Child andYouth Finance. Estos expertos
tienen experiencia en el desarrollo curricular y

en la pedagogia relacionada con los principios y
componentes esenciales de la Educacion Child and
Youth Finance. El directorio de asesores/facilitadores
puede establecer conexiones con asesores o
formadores con verdadero dominio del idioma,
contextualizacion y comunicacién cultural apropiada.
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3.2 Educacion Child and Youth Finance en la Practica

Guia para la implementacion

Las estrategias para implementar las actividades de Child andYouth Finance variaran de un pais a otro. El

Movimiento Child and Youth Finance promueve la colaboracion entre interesados nacionales que deseen

expandir la inclusién financiera y la Educacion Child and Youth Finance para los ninos y jovenes del pais.

FPara consultar recursos adicionales sobre la guia para la implementacién, contacte con el Secretariado de CYFI.

3.2.1 Aunando esfuerzos

Aunque el papel de iniciar los programas reales para ninos y jévenes quedara en manos de ONG y proveedores

de servicios educativos, a continuacion se exponen una serie de ejemplos de instituciones que pueden colaborar,

realizar actividades y planificar los temas de Child and Youth Finance.

Ejemplos de instituciones que pueden colaborar, realizar actividades y planificar los

temas de Child and Youth Finance

Autoridades de regulacion financiera/otras
autoridades gubernamentales pertinentes. Estas
desempenan un papel clave en la creacion de
politicas que faciliten un incremento de los
programas de Child and Youth Finance.

Organismos gubernamentales tales como el
Ministerio de finanzas y el Ministerio de educacion,
que impulsan los esfuerzos locales en la promocion
de la inclusion financiera y la Educacion Child and
Youth Finance.

ONG y proveedores educativos, que desempenan
un papel clave en la administracién del programa,
el contenido, y el apoyo técnico, y pueden estrechar
vinculos con los ninos y jovenes.

Instituciones financieras, que pueden facilitarles
mayor acceso financiero a los ninos aumentando
ofertas apropiadas y certificadas de productos y
vinculandolas a la programacion de la educacion
Child and Youth Finance.

Agencias bilaterales y multilaterales pertinentes (Con
un enfoque en los temas sobre el desarrollo de los
ninos al nivel de cada pais), que pueden proporcionar
apoyo financiero y técnico a las iniciativas nacionales
de Child and Youth Finance.

Instituciones de servicios profesionales, que pueden
contribuir a los esfuerzos nacionales de Child and
Youth Finance por medio del apoyo técnico y
financiero y experiencia en su sector.

Instituciones académicas, que pueden contribuir a
la supervision y evaluacion de las actividades de la
Educacién Child and Youth Finance y llevar a cabo
la investigacion necesaria para complementar estos
esfuerzos.

Escuelas/Centros no formales (NFCs por sus siglas
en inglés): Estos desempehnan un papel relevante
facilitando el espacio y la infraestructura para que
los programas de Educacion Child and Youth Finance
puedan realizarse.

Ninos y jovenes: Child and Youth Finance es un
Movimiento que se centra en los nifos y jovenes.
Los ninos participan en el desarrollo del programa de
Child and Youth Finance y se les debe animar a que
den sus opiniones durante las diferentes etapas de
implementacién del programa.

Maestros y sindicatos de maestros y formadores:

Al estar en contacto directo con los ninos y jovenes,
los maestros y los sindicatos de maestros podran
contribuir con valiosos conocimientos y puntos de
vista en cuanto a las realidades de la implementacién
de la Educacion Child and Youth Finance.

Padres y asociaciones de maestros y padres: La
participacion y la aceptacion de los padres es

crucial para que tengan éxito los esfuerzos de la
Educacién Child and Youth Finance. La comunicacion
constante con los padres en las diferentes etapas de
implementacion es esencial.
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3.3 Guias para la implementacion la
Educacion Child and Youth Finance

ISe recomienda a las instituciones que desean
implementar las actividades educativas de Child and
Youth Finance que constituyan colaboraciones a nivel

codo para facilitar e incrementar dichas actividades.

El CYFI sugiere los siguientes pasos para las
instituciones interesadas como ONG y proveedores de
servicios que deseen implementar la Educacion Child
andYouth Finance a nivel nacional:

nacional para ampliar el alcance de los proveedores de

., . . Las directrices para las instituciones financieras
la Educacion Child and Youth Finance. De esta manera, ( P

., . ueden encontrarse en la siguiente seccion)
las ONG se uniran a interesados claves, concretamente P 9

instituciones gubernamentales que trabajan codo a

PASO 1 PASO 2 PASO 3 PASO 4

Preparacion y Desarrollo del Alcance directo a Supervision y

planificacion material y ninos y jovenes evaluacion
formacion

Una parte esencial de la preparacion y planificacion es el desarrollo de un modelo operativo. Este es el
marco de implementacion que la institucion seguirad para implementar los programas de Educacién Child
andYouth Finance. El modelo dependera de si la organizacion estara trabajando en escuelas de formacion
académica formal o en centros no formales de educacion, y de la modalidad en la que las actividades del
programa de Educacion Child and Youth Finance se lleven a cabo. Este modelo operativo debe considerar
el alcance del mayor niumero posible de nifos beneficiandose de los programas con el presupuesto
asignado mas bajo posible.

Como los programas de educacién Child and Youth Finance pueden producir un cambio mayor a medida
que el programa escala, el modelo operativo mas efectivo para lograr el escalamiento consiste en que los
programas de Educacion Child and Youth Finance se implementen a través de un sistema de educacién
formal.Ya que todos los ninos y jovenes son importantes, los programas de Educaciéon Child and Youth
Finance también se pueden administrar en centros no formales de educacién para llegar a los nifos que
no asisten a la escuela.

Para las ONG Internacionales mas grandes, este paso quizas incluya encontrar colaboradores locales con
quienes unirse y colaborar con ellos para administrar los programas.

Trabajar con Proveedores de Servicios Financieros (PSFs): Las ONG pueden crear estrategias para
colaborar con Proveedores de Servicios Financieros. El CYFI recomienda asociaciones entre las ONG y
los PSFs que participan en el Movimiento Child and Youth Finance y que han certificado sus productos o
estan en el proceso de certificarlos. Estos PSFs se pueden encontrar en la pagina web de Child and Youth
Finance.
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e Lasinstituciones tal vez deseen desarrollar nuevo material o actualizar el existente para captar el
elemento holistico de la Educaciéon Child and Youth Finance. Para guiar este proceso, se les anima a
las instituciones a recurrir al marco de aprendizaje global desarrollado por miembros del Movimiento
Child andYouth Finance (tal como se planteé anteriormente en la seccion 2.9).

e Las instituciones también tienen la opcidon de escoger curriculos existentes que se adhieran al
marco de aprendizaje. Dentro del Movimiento Child and Youth Finance hay organizaciones que han
desarrollado y han evaluado tales curriculos, con las que las ONG pueden optar colaborar.

e Lasinstituciones deberian valorar el nivel de educacion financiera y conductas financieras de la
juventud a la que van a atender. Incluso una pequena muestra puede decirle a la organizacion
bastantes cosas sobre las necesidades financieras y educativas de su grupo meta, pudiendo usar los
resultados para determinar el contenido, canal de diseminacion y duracion de la educacién financiera.

e Laformacién es esencial para el éxito de cualquier programa de Educaciéon Child and Youth Finance. El
objetivo es formar a maestros que sean capaces de proporcionar la Educacién Child andYouth Finance
directamente a los ninos.

e Las ONGI pueden trabajar estrechamente con las instituciones gubernamentales para desarrollar y
compartir materiales asi como incluir metodologias docentes de formacion para la Educacién Child
andYouth Finance en las instituciones y programas de formacion nacionales.

Se les invita a todas las organizaciones a compartir curriculos y metodologias de formacién con el Secretariado
del CYFI, para contribuir al fondo comun de recursos globales de conocimiento e informacién de los que el
movimiento se puede beneficiar y expandir.

a) Emprender programas de Educacion Child and Youth Finance en las escuelas.

Partiendo del plan operativo, la institucion puede comenzar a realizar la programacion de Educacion Child
and Youth Finance en las escuelas y en ambitos no formales.

b) Coordinar eventos para el Dia/Semana Child and Youth Finance.

CYFI esta trabajando con reguladores financieros para establecer el 16 de marzo el Dia Internacional de
Child and Youth Finance, y del 15 de marzo al 21 la Semana Internacional de Child andYouth Finance.
Durante esta semana, se celebrardan campanas nacionales de concienciacién y acercamiento, para las
cuales la participacion de las escuelas es esencial. Durante el Dia, las escuelas pueden realizar actividades
especiales relacionadas con Child andYouth Finance. Ejemplos de éstas son:

e Excursiones de la escuela al banco central/ bancos.

e Visitas de banqueros, ministros, legisladores a las escuelas.

e Campanas de ahorro para ahorros colectivos, en la escuela o en un banco.

¢ |Iniciativas financieras o sociales especiales de ninos y jévenes.

e Eventos entre las escuelas donde se representen juegos y actividades relacionadas con educacion de
Child andYouth Finance.
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La supervision y evaluacion del programa es crucial para determinar su impacto y éxito, y se incorporara a
la evaluacion y el crecimiento del Movimiento mas amplio de Child and Youth Finance. Para mas recursos
contacte con el Secretariado.

3.4 Guia de implementacion para elementos a nifios y jovenes. El CYFI, por lo tanto,
Proveedores de Servicios Financieros (PSF) promueve las colaboraciones entre los Proveedores de

Servicios Financieros y los proveedores de servicios

El Movimiento Child andYouth Finance se basa en la de las ONG/educativos que tengan experiencia en

creencia que la Educacion Child andYouth Finance la Educacién Child and Youth Finance. Para mas

y la inclusion financiera deben ir entrelazadas para informacion sobre las ventajas y desventajas de

que los nifios y jévenes consigan una completa los enfoques internos, paralelos y vinculados a

capacitacion financiera. Estas se ven como la administracion de servicios financieros y no

complementos necesarios para asegurar que los financieros, consulte el conocido trabajo de Dunford,

ninos y jovenes reciban un conocimiento exhaustivo Building Better Lives.'

y las competencias necesarias para poder hacerse
financieramente capaces. El movimiento acentua la

importancia de administrar de forma segura ambos

1 Dunford 2001
PASO1 PASO 2 PASO3 PASO 4
Integrar la educacion Child Elegir un curriculo o Colaborar con una Supervision y
andYouth Finance en la programa ONG local evaluacién

politica de la RSE

A los Proveedores de Servicios Financieros que se comprometen a proporcionar la Educaciéon Child and
Youth Finance se les anima plenamente a garantizar que la disposiciéon de la Educacion Child and Youth
Finance se convierta en un mandato en el marco de la propia politica de responsabilidad social empresarial
de su institucion. Esto creara un esfuerzo enfocado y a largo plazo para la iniciativa y asegurara que el
publico general no lo considere como una actividad ad hoc de propaganda publicitaria. Los esfuerzos
continuos a largo plazo ayudaran a desarrollar el campo y asegurar que los nifos reciban la Educacién
Child and Youth Finance de alto impacto e ininterrumpida.

Los PSFs tal vez desean desarrollar nuevo material o actualizar el existente para captar el elemento
holistico de la Educacion Child andYouth Finance. Para guiar este proceso, se les anima a los PSFs a
recurrir al marco central de contenidos del curriculo global desarrollado por miembros del Movimiento
Child andYouth Finance.

Los PSFs también tienen la opcién de escoger curriculos existentes que se adhieran al marco de
aprendizaje. Dentro del Movimiento Child andYouth Finance hay organizaciones que han desarrollado y
evaluado tales curriculos, con las que los PSFs pueden optar colaborar.
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ECYFI recomienda plenamente una asociacion entre el PSF y un proveedor de servicio de la ONG/

educativo que tenga conocimiento y experiencia administrando programas de Educacién Child and

Youth Finance para los nifos y jovenes. Esto asegurara que los puntos fuertes de ambas instituciones, y

verdaderamente de ambos sectores, se compaginen al maximo, y que no se dupliquen esfuerzos. Ademas,

eliminara cualquier riesgo de explotacion percibida por el PSF si interactia directamente con los nifos y

jovenes en la administracion del programa educativo.

Asegurarse de que los niiios y jovenes estén involucrados en los diferentes pasos del proceso de

implementacion

Trabajar con ninos y jévenes en la Educacion Financiera Child andYouth, especialmente en colaboracion con

ONGs, proporciona la oportunidad unica de involucrar a ninos y jévenes. Este tipo de atencién al cliente puede

ayudar a evaluar las necesidades reales, realidades y experiencias de nifos y jovenes en términos de educacion

financiera y acceso financiero. Ademas, puede ayudar a las instituciones financieras a ofrecer y desarrollar los

productos ChildFriendly deseados apropiados.

El interés del nino debe permanecer al frente de todas las actividades en todo momento.

La supervisién y evaluaciéon del programa es crucial para determinar su impacto y éxito, y se incorporara

a la evaluacion y al crecimiento del Movimiento mas amplio de Child and Youth Finance. Vaya a la seccion

3.1.2 de este documento para ver mas informacion sobre las herramientas y recursos para el proceso de

supervision y evaluacion.

3.5 Asociaciones entre ONGs y
Proveedores de Servicios Financieros

Los PSFs y las ONGs pueden colaborar de varias
formas para asegurar que los ninos reciban educacién
financiera y tengan la oportunidad de involucrarse
dentro del sistema financiero formal.

Entre las diferentes colaboraciones posibles se
incluyen:

1. Establecer cuentas individuales para los nifios: A
los ninos y jévenes que participan en el programa
educativo se les dard la opcion de abrir una cuenta en
un banco donde pueden ahorrar dinero.

2. Establecer cuentas de grupo para una clase/grupo:
Se puede abrir una cuenta de grupo al nombre del
maestro o de la escuela en la que se mantienen los
ahorros colectivos de la clase.

3. Visitas a las escuelas:

- Recoger dinero: EI PSF puede planear irala
escuela a recoger el dinero ahorrado y transferirlo al
banco.

- Bancos en las escuelas: EI PSF proporciona
voluntarios del banco para que visiten las aulas de
clase y ensenarles a los ninos sobre asuntos bancarios
y también de manejo/fondo en visitas de los nifos al
banco.

- Banca movil y en linea: Los PSFs pueden
trabajar con las ONG vy los servicios de comunicacion
para que los ninos en las escuelas tengan mas
oportunidades de usar la banca por Internet o por
telefonia celular.

4. “Excursiones al banco”: La institucion financiera
puede planear visitas especiales de los ninos de la
escuela en la que los ninos puedan aprender mas
sobre el modo de operar de una institucién.
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5 Patrocinio: La institucién financiera puede
proporcionar fondos a la ONG para realizar programas
de Educacién Child and Youth Finance o eventos
especiales.

Los PSFs y las ONG también pueden realizar eventos e
iniciativas especiales durante el Dia/Semana Child and
Youth Finance. A continuacién se encuentran algunas

sugerencias:

e Eventos de clase que expliquen sobre los ahorros y
las cuentas de ahorros

¢ Visitas a los bancos para abrir cuentas de ahorros
para ninos

¢ |niciacion al ahorro mediante la telefonia celular

¢ Charlas especiales de banqueros en las escuelas

¢ Excursiones de los ninos a la institucion financiera

3.6 Hacer que el Movimiento Child
and Youth Finance avance

El Movimiento Child andYouth Finance esta en
constante crecimiento y evolucion hasta que alcance
finalmente su momento culminante.

En ese momento, el impacto y alcance habran
adquirido un vigor que producira cambios globales

en la politica y los sistemas. Para lograr esto, todos
los miembros que participan en el Movimiento deben
coordinar sus esfuerzos y optimizar sus actividades.

Al escoger curriculos que se basan en el marco de
aprendizaje y al evaluar su impacto de una manera
uniforme y transparente, las organizaciones estan
contribuyendo a construir la base del conocimiento y la
Teoria de Cambio para el Movimiento. Las experiencias
globales, el rendimiento y los datos que se comparten
con el Secretariado del CYFI se usaran para evaluar el
impacto del Movimiento en su conjunto. Se recogeran
y se utilizaran en el informe anual del Movimiento,
figuraran en la publicacion distintiva del Movimiento
y se mostraran en la pagina web del CYFI. Las
organizaciones que contribuyen a este proceso seran
las que lleven las riendas confirmando laTeoria de
Cambio del Movimiento, dandole impetu y fomentado
el apoyo para incrementar la inclusion financiera y la
Educacién Child and Youth Finance para los ninos y
jovenes de todo el mundo en los anos venideros.
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Nota: A menos que se indique lo contrario, los términos contenidos en este glosario proceden del Secretariado

de CYFIl en colaboracién con el Consejo de Expertos académicos de CYFI

Término

Acceso financiero

Actividades Child andYouth Finance

Alfabetizacion financiera

Banca Child andYouth Friendly

Capacidad financiera

Capacitacion

Capacitacion socio-financiera

Certificado de productos Child andYouth
Friendly

Child andYouth Finance International (CYFI)

Ciudadania econémica

Consejo de Supervision de Child andYouth

Finance (El Consejo de Supervision CYFI)

Consejos de Expertos

Coordinador del Comité Nacional Asesor
Child andYouth Finance

Definicion

Medios para acumular, controlar y gastar activos de manera
segura.

Todas las actividades relativas a la promocion e implementacion
de actividades para un mayor acceso y educacion financieros
como se describe en la estrategia de Child andYouth Finance.

ElI CYFI sigue la definicion de la OCDE de alfabetizacion financiera:
“Conceptos financieros, y las habilidades, motivacion y confianza
para aplicar dicho conocimiento y entendimiento con el objetivo
de tomar decisiones eficaces a lo largo de variados contextos
financieros, mejorar el bienestar financiero de las personasy la
sociedad; y permitir la participacion en la vida econdmica,” OCDE
(2012). Marco PISA de alfabetizacion financiera 2012,
http://www.pisa. oecd.org/dataoecd/8/43/46962580.pdf

Sistema bancario que promueve la creacion y provision de
productos financieros seguros para ninos que estan disenados
para promover el acceso financiero, la seguridad financieray la
capacidad financiera para todos los ninos que estén por debajo de
la mayoria de edad.

Combinacion de conocimientos, habilidades, actitudes y
conductas que aumentan la propia alfabetizacion financiera junto
con el acceso a productos y servicios financieros que ofrecen

la oportunidad de actuar en el mejor interés financiero de la
persona.

Incremento de la confianza del individuo y la eficacia para
controlar su vida, reclamar sus derechos y crear empatia con los
demas.

Capacidad para tomar decisiones financieras bien informadas que
beneficien al individuo y a la comunidad.

Certificado concedido a los productos bancarios de instituciones
financieras autorizadas para ninos y jévenes que cumplen los
controles de los productos Child andYouth Friendly.
Organizacion legal responsable de promover el programa Child
andYouth Finance que emplea al Secretariado.

Compromiso econdmico y civico para promover la reduccién de
la pobreza, medios de vida sostenibles, el bienestar econdmico y
financiero y los derechos de uno mismo y de los demas.

El consejo de supervision de Child andYouth Finance
International, responsable de su direccién estratégica y direccion
supervisora.

Grupo de expertos de diferentes sectores que contribuye al
movimiento global en los varios enfoques estratégicos del
Movimiento Child andYouth Finance.

Entidad responsable de la coordinaciéon del Comité Nacional
Asesor Child andYouth Finance. Generalmente suele ser un
regulador financiero dentro del pais.
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Term

Criterios minimos para los productos
ChildFriendly

Cumbre y premio anual Child andYouth

Finance

Dia/Semana Child andYouth Finance

Educacién Child andYouth Finance

Educacion en medios de vida

Educacidn financiera

Educacion social

Emprendimiento financiero

Emprendimiento social

Definition

Criterios que un producto bancario debe cumplir para que se
le otorgue el Certificado de productos ChildFriendly creado
por los reguladores financieros internacionales del Consejo de
Expertos de Regulacion del Movimiento.

Reunién anual de los miembros del CYFl y partes interesadas.
El objetivo de esta cumbre es difundir mejores practicas y
compartirinnovacion y experiencia entre los miembros.

El Dia/Semana dedicado a promover las actividades de Child
andYouth Finance en el mundo.

Marco de aprendizaje educativo que integra componentes de
educacion financiera, social y en medios de vida para ninos y
jovenes.

Programa o producto destinado al desarrollo de habilidades
laborales y conductas emprendedoras y que al mismo tiempo
permiten a uno mismo evaluar sus habilidades personales,
aspiraciones y trayectoria personal.

El CYFI sigue la definicion de la OCDE: “el proceso por el cual
los individuos mejoran su comprension de los productos

y conceptos financieros; y por medio de la informacion,
instruccion y/o asesoramiento objetivo desarrollan las
competencias y la seguridad para estar mas conscientes

de los riesgos y oportunidades financieras, para realizar
elecciones informadas, para saber dénde dirigirse en caso de
necesitar ayuda, y para tomar otras medidas efectivas para
mejorar su bienestar y proteccion financieros”

OCDE (2005). Principios y buenas practicas para la
concienciaciéon y educacion financieras, http://www.oecd.org/
dataoecd/7/17/35108560.pdf)

Programa o producto destinado a acercar el conocimiento
sobre los derechos humanos, fomentar la autoreflexion,
concienciacion y respeto por los demas y uno mismo.
Capacidad de usar las propias habilidades técnicas y de
negocios para aprovechar las oportunidades del mercado en
un esfuerzo por administrar servicios y productos innovadores
que generen suficiente rendimiento financiero.

Capacidad para reconocer las necesidades sociales, politicas o
medioambientales y para usar las propias habilidades técnicas
y de negocios con el objetivo de crear soluciones innovadoras
que cumplan con dichas necesidades mientras que al mismo
tiempo generen suficiente capital social y financiero.
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Term

Habilidades en medios de vida

Inclusion financiera

Institucion financiera

Jovenes

Juventud
Movimiento Child andYouth Finance (el
Movimiento)

Nino

Plataformas Globales/Nacionales

Producto bancario

Producto Child andYouth Friendly

Proveedores de Servicios Financieros
(PSFs)

Definition

“Capacidades, recursos y oportunidades para perseguir

los objetivos econdmicos individuales y del hogar. Las
habilidades en medios de vida esta en directa relacién con
la generacion de ingresos y pueden incluir habilidades
técnicas/vocacionales, habilidades de busqueda de empleo,
de gestién de negocios, emprendedoras y de administracion
del dinero”

(UNICEF (2011) Life skills Definition of Terms.

http://www. unicef.org/lifeskills/index_7308.html)

Acceso a los servicios y productos financieros que sean
asequibles, que se puedan emplear, seguros y de confianza.
Institucion depositaria que ofrece servicios financieros a sus
clientes o miembros, con licencia obtenida de la pertinente
autoridad reguladora financiera a nivel nacional.

Individuos cuyas edades comprenden entre los 15y 24 anos
(United Nations, http://www.un.org/esa/socdev/unyin/qanda.
htm)

Individuos cuyas edades comprenden entre 10 y 24 afnos.
Movimiento internacional, inclusivo, de multiples partes
interesadas que apoya la creacion y refuerzo de sistemas,
estructuras y politicas que proporcionen a los ninos
oportunidades, que les informen de sus derechos, les
inculquen valores, los capaciten para tomar decisiones
financieras sensatas, creen bienes e inviertan en su propio
futuro.

Individuo menor de 18 anos o por debajo de la mayoria de
edad dictada por la ley nacional

(UNCRC, http://www2.ohchr.org/ english/law/crc.htm).
Esfuerzos nacionales y globales para impulsar el Movimiento
Child andYouth Finance a nivel nacional y mundial. El objetivo
de estas plataformas es congregar a expertos y profesionales
que realizaran actividades para promover el acceso y la
educacion financiera a nivel internacional y nacional.
Producto que oferta una institucion financiera. El Movimiento
solo considera las cuentas de ahorros y cuentas corrientes en
las que no puede haber sobregiros.

Actualmente se definen como cuentas de ahorros y cuentas
corrientes basicas que cumplen una serie de criterios
minimos predefinidos fijados por el Consejo de Expertos de
reguladores financieros del Movimiento de todo el mundo.
Estos criterios aseguran que los productos engloban, son
apropiados y estan disenados para cumplir con los intereses
del nino.

Instituciones financieras que proporcionan productos
financieros entre los que se incluyen los depdsitos.
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Term

Red Child andYouth Finance

Teoria del Cambio del Movimiento Child
andYouth Finance

Definition

Grupo de expertos, educadores, ONG e instituciones y
expertos financieros de numerosos y relevantes sectores que
contribuyen e impulsan los esfuerzos del Movimiento Child
andYouth Finance.

La base tedrica en la que se apoya el Movimiento que senala
cémo las diferentes intervenciones del Movimiento Child
andYouth Finance conducen a los resultados deseados del
Movimiento Child andYouth Finance.
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